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1 Einfuhrung

Es wird empfohlen, die Bedienungsanleitung und die
Sicherheitshinweise sorgfaltig durchzulesen und zu befolgen, um
sowohl eine lange Nutzungsdauer und seiner Komponenten sowie
sichere Nutzungsbedingungen sicherzustellen. Beachten Sie immer
alle Warnungen und Hinweise, die an dem Geréat angebracht oder
aufgedruckt sind.

4

Alle Personen, die dieses Gerat bedienen, missen mit der Bedienungsanleitung vertraut
sein. Lagern Sie diese Anleitung an einem sicheren Ort, wo sie fur die zukinftige
Einsichtnahme jederzeit leicht zuganglich ist.

1.1 Piktogramme

Allgemeine Warnungen

Warnung vor Gefahren durch Strom oder Stromschlage

Warnung vor Brandgefahr

Informationen/Hinweise auf wichtige Informationen zum
Umgang mit dem Gerat.

9 B> P

1.2 Hinweise zur Verwendung dieser Anleitung

Diese Anleitung ist chronologisch aufgebaut und beginnt daher mit dem Erhalt des
verpackten Gerats und geht der Reihe nach bis zur Einsatzbereitschaft vor.

Wenn Sie mit dem Gerat nicht vertraut sind, sollten Sie die Anleitung von Anfang bis Ende
durchlesen, um die einfachen schrittweisen Anweisungen zu befolgen, um das Gerat
vollstandig und ordnungsgeman bedienen zu kdénnen.

Wenn Sie mit Drucker bereits vertraut sind, kann es die Vorgehensweise vereinfachen,
wenn Sie diese Anleitung als Referenz nutzen.
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1.3 Begriffe und Abklirzungen
In dieser werden die folgenden Begriffe und Abkiirzungen verwendet
e Tintenpatrone = Patrone =

e Druckeinheit = Einheit =
Eine Druckeinheit besteht immer aus drei Tintenpatronen.

e Druckmedienbreite = Ausdehnung des Druckmediums in der Transportrichtung.

¢ Druckmedienhdhe = Ausdehnung des Druckmediums quer zur Transportrichtung.

1.4 Systemanforderungen

Der AS-Orbit ist zur Verwendung in Verbindung mit einem PC vorgesehen. Zum Anschluss
des an den PC ist ein freier USB Anschluss oder ein freier Ethernet (TCP/IP) Anschluss
erforderlich. Bei dem PC sollte es sich um ein aktuelles Modell handeln, das uUber
ausreichend Rechenleistung und freien Festplattenspeicher zum Ausfuhren der -Software fur
die Adressierungslésungen verfugt.

Wir empfehlen eines der folgenden Betriebssysteme zu verwenden:
e Microsoft Windows 2000 (SP4)
e Microsoft Windows XP (SP3)
e Microsoft Windows Vista (SP2) (32- or 64-bit)

e Microsoft Windows 7 (32- or 64-bit)

12 Bedienungsanleitung Version 3.1



2 Sicherheitshinweise

Lesen Sie die folgenden Anweisungen vor der ersten Inbetriebnahme zu lhrer eigenen
Sicherheit und zum sicheren Betrieb des durch. Beachten Sie immer samtliche Warnungen
und Anweisungen, die direkt an dem Gerat angebracht sind. Halten Sie diese
Bedienungsanleitung bereit, damit Sie sie jederzeit bei Fragen oder Problemen heranziehen
kdnnen.

Die Missachtung dieser Bedienungsanleitung kann zu Folgendem fuhren
e Stromschlag
e Verletzungen durch Hineinziehen in das Transportband oder in die Transportrollen

e Beschadigung des Gerats

2.1 Allgemeine Sicherheitshinweise

Achtung!

Lesen Sie diese Hinweise sorgfaltig durch.

Halten Sie diese Anleitung fir die zukiinftige Einsichtnahme zur
Verfugung.

Alle auf dem Gerat befindlichen Hinweise und Warnungen mussen
befolgt werden.

Fir die Installation des Geréats ist ein sicherer, ebener Standort
erforderlich.

Einrichten des

Gerats Verletzungen kénnen durch Umkippen, Wegrollen oder Herunterfallen
verursacht werden.
Das Gerat muss vor Feuchtigkeit geschutzt werden.
Das Gerat ist nicht fir den Einsatz im Freien geeignet.
Elektrische Das Netzkabel darf nur an eine Anschlussdose angeschlossen werden,
Gefahren die Uber einen Schutzerdungskontakt verfiigt! Diese

Schutzmaflnahme darf nicht durch die Verwendung eines
Verlangerungskabels ohne Schutzerdungskontakt beeintrachtigt
werden. Alle Unterbrechungen des Schutzerdungskontakts innerhalb
oder aul3erhalb des Gerats sind verboten.

Wenn ein Fehler bei der Sicherung auftritt, kbnnen elektrische
Komponenten des Geréts weiterhin unter Stromspannung stehen.
Beachten Sie beim Herstellen der Verbindung zum Netzstrom die
Anschlusswerte auf dem Leistungsschild.

Verlegen Sie das Netzkabel derart, dass niemand dartber stolpern
kann. Stellen Sie keine Objekte auf das Netzkabel.

Wenn das Gerét Uber einen langeren Zeitraum nicht verwendet wird,
sollte es von der Energieversorgung getrennt werden, um Schéden
durch mdégliche SpannungsstofRe zu vermeiden.

Schitzen Sie das Gerat vor Feuchtigkeit. Wenn Feuchtigkeit in das
Gerat gelangt, besteht die Gefahr von Stromschlagen.

Offnen Sie niemals das Gerat. Aus Sicherheitsgriinden darf das Gerat
nur von autorisierten Kundendienstmitarbeitern geodffnet werden.

Bedienungsanleitung Version 3.1 13



Betriebs- Greifen Sie niemals mit den Handen in das laufende Gerat!

Es kann zu Verletzungen kommen, wenn Sie vom Transportband oder
den sich drehenden Rollen in das Gerat gezogen und zerquetscht
werden. Halten Sie auRerdem lange Haare und lose Kleidung vom
Gerat fern, wahrend sich dies im Betrieb befindet.

Es durfen nur vom Werk autorisierte Zubehoérteile verwendet werden,
um Schaden am Geréat zu vermeiden.

sicherheit

. Vor der Reinigung des Gerats muss es vom Stromnetz getrennt
Reinigen des i . . N ; N
werden. Verwenden Sie beim Reinigen des Geréats keine flissigen
oder Spruhreiniger, sondern nur ein mit Wasser angefeuchtetes Tuch.
Weitere Informationen zur Reinigung des Gerats finden Sie im Kapitel
»Wartung und Unterstutzung*”.

Gerats

Gerateliber- In den folgenden Fallen sollten Sie das Gerat vom Stromnetz trennen

prifungen nur und sich an einen autorisierten Kundendiensttechniker wenden:

durch e Wenn das Netzkabel oder dessen Stecker abgenutzt oder
autorisierte beschadigt ist.

Servicepartner!
e Wenn Wasser oder eine andere Flussigkeit in das Gerét gelangt ist.

e Wenn das Gerat heruntergefallen/umgeworfen wurde oder das
Gehause beschéadigt ist.

e Wenn sich eine signifikante Anderung hinsichtlich der Leistung des
Gerats zeigt.

Ersatzteile Wenn Reparaturarbeiten durchgefiihrt werden, diurfen nur
Originalersatzteile oder vom Hersteller genehmigte Ersatzteile
verwendet werden.

Reparaturen Bauen Sie das Gerat nicht weiter als in dieser Anleitung beschrieben
auseinander. Das Offnen des Geréats durch nicht autorisiertes Personal
ist nicht gestattet. Reparaturen dirfen nur von autorisierten
Kundendienstmitarbeitern ausgefiihrt werden.

Anderungen Aus Sicherheitsgriinden sind eigene Umarbeitungen und Anderungen

sind nicht am Gerat nicht gestattet.

gestattet

Bei sdmtlichen Fragen zum Service und zur Reparatur wenden Sie
sich an lhren autorisierten Neopost Handler oder Servicepartner. Auf
diese Weise stellen Sie die Betriebssicherheit des Gerats sicher.
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2.2 Sicherheitshinweis zu den Tintenpatronen

Bewahren Sie die Tintenpatronen fur Kinder unzugéanglich auf. Wenn
die Tinte mit der Haut in Berilhrung kommt, spulen Sie die Tinte sofort
unter laufendem Wasser ab. Falls die Tinte in lhre Augen kommt,
spllen Sie sie sofort mit viel Wasser aus.

e Die Tintenpatrone sollte nicht geschuttelt, fallen gelassen oder gegen die Handflache
oder harte Oberflachen geschlagen werden.

e Installieren Sie die Tintenpatrone sofort, nachdem Sie den Schutzstreifen entfernt
haben. Die Patrone darf nicht Uber ihr Verfallsdatum hinaus verwendet werden!

e Versuchen Sie nicht, eine Patrone zu 6ffnen oder nachzufillen. Dadurch kann diese
beschadigt und die Druckqualitat reduziert werden.

e Weitere Informationen zum Reinigen der Tintenpatronen finden Sie in Kapitel 8.1.2
auf Seite 148.

Bedienungsanleitung Version 3.1
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2.3 Standort des Druckers

Beachten Sie beim Aufstellen des Gerats, dass es auf einer glatten und ebenen Flache
stehen muss, die groRer als ist.

Stellen Sie beim Platzieren des Gerats sicher, dass um das Gerat herum ausreichend
Abstand vorhanden ist, damit alle Anschlisse leicht zuganglich sind.

Die Grundflache fur muss ausreichend standfest und tragfahig sein. Das Umkippen oder
Fallenlassen des Gerats kann zu Verletzungen bei Personen und zu Schaden am Gerat
fahren.

Beachten Sie bei der Auswahl des Installations- oder Lagerungsstandorts fur , dass das
Gerat vor groRen Temperatur- und Luftfeuchtigkeitsschwankungen, direktem Sonnenlicht
und UbermaRiger Hitze geschitzt werden muss.

Der Drucker darf keinen Vibrationen oder StoRen ausgesetzt werden.

Installieren Sie in der N&he einer Steckdose, damit das Netzkabel jederzeit problemlos
abgezogen werden kann.

2.4 Entsorgung

Der Drucker darf nicht wie der normale Haushaltsabfall beseitigt werden. Entsorgen Sie
gemal den giltigen Bestimmungen.
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3 Lieferumfang und Aufbau

3.1 Lieferumfang

e 1 x Drucker Neopost AS-Orbit

e 1x Steuereinheit

e 1x Encoderrad

e 1x montierter Papiersensor (Sensor fur Blattanfang)

e 1Xx,2x,3xoder 4 x montierte Druckeinheiten* (Standard oder Centaur*¥*)
e 1X, 2%, 3x oder 4x SCSI-3-Kabel*

e 1x CD-ROM mit Software fur Adressierungslosungen

e 1x Netzkabel

e 1x Erdungskabel (flach/flach)

e 1x Erdungskabel (Ose/flach)

e 2 x Bruckenstecker fur Nothalt INTERN/EXTERN

e 1x Bruckenstecker fur Nothalt AUSGANG

e 1x 5-poliges Nothaltkabel (Anschlusskabel) flr externe Gerate
e 3X, 6%, 9x oder 12x Black Dye Tintenpatronen>

e 1x, 2X, 3x oder 4x Inxdinx Tintenpatronenbox*

e 1x USB-USB Kabel

e 1x Netzwerkkabel

* Die Menge hangt vom gewahlten Modell ab. Der AS-Orbit kann mit einer, zwei, drei oder
vier Druckeinheiten in Reihe ausgestattet werden.

** Centaur ist ein optionales Tintenversorgungssystem, das eine zusatzliche Steuereinheit
und spezielle Tintentank erfordert. Die Standarddruckeinheiten sind fur die Verwendung mit
"standardmaéagigen" HP TIJ 2.5-Farbkartuschen konzipiert.
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3.2 Lieferung

Der Neopost AS-Orbit wird in einer entsprechenden Verpackung ausgeliefert, damit das
Geréat bei einer normalen Beforderungsart sein Ziel ohne Schaden erreicht.

Der Transport und die Lagerung miuissen unter geeigneten Bedingungen durchgefihrt
werden. Das bedeutet, bei einer Umgebungstemperatur zwischen +10°C und +31°C bei
einer relativen Luftfeuchtigkeit von 20-80% (nicht kondensierend). AuRerhalb dieser
Bereiche liegende Bedingungen konnen zu Schaden am Gerat fuhren. Durch falsche
Transport- und Lagerbedingungen hervorgerufene Schaden sind méglicherweise nicht an
der Verpackung zu erkennen.

Bewahren Sie die Verpackung auf, falls der Drucker erneut versendet werden muss. Wenn
die Verpackung nicht langer bendtigt wird, entsorgen Sie sie auf umweltgerechte Weise.
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3.3 Gerateubersicht

Abbildung 1: Neopost AS-Orbit Komponenten

Druckeinheit mit Montageschiene | 6 Grlune Freigabetaste

und Montageprofilen (Anzahl der

Einheiten hangt von der

Konfiguration ab)

Steuereinheit 7 Hauptanzeige

Encoderrad mit Halterung 8 Bedienfeld/Tastenfeld
Papiersensor (Sensor fur 9 Anschlisse fur Druckeinheiten
Blattanfang) auf Montageschiene (Anzahl hangt von der

und Montageprofilen Konfiguration ab)
Not-Stopp-Taste 10 Hauptschalter ein/aus

Abbildung 2: Vorderseite der Steuereinheit
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Abbildung 3: Rickwand der Steuereinheit
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11 Fuhrungsschiene der Druckeinheit 14 Druckbalkenscharnier
12 Spannhebel 15 Druckeinheit
13 Einstellrad 16 Farbkartusche

Abbildung 4: Druckeinheit

3.4 Aufstellung

Das Neopost AS-Orbit ist ein Drucksystem, das fur die Integration in eine vorhandene
Produktionsstrale konzipiert wurde. Die Zufuhrung, der Transport und die Auslage des
Materials werden von der vorhandenen Ausridstung Ubernommen.
Installation einer AS-Orbit immer von den am Standort vorherrschenden spezifischen
Bedingungen ab. In den folgenden Kapiteln erhalten Sie ausfuhrliche Anweisungen zum
Installieren der verschiedenen Komponenten der AS-Orbit fur ein vorhandenes System. Eine

Ubersicht tiber alle Komponenten finden Sie unter Kapitel 3.3 auf Seite 19.

20
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Abbildung 5 zeigt eine Beispielinstallation der Neopost AS-Orbit.

Auf Seite 222 weitere Beispielanwendungen und die entsprechenden Einstellungen
angezeigt, die am AS-Orbit vorgenommen werden mussen.

Steuereinheit

Papiersensor

Druckeinheit

Encoderrad

Abbildung 5: Beispielinstallation

3.4.1 Aufstellort

Der Aufstellort des AS-Orbit innerhalb einer Produktionsstralle sollte die folgenden
Anforderungen erfullen:

e Ausreichend freier Platz, um die Steuereinheit, alle Druckeinheiten, den Papiersensor
(Sensor fur Blattanfang) und das Encoderrad unterzubringen. Ausfuhrliche
Informationen zu den einzelnen Komponenten finden Sie in den folgenden Kapiteln.

e Der Aufstellort sollte ein gerader und ebener Bereich des Transportsystems sein.
e Der Aufstellort sollte fur den Bediener leicht zugénglich sein.

e Maschinenkomponenten, an denen der AS-Orbit montiert wird, mussen vibrationsfrei
sein.

e Am Aufstellort darf keine Hitze abgestrahlt werden (z.B. durch einen Trockner oder
einen Schrumpftunnel).
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3.4.2 Ermitteln der Transportrichtung

Der AS-Orbit mit einer Transportrichtung von links nach rechts oder von rechts nach links
arbeiten. Die Transportrichtung hangt von der vorhandenen Produktionsstrale ab, fir die
der AS-Orbit installiert werden soll. Uberprifen Sie die geplante Installation, und fahren Sie
entsprechend fort.

Der Drucker ist fur die Transportrichtung von links nach rechts vormontiert. Wenn die
Transportrichtung in Installation von links nach rechts verlauft, kbnnen Sie mit Kapitel
3.4.3 fortfahren.

Wenn lhre Installation eine Transportrichtung von rechts nach links erfordert, mussen Sie
die Druckeinheiten, wie nachfolgend beschrieben, anpassen.
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Anpassen der e Stellen Sie sicher, dass der Drucker ausgeschaltet ist.
Druckeinheiten

far die e Schwenken Sie die Druckeinheit hoch.
Transportrichtung
von rechts nach
links

o Demontieren Sie die Distanzplatte vorsichtig. Achten Sie
darauf, dass keine der Abstandshilsen verloren geht.

e Drehen Sie die Platte um 180°, sodass sich die Neigungsseite
der Platte auf der Seite befindet, von der das Material in den
Drucker gelangt.

e Bringen Sie die Platte wieder an.

e Legen Sie fur die Transportrichtung R->L fest (im Menu
TRANSPORTRICHTUNG), wenn Sie dazu in Kapitel 5.2.1 auf Seite
50 aufgefordert werden.

/ Transportrichtung

Distanzplatte ——————@_ % _~_

Abstandshulse

Abbildung 6: Andern der Transportrichtung fiir eine Druckeinheit

3.4.3 Montieren der Druckeinheit(en)

In Abhangigkeit von der Konfiguration unterstitzt der AS-Orbit bis zu vier Druckeinheiten.
Jede Druckeinheit ist mit drei Tintenpatronen bestiickt. Die drei Patronen ergeben einen
Druckbereich von 38 mm pro Druckeinheit. Eine Beispielinstallation mit vier Druckeinheiten
und einer Transportrichtung von links nach rechts sehen Sie in Abbildung 7. Die Anbringung
jeder dieser Druckeinheiten sollte die folgenden Anforderungen erfullen:
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Jede Druckeinheit muss genau parallel zum Produkt positioniert werden, das unter
der Druckeinheit verlauft (siehe Abbildung 8).

Jede Druckeinheit muss genau im rechten Winkel zur Transportrichtung des Bands
positioniert werden (siehe Abbildung 8).

Jede Druckeinheit sollte im selben Segment der Maschine positioniert werden.
(Beispiel: Im selben Transportbandgerat.)

Keine Komponenten des Transportsystems (z.B. Transportfinger, Ketten, Rollen usw.)
durfen die Druckeinheit berthren.

Jede Druckeinheit muss auf ihrer Montageschiene bewegt werden kdnnen, sodass die
obersten und untersten Teile des Druckmediums erreicht werden kénnen, um dort zu
drucken.

Die Randelschraube zum Fixieren der Position und das Einstellrad zum Justieren der
Hohe der Druckeinheit missen an den einzelnen Montageschienen leicht zugénglich
sein.

Bei Konfigurationen mit mehreren Druckeinheiten wird empfohlen, die Druckeinheiten
unter Verwendung des Standardabstands von 164,9 mm zwischen zwei Einheiten
anzubringen. Sofern der Standardabstand nicht verwendet werden kann, stellen Sie
sicher, dass der maximale Abstand von 200 mm nicht Uberschritten wird.

Der Abstand zwischen den Druckeinheiten bestimmt das minimale Papierformat, das
vom Drucker verarbeitet werden kann. In Kapitel 10.8 Ermitteln des moglichen
Mindestpapierformats auf Seite 217 finden Sie eine ausfuhrliche Beschreibung.

Bericksichtigen Sie den maximalen Abstand zwischen den Druckeinheiten und der
Steuereinheit wegen der L&nge des verbindenden SCSI-3-Kabels (<< 1.000 mm).

Zwei Druckeinheiten auf einer Befestigungsschiene

@ Weitere Informationen zu dieser speziellen Einrichtung finden Sie in

10.7 Anbringen von zwei Druckeinheiten auf einer
Befestigungsschiene auf Seite 212.

24
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Abbildung 7: Installation mit vier Druckeinheiten

Abbildung 8: Ausrichtung der Druckeinheiten am Transportsystem
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Abbildung 9: Druckeinheit und Anbringung mit Bemafung (in mm)

3.4.4 Montieren des Papiersensors (Sensor fur Blattanfang)

Der

Papiersensor erkennt den vorderen und hinteren Rand der einzelnen Produkte

(Druckmedium) bzw. die einzelnen Druckmarken bei einer Bahninstallation. Halten Sie sich
an die folgenden Punkte, um die ordnungsgemaRe Funktion des Papiersensors
sicherzustellen.

26

Der Papiersensor muss vor der ersten Druckeinheit angebracht werden. Der Grund
hierfir ist, dass die einzelnen Druckmedien den Papiersensor erreichen muissen,
bevor sie zur ersten Druckeinheit gelangen. Ein Beispiel fur die Transportrichtung von
links nach rechts sehen Sie in Abbildung 10.

Es wird empfohlen, die Montageschiene des Papiersensors an den Montageprofilen der
ersten Druckeinheit anzubringen (siehe Abbildung 11). Die Anbringung des Sensors
an dieser Position stellt sicher, dass der Abstand zwischen Papiersensor und der
ersten Druckeinheit dem Standardabstand von 90,1 mm entspricht.

Der maximal mdgliche Abstand zwischen dem Papiersensor und der ersten
Druckeinheit betragt 200 mm.

Bringen Sie den Papiersensor so an, dass Sie seine Montageschiene beim Arbeiten mit
dickeren oder dunneren Produkten anheben oder absenken kénnen. Der Abstand
zwischen Produkt und Sensor sollte immer 11 =+ 2 mm betragen.

Der Kontrast zwischen der Oberflache (z.B. Transportband) und dem Produkt sollte so
grolR wie mdaglich sein. Beispiel: Ein dunkles Transportband und ein helles Produkt.

Die Oberflache, an der der Sensor angebracht ist, muss mit Ausnahme des Produkts
oder der Druckmarken einheitlich sein. Es durfen keine Locher, verschieden farbige
Bereiche oder Nahte auf der Oberflache vorhanden sein (z.B. Transportband oder
Bahn).
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Abbildung 10: Montieren des Papiersensors

— —
o | =
% E\

Abbildung 11: Papiersensor auf Montageschienen und -profilen

3.4.5 Montieren des Encoderrades

Das Encoderrad misst die Bewegung des Transportsystems. Eine genaue Anbringung des
Encoderrades ist fur eine gute Druckqualitat entscheidend. Vergewissern Sie sich, dass Sie
die folgenden Richtlinien beim Montieren des Encoderrades befolgen:

Befestigen Sie die Halterung des Encoderrades nach Méglichkeit an einem der
Druckeinheitenprofile (siehe Abbildung 12).

Montieren Sie das Encoderrad, damit sich das Rad entgegen dem Uhrzeigersinn dreht,
wie in Abbildung 13 veranschaulicht.

Das Encoderrad muss so installiert werden, dass es ungehindert auf dem
Transportband laufen kann (B in Abbildung 14).

Das Encoderrad muss ohne Verzdgerung betrieben werden kénnen.

Das Encoderrad sollte so nahe wie mdglich an der ersten Druckeinheit installiert
werden.

Das Encoderrad sollte auf demselben Transportbandgerat wie die Druckeinheiten
installiert werden (A in Abbildung 14).
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e Das Encoderrad darf keinen Kontakt mit dem Druckmedium haben. Stellen Sie sicher,
dass Sie alle moéglichen Druckmedienformate berlcksichtigen (D in Abbildung 14).

e Das Encoderrad muss parallel zum Transportsystem betrieben werden (E in Abbildung
14).

e Das Encoderrad muss auf einem ebenen Bereich des Transportsystems positioniert
werden. Es darf sich nicht auf Lochern oder Rillen des Transportsystems befinden (C
in Abbildung 14).

e Das Encoderrad darf nicht auf einem Zylinder platziert werden, der das Band dreht,
da die Geschwindigkeit an dieser Stelle von der Geschwindigkeit im ebenen Bereich
des Transportbands abweicht (F in Abbildung 14).

Prifen der Encoderradmontage

(? Sie sollten tberprifen, wie das Encoderrad arbeitet, indem Sie das
Testmuster 2 drucken. Ausfuhrliche Anweisungen zum Drucken dieses

Musters finden Sie in Kapitel Encoder Druck auf Seitel122

Kalibrieren Nach dem Montieren, kénnen Sie den Encoder kalibrieren. Eine
des Encoders Beschreibung der Kalibrierung finden Sie im Kapitel ADJUSTMENT
ENCODER, auf Seite 124.
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Encoderrad
Transportrichtung

~ \

Encoderrad

Transportrichtung

>

Abbildung 13: Drehrichtung des Encoderrades
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Abbildung 14: Position des Encoderrades auf dem Band (schematisch)

3.4.6 Positionieren der Steuereinheit

Die Steuereinheit der AS-Orbit bietet dem Bediener eine Benutzeroberflache (das
Bedienfeld) zum Konfigurieren des Drucksystems und umfasst alle Schnittstellen fur
Stromversorgung, Druckeinheiten, Druckdaten, externe Gerate, Notfallsystem sowie
Signalein- und -ausgaben. Der Aufstellort der Steuereinheit sollte die folgenden
Anforderungen erfullen:

e Die Steuereinheit muss in der Nahe der Druckeinheit(en) positioniert werden (<<
1.000 mm). Dies liegt an der Lange des SCSI-3-Kabels, das die Steuereinheit und die
Druckeinheit(en) miteinander verbindet.

e Die Vorderseite mit der Anzeige muss fur den Bediener leicht zuganglich sein.
o Der Ein-/Ausschalter auf der Rickseite muss fur den Bediener erreichbar sein.
e Hinter der Steuereinheit muss fur die Kabel 150 mm Platz gelassen werden.

e Es wird ein Gestell bereitgestellt, um die Steuereinheit Gber den Druckeinheiten zu
positionieren.

e Der Aufstellort muss fir das Gewicht der Steuereinheit (13 kg) sowie flur das
zuséatzliche Gewicht eines darauf positionierten Monitors oder Laptops ausgelegt sein.

e Die Steuereinheit muss gesichert werden, damit sie nicht herunterfallt.
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Abbildung 15: Steuereinheit

3.4.7 AnschlieRen des AS-Orbit an die Produktionsstralle

Erforderliche Verbindung!

Der AS-Orbit muss in der Lage sein, die Produktionsstralle zu starten
(freigeben) und anzuhalten, an die sie angeschlossen ist.

Eine Verbindung zwischen dem AS-Orbit und der Produktionsstralle muss sicherstellen, dass
die Produktionsstrale nur gestartet werden kann, wenn der AS-Orbit druckbereit ist! Dies
ist fur die folgenden Situationen erforderlich:

e Der AS-Orbit ist nicht druckbereit oder verfugt uber keine Daten zum Drucken.
e Der AS-Orbit erkennt einen Fehler wdhrend des Druckvorgangs.
e Die Patronen im AS-Orbit enthalten nicht mehr genug Tinte.

e Der Bediener halt den Auftrag an.

Arbeiten ohne Anschluss an die Produktionsstralle
Die Folge kdnnte sein, dass Produkte unter dem Drucker durchlaufen,
ohne bedruckt zu werden, und dass dies vom Bediener unbemerkt
bleibt!

In Abhangigkeit von der vorhandenen Ausstattung koénnen Sie eine der
Ausgabeschnittstellen auf der Ruckseite der Steuereinheit verwenden. Eine ausfuhrliche
Beschreibung der einzelnen Ausgabemdglichkeiten finden Sie unter E/A SIGNALE. Wenn Sie
die Ausgabeschnittstellen "Relay 1/2" verwenden, stellen Sie sicher, dass fur das Meni
Relay 1 AUSGANG oder Relay 2 AUSGANG die Option Papierzufuhr eingestellt ist (siehe
Kapitel Relay 1 AUSGANG/Relay 2 AUSGANG auf Seite 100).
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Abbildung 16: Ausgabeschnittstellen
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3.4.8 Anschlief3en aller Komponenten

Vor dem AnschlieRen der Komponenten

@ Montieren und installieren Sie alle Komponenten gemali der
Beschreibung in den vorherigen Kapiteln, bevor Sie die einzelnen

Komponenten anschliel3en.

Vor dem ersten Start des AS-Orbit mussen Sie alle erforderlichen Komponenten auf der
Rickseite der Steuereinheit anschlieRen. Eine Ubersicht der Komponenten und der
entsprechenden Schnittstellen der Steuereinheit finden Sie in den Kapiteln 3.3
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Geratetubersicht
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Anschlusse.
e Encoderrad <-> Steuereinheit
e Papiersensor (Sensor fur Blattanfang) <-> Steuereinheit

e Druckeinheit(en) <-> SCSI-3-Kabel <-> Steuereinheit

SchliefRen Sie niemals ein SCSI-3-Kabel an eine Druckeinheit oder
die Steuereinheit an, wadhrend der Drucker eingeschaltet ist!
Ebenso diurfen Sie niemals ein SCSI1-3-Kabel von einer
Druckeinheit oder der Steuereinheit abziehen, wahrend der
Drucker eingeschaltet ist! Wenn Sie diese Warnung ignorieren,
wird die Elektronik des Druckers beschadigt!

Schliel3en Sie die SCSI-3-Kabel sehr vorsichtig an die
Druckeinheit(en) und die Steuereinheiten an! Stellen Sie sicher, dass
keiner der Stifte im SCSI-3-Kabel verbogen ist. Ziehen Sie immer die
Befestigungsschrauben an allen Steckern vollstandig an.

e Der Anschluss an den PC wird erlautert in Kapitel 7 auf Seite 132.

e Der Anschluss an die Stromversorgung wird erlautert in Kapitel 5 Inbetriebnahme des
Gerats auf Seite 48.

3.4.9 Einstecken der Bruckenstecker des Not-Stoppsystems

Stellen Sie sicher, dass alle Briickenstecker entsprechend der Einrichtung lhres Systems in
die Not-Stoppsystemschnittstelle eingesteckt wurden. Eine ausfiihrliche Erlauterung finden
Sie in Kapitel 4.5 Not-Stopp Verbindung auf Seite 45.

3.4.10 AnschlielRen des Netzkabels

3.4.11 Neopost FD-13/FD-15/ Anleger (optional)

Ausfuhrliche Anweisungen dazu, wie der in Kombination mit dem optionalen FD-13/FD-15-
Anleger verwendet werden kann, finden Sie in Kapitel 11 auf Seite 46 in diesem Handbuch.

3.4.12 Zusatzliche Gerate

Schlieen Sie alle vor- und nachgelagerten Geréate wie den Neopost FD-13/FD-15-Anleger,
einen Infrarottrockner oder zusatzliche Transportbander an die Steuereinheit des Druckers
an. Siehe Kapitel 8.10 Zusatzgerate auf Seite 194.

Der Neopost AS-Orbit verfligt Uber einen Not-Stoppanschluss, der das sichere Anhalten aller
angeschlossenen Gerate sicherstellt, falls eine Not-Stopptaste gedriickt wurde. Weitere
Informationen finden Sie im Kapitel auf Seite .

Erdung aller angeschlossenen Gerate

Schliel3en Sie alle vor- und nachgelagerten Gerate (z. B. eine
Zufuihrung) mit den beiliegenden Erdungskabeln an.
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Die Trennung und der Transport des Papiers kénnen zur
elektrostatischen Aufladung der Geréate fiihren, wodurch elektronische
Komponenten des AS-Orbit zerstért werden kdnnen.

36
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4 Geratebeschreibung

4.1 Anwendungsbereich

Der Neopost AS-Orbit ist ein Tintenstrahldrucker mit hoher Schriftartqualitat. Die volle
Druckleistung wird mit bis zu vier Druckeinheiten erreicht.

Das Hauptanwendungsfeld ist das Drucken von Massensendungen mit Adressen, Grafiken
und postalischen Elementen. Die Anwendung ist jedoch nicht auf diesen Zweck beschrankt.

Das Gerat wird in Bestehende Produktionsanlagen integriert. Die Druckmaterialzufiihrung
und der Transport missen von der vorhandenen Ausrustung ausgefiuihrt werden.

4.2 Beschreibung der Funktionen

Der Neopost AS-Orbit Drucker ist ein Tintenstrahldrucksystem, das fir gewerbliche und
professionelle Druckaufgaben mit hohem Durchsatz entwickelt wurde.

Das Geréat kann in Verbindung mit einem IBM-kompatiblen PC und einer Reihe von Software
verwendet werden, die unter Microsoft Windows-Betriebssystemen ausgefuhrt wird.

Jede der Druckeinheiten (U1, U2, U3, U4) der Neopost AS-Orbit wird mit drei HP-
Tintenpatronen (P1, P2, P3) bestickt. Wahrend des Druckvorgangs bleiben die Einheiten
unbewegt, daher wird das Gerat als Drucker mit feststehendem Druckkopf bezeichnet. Die
Ausrichtung des gedruckten Texts sollte parallel zur Papiertransportrichtung verlaufen.

Jede Druckeinheit deckt einen Bereich von 762 x 38 mm ab. Dies entspricht neun Textzeilen
bei einem Schriftgrad von 12 pt.

Weitere Spezifikationen finden Sie in Kapitel 9 Technische Daten auf Seite 196.
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4.3 Das Bedienfeld

- N

e @ Test
Print
@ Online
@ Offline ®
Run @ @ Paper
Paper Length
@ Warning

@ Error ®
Clean

Heads
\_ Online Offline 7,

Abbildung 17: Das Bedienfeld

Das Bedienfeld wird verwendet, um haufig verwendete Funktionen einfach zu aktivieren und
Informationen in der Hauptanzeige auszuwéahlen. Das Bedienfeld wird auch zum Navigieren
in den Druckermenis verwendet, um Drucker- oder Layouteinstellungen zu &andern,
Testmodi auszufuhren oder bestimmte Druckerstatistiken nachzuschlagen.

Die vier LEDs (Leuchtdioden) am Bedienfeld zeigen den Druckerstatus an.

LED Statusanzeige

Grun - Online Der Drucker ist Online.

Blau - Offline Der Drucker ist Offline.

Orange - Warnung Der Drucker zeigt eine Warnmeldung an.
Rot - Fehler Der Drucker zeigt eine Fehlermeldung an.

Online und Offline

Nur wenn der Drucker Offline ist, kbnnen Anderungen an den
Druckereinstellungen vorgenommen, die sekundaren Funktionen der

@ Pfeiltasten verwendet oder die Druckermenus gedtffnet werden.
Beachten Sie zudem Folgendes: Wenn der Drucker Online (= Daten
vom PC empfangen kann), kann nur die Taste Cancel (Offline) &
verwendet werden. Mit der Taste Cancel (Offline) wird der Drucker
Offline geschaltet (= kann keine Daten vom PC empfangen).
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4.3.1 Tastenfeld

Nachfolgend finden Sie eine Erlauterung dazu, wie die verschiedenen Tasten des Tastenfelds

funktionieren:

Taste

Hauptfunktion

OK (Online) ©

Schaltet den Drucker online und bestéatigt eine
Auswahl in einem Mendu.

Cancel (Offline)

Schaltet den Drucker offline und verlasst die aktuelle
Menulebene.

Home

Offnet das Hauptmenii des Druckers.

Quick

Offnet das Schnellmenii des Druckers.

Pfeil nach oben (Testausdruck) @

Navigation in Menus in Ubergeordnete Ebenen und
Erh6éhen von Werten in Menis.

Pfeil nach rechts (Papierlange) ®

Navigation nach rechts.

Pfeil nach unten (Druckképfe
reinigen) @

Navigation in MenuUs in untergeordnete Ebenen und
Verringern von Werten in Menus.

Pfeil nach links (Papierlauf) &

Navigation nach links.

Die vier Pfeiltasten verfugen Uber sekundare Funktionen, die durch Driucken einer der vier
Pfeiltasten zusammen mit der Taste Quick ausgefuhrt werden.

Sekundére Tastenfunktionen
Beachten Sie, dass die sekundéaren Tastenfunktionen in Abhangigkeit

driicken.

(&

davon etwas unterschiedlich reagieren, wie lange Sie die Tasten

(Kurz) = Die beiden Tasten werden nur sehr kurz gedruckt.

(Lang) = Die beiden Tasten werden fur ungefahr 3 Sekunden

gedrickt.

Nachfolgend finden Sie eine Erlduterung dazu, wie die verschiedenen sekundaren
Funktionen der Pfeiltasten funktionieren:

Taste Quick +

Sekundare Tastenfunktion

Bedienungsanleitung Version 3.1
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Pfeil nach oben (Testausdruck) @

Der Drucker fragt nach, aus welcher Quelle das
Material fuUr den Testausdruck bereitgestellt wird. Sie
kénnen zwischen Manual, Feeder und Cancel

wahlen.

(Kurz) Der Drucker zeigt Test an und druckt das
Testmuster ein Mal unter Verwendung der aktuellen
Druckereinstellung (z. B. Druckqualitat).

(Lang) Der Drucker zeigt Test an und druckt das
Testmuster fortlaufend unter Verwendung der
aktuellen Druckereinstellung (z. B. Druckqualitat).
Driucken Sie die Taste Cancel (Offline) , um den
Vorgang zu beenden.

Pfeil nach rechts (Papierlange) ®

Der Drucker fragt nach, aus welcher Quelle das
Material fur die Messung bereitgestellt wird. Sie
konnen zwischen Manual, Feeder und Cancel

wéahlen.

(Kurz) Der Drucker zeigt PAPIERBREITE anZ Dann
fuhrt er eine Seite zu und misst die GroRRe der Seite.
Die gemessene GroRRe wird in der Anzeige angezeigt.

(Lang) Der Drucker zeigt PAPIERBREITEan: (L),
dann fuhrt er eine Seite zu und misst die Grol3e der
Seite. Die gemessene GrofRe wird in der Anzeige
angezeigt. Das (L) gibt an, dass die gemessene
Seitengrofie im Drucker gesperrt wird, damit die
SeitengrofRe nicht von einem PC-Programm geandert
werden kann.

Pfeil nach unten (Druckkopfe
reinigen) @

Der Drucker fragt nach, aus welcher Quelle das
Material fur den Testausdruck bereitgestellt wird. Sie
kénnen zwischen Manual, Feeder und Cancel

wahlen.

Der Drucker fuhrt eine Seite zu und druckt unter
Verwendung der aktuellen Seitengr6f3e ein Muster aus
Balken.

Pfeil nach links (Papierlauf) @

(Kurz) Der Drucker zeigt PapRUN an, fuhrt eine Seite
zu und transportiert diese unter Verwendung der
aktuellen Druckereinstellung (z. B.
Transportgeschwindigkeit).

(Lang) Der Drucker zeigt PapRUN an, fuhrt fortlaufend
Seiten zu und transportiert diese unter Verwendung
der aktuellen Druckereinstellung (z. B.
Transportgeschwindigkeit). Dricken Sie die Taste
Cancel (Offline) , um den Vorgang zu beenden.

Dies ist eine hilfreiche Funktion, um zu prifen, ob die
Trennung und der Materialtransport des Druckers
ordnungsgemal eingerichtet sind.

40
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4.3.2 Hauptanzeige

Die Hauptanzeige bietet auf einen Blick die wichtigsten

Druckauftrag.

Jobzaehler 1234567
Kosten/1000BL 1.55¢
Meter/Sekunde: 0.540
Blatt/h : 10500
DYE
6x6 dpi
Nor

OCnlinUSB

- |IHENE ©

L
i
i
|
1

- | >

CK
il
il
|
T

— | N .

999999
Abbildung 18: Hauptanzeige
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Informationen zum aktuellen

Elemente pro Anzeigezeile

Beachten Sie, dass es Anzeigezeilen gibt, die mehr als ein
anzuzeigendes Element enthalten. Um alle Elemente zu durchlaufen,
@ markieren Sie eine Zeile (z. B. Zeile 1 Zahler) mit den Tasten Pfeil
nach oben @ oder Pfeil nach unten @, und driicken Sie die Taste Pfeil
nach links & oder Pfeil nach rechts ®, um die anderen Elemente

diese Zeile anzuzeigen.

Bedienungsanleitung Version 3.1
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Anzeigezeilen und -daten

1: Zahler

Diese Zeile enthalt einen der folgenden Zahler:

: Zeigt die Anzahl gedruckter Seiten fur
den aktuellen Druckauftrag (= vom PC gesendeten
Auftrag) an.

. Zeigt die Gesamtzahl der gedruckten
Seiten fur alle Druckauftrage an, die ausgefuhrt
wurden, seit der Drucker eingeschaltet wurde.

> Zeigt die Gesamtzahl der gedruckten
Serviceseiten (z. B. zum Reinigen der Druckkoépfe),
die ausgegeben wurden, seit der Drucker
eingeschaltet wurde.

. Zeigt die Gesamtzahl der gedruckten
Seiten an, die ausgegeben wurden, seit der Drucker
eingeschaltet wurde. Alle Seiten von Druckauftragen
+ alle Serviceseiten.

Um einen dieser Zahlen auf Null Seiten
zuruckzustellen, markieren Sie diese Zeile und
dricken die Taste mit dem nach rechts oder dem
nach links gerichteten Pfeil , um den Zahler
anzuzeigen, der zuriuckgestellt werden soll, und
dricken Sie dann die Taste OK . Bestétigen Sie das
Zuruckstellen durch Auswahl von YeS und erneutes
Driucken der Taste OK .

2: Patronenkosten und Reichweite
der Patrone

Diese Zeile enthalt eine der folgenden Informationen:

- Berechnet und zeigt die
Tintenpatronenkosten fur den aktuellen Druckauftrag
in der festgelegten Wahrung an.

: Berechnet und zeigt die
Tintenpatronenkosten pro 1.000 Seiten fur den
aktuellen Druckauftrag an.

: Berechnet und zeigt die Anzahl von
Seiten an, die fur den aktuellen Druckauftrag mit der
restlichen Tintenmenge der Tintenpatrone gedruckt
werden kann.

Beachten Sie, dass es sich bei den obigen Angaben
um berechnete Durchschnittswerte handelt. Daher
werden die Werte umso genauer, je mehr Seiten
gedruckt werden.

Damit Daten in dieser Zeile angezeigt werden,
miussen zuerst die Kosten pro Patrone auf einen Wert
groBBer Null festgelegt werden. Hierzu markieren Sie
diese Zeile und driicken die Taste OK . Oder Sie
kénnen das Hauptmenu des Druckers 6ffnen und das
folgende Menl auswéahlen: >

>
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3: Transportgeschwindigkeit

Diese Zeile zeigt die aktuelle Geschwindigkeit des
Transportsystems an. Beachten Sie, dass die
Geschwindigkeit den Hochstwert fur die eingestellte
Druckqualitat nicht tberschreiten darf (siehe Zeile 6).
Beispielsweise betragt die maximale Geschwindigkeit
bei einer Druckqualitdt von 6 x 6 dpi 0,540 m/s.

4: Durchsatz

Diese Zeile enthalt eine der folgenden Informationen:

I Zeigt den aktuellen Durchsatz des Gerats,
der aus den letzten Seiten berechnet wird.

> Zeigt den durchschnittlichen
Durchsatz seit dem Beginn dieses Druckauftrags.
Diese Angabe ist fur die Beurteilung der tatsachlichen
Produktivitat des Geréats wichtig.

5: Tintensorte

Diese Zeile enthalt die aktuell festgelegte Tintensorte.

6: Druckqualitat

Diese Zeile enthalt die aktuell festgelegte
Druckqualitat. Zum Andern der Qualitat markieren Sie
diese Zeile und driicken die Taste mit dem nach
rechts ® oder nach links gerichteten Pfeil &, um die
Qualitat zu andern. Beachten Sie, dass die
ausgewahlte Druckqualitat die maximale
Geschwindigkeit des Gerats bestimmt.

Diese Einstellung kann gesperrt werden, sodass eine
vom PC gesendete Druckqualitatseinstellung ignoriert
wird. Zum Sperren dieser Einstellung markieren Sie
diese Zeile und driicken die Taste OK & vier
Sekunden lang. Neben der Einstellung wird das
Symbol § eingeblendet und damit die Sperre der
Einstellung angezeigt.

Zum Entsperren dieser Einstellung markieren Sie
diese Zeile erneut und driicken die Taste OK & vier
Sekunden lang. Das Symbol § wird daraufhin
ausgeblendet.

Bedienungsanleitung Version 3.1
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7: Druckrichtung

Diese Zeile enthalt die festgelegte Druckrichtung.

Nor Das Drucklayout wird in der normalen Richtung
gedruckt.

Rev Das Drucklayout wird um 180° gedreht.

Ausfuhrlichere Informationen zur Druckrichtung finden
Sie im Abschnitt ,Menu* in diesem Handbuch.

Diese Einstellung kann gesperrt werden, sodass eine
vom PC gesendete Einstellung der Druckrichtung
ignoriert wird. Zum Sperren dieser Einstellung
markieren Sie diese Zeile und driicken die Taste OK &
vier Sekunden lang. Neben der Richtungseinstellung
wird das Symbol & eingeblendet und damit die Sperre
der Einstellung angezeigt.

Zum Entsperren dieser Einstellung markieren Sie
diese Zeile erneut und driicken die Taste OK & vier
Sekunden lang. Das Symbol § wird daraufhin
ausgeblendet.

8: Status

Diese Zeile enthalt den Druckerstatus.

OnlinUSB Der Drucker ist bereit Druckdaten, vom PC
Uiber die USB Schnittstelle, zu empfangen. Uber das
Druckermenii konnen keine Anderungen an den
Druckereinstellungen vorgenommen werden, wenn
der Drucker den Status Onl ine aufweist.

OnlinTCP Der Drucker ist bereit Druckdaten, vom PC
Uiber die Ethernet Schnittstelle, zu empfangen. Uber
das Druckermenii kénnen keine Anderungen an den
Druckereinstellungen vorgenommen werden, wenn
der Drucker den Status Onl ine aufweist.

Offline Auf das Druckerment kann zugegriffen und
es koénnen Anderungen an den Druckereinstellungen
vorgenommen werden, wenn der Drucker den Status
Offli1ne aufweist.

Wechsel von Online zu OFFl ine: Driicken Sie die
Taste Cancel ©3.Wechsel von OFfline zu Online:
Markieren Sie diese Zeile (Zeile 8) im Hauptmenu
(siehe Abbildung 18), indem Sie die Taste Cancel &
oder die Taste mit dem nach unten gerichteten Pfeil @
und anschlieRend die Taste OK & driicken.
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9: Fullstand der Tintenpatrone

Die Balkenhthe zeigt an, wie viel Tinte jeweils in einer
Patrone noch vorhanden ist.

Um die genaue Prozentangabe der restlichen Tinte
anzuzeigen, wahlen Sie mit der Taste mit dem nach
links gerichteten Pfeil @ einen der Balken aus. Um
den Wert der in der Patrone noch vorhandenen Tinte
zu andern, verandern Sie den Wert mit den Pfeiltasten
nach oben @ oder nach unten @.

Sie kdnnen das Patronenmeni auswahlen, indem Sie
einen der Balken mit der Taste mit dem nach links
gerichteten Pfeil auswahlen und die Taste OK
dricken. In diesem Menl kdnnen Sie den Fullstand
auf 100 % zuruckstellen oder die Tintensorte andern.

Hinweis:

Wie viele Balken angezeigt werden, hangt vom
Druckermodell und dessen Konfiguration ab.

Weitere Anzeigetexte
(? Unter bestimmten Umstanden werden zusatzliche Informationstexte

in der Anzeige angezeigt. Siehe Kapitel auf Seite .

Fehler- und Warnmeldungen

Anzeige angezeigt. Eine vollstandige Ubersicht tiber alle Meldungen

(? Unter bestimmten Umstanden werden Fehler- und Warnungen in der

finden Sie in Kapitel 8.3 auf Seite 158 und in Kapitel 8.4 auf Seite

177
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4.4 Anschlusse

3 4 6 7 8 9
Output Input Emergency Stop
Rel y 1 IN1 ) ouT Extern
O / Belt Motor
F635 ——ds iy /
2700 F 500 Relgy 2|| IN2 IN S g
—q—
Sensors Serial Interfaces
\
TOF Cent Feed
Stalusllght[ Conveyor entaur eeder Power
/ A /
use Control TCP/IP 1‘_! )
Encoder B
“ |/ | l/ ] \\ ”
10 11 12 13 14 15 16 17 18

Abbildung 19: Schnittstellen an der Steuereinheit

1 F635 / 2700 10 TOF
Anschluss (Start/Stopp) fur einen Anschluss fur den Papiersensor
Streamfeeder 2700 oder einen (Blattanfang = Top of form)

RENA Dreamfeeder mit einer vor
2007 veroffentlichten Version
(max. 100mA)

2 18 F 11 Encoder

Anschluss (Start/Stopp) fur einen Anschluss fur das Encoderrad
FBM 18 F Feeder
(max. 42V / 500mA)

3 AF 500 12 Statuslicht
Anschluss (Start/Stopp) fur eine Anschluss fur Neopost Signallampe
AF 500 (max. 42V / 500mA) (optische Signallampe) (weitere

Details finden Sie im Abschnitt fir
Verbrauchsmaterialien und

Zubehor)
4 AUX 13 USB
Zufuhrungsanschluss (Start/Stopp) USB 2.0 Schnittstelle zum PC zum
(max. 42V / 500mA) Senden der Druckdaten
5 Relais 1/2 14 Transportband
Relaisausgange zum Steuern Serielle Schnittstelle (Start, Stopp
externer Gerate (z. B. & Geschwindigkeit) zu einer
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Kuvertversatz oder Zufiihrung) Neopost-Basiseinheit 2.0

(max. 42V / 1A) (Transportband)

6 Eingabe 1/2 15 Steuerung
Signaleingange, die zum Senden Serielle Schnittstelle zum PC fur
von Informationen an den Drucker Steuerbefehle,
verwendet werden kénnen (z. B. Statusrickmeldungen und
zur Aktivitat des vorgelagerten Servicezwecke. Kann nicht zum
Gerats) Senden von Druckdaten an den

Drucker verwendet werden.

7 Not-Stopp 16 Centaur
Schnittstellen flr Not-Stoppsystem Serielle Schnittstelle zum Centaur
(eine ausfiuhrliche Beschreibung Tintentanksystem

finden Sie im nachsten Abschnitt)

8 Servosteuerung 17 Anleger

Nicht verwendet Serielle Schnittstelle zum Neopost

FD-13/FD-15 Anleger (Start,
Stopp, Geschwindigkeit und
Abstandserkennung)

9 Bandmotor 18 Ethernet (TCP/IP) Schnittstelle zum
PC zum Senden der Druckdaten

Nicht verwendet

4.5 Not-Stopp Verbindung

Wenn der AS-Orbit in Kombination mit anderen -Geradten wie dem CSsv-810-
Transportband, dem FD-13/FD-15-Anleger oder mit vor- oder nachgelagerten Inlinegeraten
von einem anderen Hersteller verwendet wird, dann kdénnen die Gerate miteinander
verbunden werden, um einen gleichzeitigen Not-Stopp sicherzustellen.

Entsprechend der gewahlten Geratekombination, werden hier unterschiedliche Not-
Stoppverkabelungen erlautert.

4.5.1 Betrieb als alleinstehender Drucker

Emergency Stop

Not-Stopp Briickenstecker Not-Stopp Brickenstecker
Typ Out @ ® Typ In/Extern
4141957N 4141958P
ouT Extern
—le
Not-Stopp Bruckenstecker _/—“-
Typ In/Extern ® T
4141958P =
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4.5.2 Betrieb in Verbindung mit einem weiteren Neopost Gerat

Bruckenstecker 4141958P
Emergency Stpp Emergency Stop

Briuckenstecker

Not-Stopp
Verbindungskabel 4141958P
Extern 4141959Q
—{_lt—-‘
Briickenstecker TR Briickenstecker
4141958P i 5o 4141957N
4.5.3 Betrieb in Verbindung mit mehreren Neopost Geraten
N 2x Verbindungskabel 2x Brickenstecker
Brickenstecker 4141959Q 4141958P
4141958P
Emergency Stop Emergency Stop Emergency Stop
ouT
Briickenstecker Brickenstecker
4141958P 4141957N

4.5.4 Betrieb in Verbindung mit anderen Geraten

Briickenstecker
4141957N

Briuckenstecker
4141958P

Emergency Stop

Not-Stopp Verbindungskabel offen 5-polig 9200561S

Nur bei einer geschlossenen Verbindung zwischen Pin 1 und
2 kann das Gerat arbeiten. Das Signal muss potentialfrei
sein.

In einem Storfall schlieRt das Gerat die Verbindung
zwischen Pin 3 und 4 (max. 48V, 500mA).

(&

Das erste Gerat in der Not-Stopp-Kette sollte immer das Drucksystem
sein.

4.5.5 Wie aktiviere ich die Not-Stopp Funktion

Not-Stopp
Funktion

48

Falls ein Fehler auftritt Iasst sich der Drucker schnell anhalten, indem
man den roten Not-Stopp Schalter aktiviert. Alle an der
Sicherheitsschaltung angeschlossenen Gerate werden sofort deaktiviert
und der grine Freigabetaster beginnt zu blinken.

Wenn kein weiteres Gerate an der Sicherheitsschaltung des Druckers
angebunden ist (Allein stehendes Transportband), wird nur das Gerat
selber angehalten.
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Die Not-Stopp Funktion trennt das Gerat nicht von der
Stromzufuhr!

Offnen Sie das Gerat nicht und versuchen Sie das Gerat nicht
zu reparieren, wahrend der Not-Stopp Modus aktiviert ist.

Das Gerat neu
starten

Um das Gerat wieder zu starten, deaktivieren Sie den Not-Stopp Schalter
indem Sie ihn im Uhrzeigersinn drehen und anheben. Dricken Sie
anschlieBRend den grinen Freigabetaster zur Bestatigung.

AnschlieRend kénnen Sie das Geréat normal starten.

(&

Wenn die Nothaltfunktion wahrend des Druckvorgangs aktiviert wird,
halt der Drucker sofort im Druckauftrag an. Das betroffene
Seitendruckbild geht verloren, aber der restliche Druckauftrag kann
fortgesetzt werden.

Um den Druckauftrag auf etwas kontrolliertere Weise zu stoppen und
zu unterbrechen, dricken Sie die Taste Cancel .
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5 Inbetriebnahme des Gerats

In diesem Abschnitt werden alle Schritte beschrieben, die zum Drucken der ersten Testseite
mit dem Neopost AS-Orbit erforderlich sind.

5.1 Einschalten des Gerats

Schalten Sie die Steuereinheit Uber den Ein-/Ausschalter ein, der sich auf der Ruckseite des
Gerats befindet. Die Drucker startet eine Initialisierung und zeigt die folgenden Meldungen

an (von oben nach unten):

Meldung

Hinweis

Loader -01
Version#l.1.xx#

Initialisierung der Monitorsoftware. Die
Versionsnummer kann abweichen.

STARTING APPLICATION
Version 4.7.xx —PPC

Initialisierung der Drucker-Firmware. Die
Versionsnummer kann abweichen.

Printer
Initialization

Initialisierung der Drucker-Funktionen.

Warnung: Not-Aus Knopf
gedrueckt!
Code: AS

Warnmeldung. Drucken Sie die griine Notfreigabetaste
der Steuereinheit.

Uberpriifen Sie die Notfallverbindungen und die
Briickenstecker.

NOT-AUS FREIGEGEBEN
Bitte Warten...

Initialisierung

PRUEFE PATRONE(N) Mit START
weiter!
CODE: 25

Setzen Sie die fehlenden Kartuschen ein. Diese
Benachrichtigung wird nur angezeigt, wenn in den
Drucker keine Kartuschen eingesetzt sind. Diese
Meldung kann in Abhangigkeit von der Anzahl der
Druckeinheiten mehrmals angezeigt werden.

Wenn ein Neopost-Anleger
angeschlossen und

eingeschaltet ist:
Feeder FD15SA online
at serial interface.

Diese Benachrichtigung wird nur angezeigt, wenn ein
Neopost FD-13/FD-15 Anleger an den Drucker
angeschlossen und eingeschaltet ist.

Wenn kein Neopost-Anleger
angeschlossen und
eingeschaltet ist:
Kein Geraet erkannt am
seriellen Ausgang

Diese Benachrichtigung wird nur angezeigt, wenn kein
Neopost FD-13/FD-15 Anleger an den Drucker
angeschlossen ist.

Fahren Sie fort, indem Sie die Taste OK driicken. Die Drucker wechselt in den Onlinemodus
und auf der Anzeige wird die Hauptansicht angezeigt.

5.2 Vorgehensweise beim Einsetzen der Tintenpatronen

50
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Einsetzen der Patrone

Ein Hebel stellt einen festen Kontakt zwischen der Tintenpatrone und
der Elektronik des AS-Orbit sicher.

Dricken Sie die Tintenpatrone nicht gewaltsam von Hand in die
Endposition

/

Abbildung 20: Einsetzen der Farbkartusche Abbildung 21: Halterungshebel arretieren
in den Stifthalter

Einsetzen der Legen Sie die Patrone in die dafur vorgesehene Befestigung (Stifthalter),
Tintenpatrone indem Sie sie vorsichtig gerade nach unten dricken. Dricken Sie die
Patrone nicht mit Gewalt von Hand in den Stifthalter.

Die Patrone sollte eine leicht geneigte Position haben. Der
Halterungshebel kippt die Farbkartusche dann in die endgultige Position.

e Offnen Sie den Halterungshebel ganz.

o Entfernen Sie die Tintenpatrone aus der Verpackung, und
entfernen Sie den Schutzstreifen von den Druckduisen.

e Legen Sie die Tintenpatronen nacheinander mit den Druckdusen
nach unten gerichtet ein; dricken Sie sie nicht in die Richtung des
Halterungshebels.

e Arretieren Sie den Hebel in Pfeilrichtung. Die Tintenpatrone wird
dadurch in ihre endgultige Position gekippt, und der Kontakt wird
ordnungsgemal hergestellt.

Festlegen der Um optimale Ergebnisse der Tintenpatrone sicherzustellen, muss die

Tintensorte richtige Tintensorte im Drucker eingestellt werden. Um die Tintensorte
festzulegen, 6ffnen Sie das Menil DRUCKER KONFIG. > TINTE >
TINTENSORTE

Umgang mit Tintenpatronen

Berthren Sie weder die Kontakte noch die Dusenplatte einer Patrone.
Dies kann zu einer Beeintrachtigung der Druckqualitat fuhren.

Tintenpatronen

Es wird empfohlen, nur unterstitzte Neopost-Tinten flr diesen
Drucker zu verwenden. Nachgefillte Patronen kénnen zu einer
schlechten Druckqualitat und einer Beschadigung des Druckers
fahren.
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Informationen zu geeigneten Tintenpatronen finden Sie in Kapitel 8.7 auf Seite 190.

5.2.1 Einrichten der Transportrichtung

Transportrichtung von links nach rechts
Fur den Drucker ist diese Transportrichtung standardmaéangig eingestellt, daher kénnen
Sie direkt fortfahren.

Transportrichtung von rechts nach links
Stellen Sie im Ment TRANSPORTRICHTUNG die Option R—->L ein, wie auf Seite 89

beschrieben.

5.2.2 Einrichten des Abstands zwischen dem Sensor fur Blattanfang und

der Druckeinheit 1

Messen Sie den Abstand zwischen dem Sensor fir den Blattanfang (TOF,
Papiersensor) und der Mitte der ersten Patrone von Druckeinheit 1. In Abbildung 22
wird der Abstand gezeigt.

Geben Sie den gemessenen Wert im Ment DRUCKER KONFIG. > ABSTAENDE > ABST.
LS-U1 ein.

TOF

©

Abbildung 22: Abstand zwischen Sensor fiir Blattanfang und Druckeinheit 1
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5.2.3 Einrichten der Abstande zwischen den Druckeinheiten

Fur die richtige Positionierung des Druckbildes missen die Abstédnde zwischen den einzelnen
Druckeinheiten im Druckermeni eingegeben werden.

e Messen Sie den Abstand zwischen Druckeinheit 1 und Druckeinheit 2. Messen Sie den
Abstand vom vorderen Rand der Montageschiene von Druckeinheit 1 bis zum
vorderen Rand der Montageschiene von Druckeinheit 2. In Abbildung 23 wird
veranschaulicht, wie der Abstand gemessen wird.

e In Abhangigkeit von der Anzahl der Druckeinheiten in lhrer Konfiguration, missen Sie
den Abstand zwischen Druckeinheit 2 und Druckeinheit 3 sowie den Abstand zwischen
Druckeinheit 3 und Druckeinheit 4 messen.

e Geben Sie die gemessenen Werte im Druckermenu ein:
DRUCKER KONFIG. > ABSTAENDE > ABST. Ul-U2(entsprechend Ux-Uy)

»
»

Abbildung 23: Messen des Abstands zwischen Druckeinheiten
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5.2.4 Einrichten des Papiersensors (Sensor fur Blattanfang)

e Der Papiersensor sollte einen Arbeitsabstand von 11 = 2 mm uber der
Materialoberflache aufweisen.

e Wenn das Transportband Locher fur die Vakuumansaugung aufweist, muss der
Papiersensor uber einem Bereich ohne Loécher positioniert werden.

e Der Papiersensor erkennt die Rander der einzelnen transportierten Druckmedien.
Damit der ordnungsgemalie Betrieb sichergestellt wird, ist fir den Sensor eine
Anlernphase erforderlich. Dies ist mdglicherweise bei der Arbeit mit Material
erforderlich, das im Vergleich zum darunter befindlichen Transportband einen
geringen Kontrast aufweist.

Anlernphase
des
Papiersensors

Abbildung
Papiersensor
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Der Kontrastschwellenwert kann mithilfe des Drehschalters fur die
Anlernphase (Teach-in) am Sensor programmiert werden. Zu diesem
Zweck muss der Papiersensor an die Steuereinheit angeschlossen
werden, die dann eingeschaltet werden muss.

Es ist ein kleiner Phillips-Schraubendreher erforderlich, um den
Drehschalter in die vier Positionen zu drehen:

e B = Schaltmodus (normaler Betriebsmodus)
e TM = Teach-in mark (Markierung anlernen)

e TB

Teach-in background (Hintergrund anlernen)

e TD = Teach-in dynamic (dynamische Anlernphase, nicht
verwendet)

Die Schaltermodi werden nach einer Verzdégerung von einer Sekunde
aktiviert. Das bedeutet, der Schalter muss sich mindestens fiur eine
Sekunde in der neuen Position befinden, bevor der Sensor den
angeforderten Modus akzeptiert (gekennzeichnet durch eine Blinkabfolge
der Hinweis-LEDS).

Drehschalter -|-

YN

24: Abbildung 25: Modi fur die Anlernphase des
Drehschalters
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Der statische Anlernphasenmodus (TM/TB) gestattet das gleichzeitige
(nacheinander, aber unabhéngig von der Reihenfolge) oder separate
Anlernen von Markierung und Hintergrund. Es ist nicht erforderlich,
immer sowohl Markierung als auch Hintergrund anzulernen.

e Legen Sie ein Blatt Papier unter den Sensor, und schalten Sie ihn
in die Stellung zum Anlernen der Markierung (TM).

e Die Anlernphase beginnt mit einer fortlaufenden Werterfassung.
Die Farbe des Objekts kann sich mdglicherweise andern. Wenn
sich die Position des Schalters &ndert, wird der zuletzt erfasste
Wert als der Markierungswert gespeichert. Im TM-Modus blinken
die griine und gelbe Status-LED gleichzeitig (f = 2,5 Hz).

¢ Entfernen Sie das Papier, und aktivieren Sie den Modus TB
(Hintergrund anlernen). Messen Sie die Kontrastfarbe des
Hintergrunds (das Transportband). Im TB-Modus blinken die griine
und gelbe Status-LED gleichzeitig (f = 2,5 Hz).

e Aktivieren Sie den Modus S (Schaltmodus). Steuern Sie die
festgelegten Kontrastwerte, indem Sie mit der Hand ein Blatt
Papier unter den Sensor legen. Die LED sollte leuchten, wenn der
erkannte Kontrast fur den Sensor ausreichend ist. Dies weist auf
eine normale Funktion fur den Schaltermodus hin.

Wenn die Anlernphase nicht erfolgreich durchgefuhrt wurde, beginnen
die LEDs abwechselnd mit einer Frequenz von ca. 8,0 Hz zu blinken. Der
Sensor kehrt nach 7 Sekunden in den Schaltmodus zurick (normaler
Betrieb), ohne die gespeicherten Werte zZu andern.
Grund: Mdglicherweise war der Kontrast zu schlecht. Versuchen Sie, das
Papier mit der dunkelsten Farbe anzulernen, die den Sensor passiert.
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5.2.5 Positionieren des Papiersensors (Sensor fur Blattanfang)

Der Papiersensor erkennt die Rander der einzelnen transportierten Druckmedien. Seine
Position muss an das verwendete Papierformat angepasst werden.

Positionierung
des
Papiersensors

Druckmedium

Loésen Sie die Randelschraube der Sensorhalterung.

Sie kénnen den Sensor entlang der Fuhrungsleiste bewegen.
Positionieren Sie ihn Uber Threm verwendeten Material, damit er
die Gesamtlange der einzelnen Produkte erkennen kann.
Informationen zu anderen Szenarien finden Sie in Abbildung 26.
Die Abtastlinie des Papiersensors wird als graue Linie dargestellt.

e A: Den Papiersensor nicht aufRerhalb des Produktstroms

positionieren.

B: Den Sensor nicht Uber den Lochern des Transportbands
positionieren.

C: Empfohlene Position des Sensors.

D: Den Papiersensor nicht Uber vorgedruckten dunkelfarbigen
Elementen oder Uber Bereichen des Papiers mit niedrigem
Kontrast positionieren. Verwenden Sie bei Bedarf die Option
PAPIERSENSOR auf Seite 111, um das Verhalten der
Produkterkennung anzupassen oder den Sensor anzulernen, wie
in Kapitel PAPIERSENSOR auf Seite 111 beschrieben.

Testen Sie die Papierranderkennung mit einem einzelnen Blatt
Papier. Legen Sie es von Hand unter den Sensor. Die Status-LEDs
des Sensors zeigen eine Produkterkennung an.

Scan-Zeile des

I_‘Randelschraub

Papiersensors
(schematisch)

T, o

)
®

%

IXXX o

Transportband mit

B

Ansaualdchern D
Vorgedrucktes / Papiersensor
Element ﬁ (Sensor far
Abbildung 26: Positionieren des Papiersensors
(schematisch)
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Transportbandoberflache
Stellen Sie sicher, dass die Transportbander frei von
@ Verunreinigungen sind. Farbe,
Ruckstande, fehlplatzierte Etiketten oder Markierungen auf den

Bandern kdonnen als Produktrander erkannt werden und zu
Fehlermeldungen oder fehlerhaft bedruckten Produkten fuhren.

Erkennung von dickem Material

Der Sensor sollte auf einen Abstand von 11 + 2 mm Uber der
Produktoberflache eingestellt werden. Die Fuhrungsschiene des
Papiersensors muss in der Hohenposition justiert werden, wenn dicke
Produkte verarbeitet werden. Weitere Informationen finden Sie im
Kapitel 3.4.4 auf Seite 26Fehler! Textmarke nicht definiert..
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5.3 Anpassen des Druckers an die Materialstarke

Damit eine scharfe und saubere Druckqualitat garantiert wird, missen Sie den Abstand vom
Dusenbereich der Kartusche zum Material justieren. Zwischen Materialoberflache und den
Platten der einzelnen Druckeinheiten sollte ein Abstand von 0,8 mm bestehen.

Randelschraub

Spannhebel

Einstellrad

oLl L

=

Abbildung 27: Druckeinheit, Hohenanpassung

Zum Anpassen des Druckers an die Materialstarke fuhren Sie die folgenden Schritte aus:

4.
5.

Losen Sie die Randelschraube der einzelnen Druckeinheiten und positionieren Sie
diese in der Mitte des Transportbands sowie Uber dem Produktstrom. Ziehen Sie die
Schraube an, um die vertikalen Druckposition zu fixieren.

Messen Sie die Dicke des zu bedruckenden Materials.

Heben oder senken Sie alle Druckeinheiten auf einen Wert, der etwas hdher als das
gemessene Material ist (wenn das Material z. B. 6,35 mm dick ist, stellen Sie die
Druckeinheiten auf 8 mm ein).

Zum Anheben oder Absenken der Druckeinheiten lésen Sie den Spannhebel und
drehen das Einstellrad. Die Zahlen auf dem Handrad beziehen sich auf Millimeter, die
Teilstriche auf 1/10 mm.

Legen Sie ein Exemplar des Materials auf das Transportband.

Bewegen Sie das Material unter die Druckeinheiten, indem Sie das Transportband

von Hand drehen.

6.

ist.

58

Senken Sie jetzt die Druckeinheit vorsichtig ab, bis der richtige Abstand eingestellt

Testen Sie lhre Einstellung, indem Sie das Material vorsichtig unter den
Druckeinheiten bewegen, indem Sie die Transportbander von Hand drehen. Das
Material muss die Druckeinheiten ungehindert und ohne Kratzgerdusche oder Rattern
passieren kénnen. Ist dies nicht der Fall, heben Sie die Druckeinheiten nochmals mit
dem Einstellrad leicht an.

Entnehmen Sie das Material aus dem Drucker.

Testen Sie die Anpassung an die Materialstarke, indem Sie die Funktion PapRun
ausfuhren. Dricken Sie hierzu gleichzeitig die Taste Quick @ und den Pfeil nach
links ® (Papier ausfuhren), und schalten Sie das Transportsystem ein.
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Nicht verwendete Druckeinheiten

(? Positionieren Sie die nicht verwendeten Druckeinheiten auerhalb des
Bereichs der transportierten Produkte, um eine Beschadigung der
Kartuschen zu verhindern.

5.3.1 Durchfuhren einer Geschwindigkeitsmessung

Stellen Sie die Druckqualitat in der Anzeige auf 1x3D ein.

e Legen Sie fur die Geschwindigkeit der Produktionsstralle einen langsamen Wert fest.
e Schalten Sie das Transportsystem der Produktionsstral3e ein.

e Die aktuelle Geschwindigkeit wird in der Druckeranzeige angezeigt.

e Erhohen Sie die Geschwindigkeit des Transportsystems. Die neue Geschwindigkeit
wird in der Druckeranzeige angezeigt.

e Schalten Sie das Transportsystem aus.

Uberpriufen der Geschwindigkeitsmessung

Messen Sie die Geschwindigkeit des Transportsystems mit einem

entsprechenden Messgeréat. Vergleichen Sie diese Messwerte mit der
(? in der Druckeranzeige angezeigten Geschwindigkeit. Die beiden Werte

sollten gleich sein.

Ist dies nicht der Fall, Uberprifen Sie die Befestigung des

Encoderrades.
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5.4 Vorgehensweise beim Messen der Druckmaterialgrof3e

Die GroRe der zugefuhrten Produkte wird vom Drucker fortlaufend Gberwacht. Daher muss
der Neopost AS-Orbit am Anfang eines neuen Druckauftrags die Abmessungen des Papiers
kennen. Die Abmessungen konnen entweder manuell gemessen oder von einer
Softwareanwendung gesendet werden. Die Abmessungswerte werden im Drucker als
Referenzwerte gespeichert, bis neue Abmessungen gemessen werden.

Softwareanwendung
@ Das Senden der richtigen Papierabmessungen an den Drucker ist nur
in Softwareanwendungen verfugbar, die fur die Zusammenarbeit mit
diesem Neopost Drucker entwickelt wurden.

Wenn Sie eine Softwareanwendung verwenden, die die Abmessungen senden kann, missen
Sie das Papierformat nicht manuell messen. Es wird dennoch empfohlen, diesen Vorgang
auszufuhren, um zu Uberprifen, dass das zugefuhrte Material vom Drucker ordnungsgeman
erkannt wurde.

Wenn Sie eine Softwareanwendung verwenden, die nicht die richtigen Papierabmessungen
senden kann, missen Sie diese manuell messen und festlegen.

e Manuelles Messen der Papierabmessungen
Weitere Informationen finden Sie in Kapitel PAPIERLAENGE MESSEN auf Seite 67.

o Papierabmessungen in der Softwareanwendung festlegen
Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung zu lhrer
Softwareanwendung.

5.5 Vorgehensweise beim Festlegen der Druckrichtung
(Ausrichtung)

Abh&ngig von der Richtung, in der die Produkte dem Drucker zugefihrt werden, kann es
erforderlich sein, die Richtung des Druckbilds um 180° zu drehen. Der AS-Orbit verfugt uber
eine integrierte Funktion, die das Druckbild automatisch um 180° dreht. Diese Anpassung
kann entweder direkt im Druckermend, in der Softwareanwendung, mit der Daten an den
Drucker gesendet werden, oder im Druckertreiber festgelegt werden.

Softwareanwendung und Druckertreiber

@ Die Druckrichtung (Ausrichtung) kann nur in Softwareanwendungen
und Druckertreibern festgelegt werden, die fir die Verwendung mit -

Druckern entwickelt wurden.

e Legen Sie die Druckrichtung im Druckertreiber fest
Uberpriifen Sie die Einstellung des Treibers.

e Legen Sie die Druckrichtung (Ausrichtung) im Druckerment AUSRICHTUNG fest.
Weitere Informationen finden Sie auf der Seite 108.

e Legen Sie die Druckrichtung (Ausrichtung) in der Softwareanwendung fest.
Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung zur
Softwareanwendung.
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5.5.1 Durchfuhren eines Testdrucks

Mithilfe der Testdruckfunktion kdnnen Sie einen Schnelltest des Drucksystems durchfiihren.
Der Testdruck kann dazu verwendet werden, um einen schnellen Uberblick wber die
Druckqualitat der eingesetzten Tintenpatronen zu erhalten. Damit diese Funktion verwendet
werden kann, ist kein Anschluss an einen PC erforderlich.

EINZELNER
TESTAUSDRUCK

TESTDRUCK
(fortlaufend)

Stellen Sie die Druckqualitat in der Druckeranzeige auf 6x6D ein.

Schalten Sie das Transportsystem der Produktionsstralie ein, und
legen Sie eine Geschwindigkeit fest, die unter 540 mm/s liegt.

Drucken Sie_die Taste Quick ° zusammen mit der Pfeil-nach-
oben-Taste @,
Der Drucker zeigt EINZEL TESTDRUCK an und fordert Sie auf,

zwischen Manual®, Feeder® und Cancel® zu wéahlen.

Wahlen Sie Manual aus, und lassen Sie ein Blatt Papier durch
den Drucker laufen. Die GroRRe des Papiers wird in der
Druckeranzeige angezeigt.

Ubergeben Sie ein zweites Blatt Papier an den Drucker. Die AS-
Orbit druckt einen Testausdruck.

Schalten Sie das Transportsystem aus.

Stellen Sie die Druckqualitat in der Druckeranzeige auf 6X6D ein.

Schalten Sie das Transportsystem der Produktionsstralie ein, und
legen Sie eine Geschwindigkeit fest, die unter 540 mm/s liegt.

Dricken Sie_die Taste Quick ® zusammen mit der Pfeil-nach-
oben-Taste @, und halten Sie die Tasten fiir drei Sekunden
gedruckt.

In der untersten Zeile der Druckeranzeige wird TESTDRUCK
angezeigt. Jetzt kdnnen Sie die Tasten loslassen.

Der Drucker zeigt TESTDRUCK an und fordert Sie auf, zwischen

— =

©, @ und @ zu wahlen.

Wahlen Sie Manualaus, und lassen Sie ein Blatt Papier durch den

Drucker laufen. Die Grof3e des Papiers wird in der Druckeranzeige
angezeigt.

Fahren Sie mit der Ubergabe von Papier an den Drucker fort. Die
AS-Orbit druckt einen Testausdruck auf jedem Blatt Papier aus.

Driicken Sie die Taste 7, um die Testdrucke anzuhalten.

Schalten Sie das Transportsystem aus.
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Problembehandlung fur den Testausdruck

e Auf den Testausdrucken werden kleine Licken oder dinne weil3e Linien angezeigt.
- Madoglicherweise sind einige Druckdiisen verstopft. Verwenden Sie die Funktion
PATRONEN REINIGEN, um die Diisen zu reinigen. Sie konnen die Diisen auch
mithilfe eines Reinigungstuchs reinigen. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
8.1.2 Vorgehensweise beim Reinigen einer auf Seite 148.

e Die Position des Testausdrucks befindet sich an der falschen Stelle.
- Positionieren Sie die Druckeinheiten von Hand neu.

5.5.2 Markieren der Geschwindigkeitsstufen der Produktionsstrale

Um Druckerfehler aufgrund der Ausfihrung der Produktionsstral3e mit einer zu hohen
Geschwindigkeit zu vermeiden, auf der die AS-Orbit angebracht ist, wird empfohlen, die
verschiedenen Geschwindigkeitsstufen bei der Geschwindigkeitsanpassung der
Produktionsstrafl’e zu markieren.

e Schalten Sie den Drucker online.

e Wahlen Sie die Druckqualitat 1 X 3 dpl in der Druckeranzeige aus.

e Legen Sie fur die Geschwindigkeit der Produktionsstral’e den niedrigsten mdglichen
Wert fest.

e Erhéhen Sie die Geschwindigkeit der Produktionsstral3e langsam, bis die Anzeige
500 mm/s anzeigt. Bei diesem Wert kdnnen Sie die Druckqualitdten 6 x 6 dpi und
6 x 3 dpi sicher verwenden.

Job Current : 0
Costs/ 1000FPgQg 1.05¢
Meter/Second =: 0.500 ]«
Pages/h : 0
BLACK DYE
innna 1x3 dpi
TI1L Nor
11l

e Markieren Sie diese Position der Geschwindigkeitskontrolle der ProduktionsstralRe mit
einer "1".
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e Fahren Sie damit fort, die Geschwindigkeit der Produktionsstralle langsam zu
erhdhen, und setzen Sie Markierungen bei den folgenden Geschwindigkeitswerten:
1 m/sfir 3 x 6 dpiund 3 x 3 dpi =2
1,4 m/s fir2 x 6 dpiund 2 x 3 dpi =3
1,9 m/s fir 1 x 6 dpiund 1 x 3 dpi =4

e AnschlieBend sieht die Geschwindigkeitskontrolle der Produktionsstraf3e wie folgt aus:

2__3

_—

- S~

g ~

\ 4
\

17/
/
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6 Druckermenu (Firmware V4.8)

Dieses Kapitel bietet einen Uberblick tber die Menistruktur des AS-Orbit und
Beschreibungen der einzelnen Menueintrage.

Dem nachstehenden Index kénnen Sie die Seitennummern der einzelnen Menuleintrage
sowie die Struktur des Druckermenls entnehmen. Die Einrickung der Menleintrage zeigt
deren Position im Menu an. Beispiel:

SERVICE (Hauptmen)
HARDWARE TEST (Untermeni)
Anzeige (untergeordnetes Unterment)

1 1 1 G Y/ 1 =1 1 L 67
DRU CKER RESE T ..ttt ittt ettt ettt ettt et e e e ee et e aee e e aee e e eanaeeeeennaaeeennnnns 67
WARTES CHL.LOESCHEN ...ttt ittt e ettt et e et et e e et e et e e ae e e e eaeennaennnrennees 68
ADRESSWIEDERHOLUN G . .. c ittt ittt ettt ettt et e et e e e e e e aaee e eaaeeeenaaeeennnnns 68
PAPIERLAENGE MESSEN ...ttt ettt ettt ettt ettt e e e e e ee e e eaeenaennaennn 69
SPENDE EINZE LB L AT T ittt ittt ettt ettt et e ettt e ee e e e e e e e easensesnaeenneenneennn 70
RSN R I S Y = I 0 70
EINZEL TESTDRUCK ..ttt ittt ettt ettt et ettt e e e e e e e e e e e e e sennsennnsenneenneennn 70
LSS 3 I 0 1L 1 71
PATRONEN REINIGEN ...ttt ettt ettt ettt ettt et e et et e e e e e eenaeeaaeeeneenaennn 71
GESCHWINDIG . MES SEN ...ttt ettt ettt et e e ae e e e e aaeeeenanreenns 71
A = L I 174 1 = | 72

HAUPTMENUE ...ttt et ettt e e ettt e e e o4 e oottt e e e a2 4o ettt e e e e e e e e e aentne et e e e e e e e e ennnneees 73

[T 10 = = SO ] )1 e 74
LYY 22 3 1 74

AUT . CLEAN HEADS ..ttt et ettt ettt et aea e e eaeeaaennaeenn 74

MAN . FREIS CHU S S ..ottt ettt ae e ae e seaeenaaeennaenns 74

DUESEN AKTIVIEREN . ..ttt ettt ettt et et r e ae e aeeeneeenaeennns 75

N 3 Y = 1 =N 76
PN T I 0 L 1 T 76

N = 3 R T T 76

ABST. U1-U2 / ABST. U2-U3 7/ ABST. U3-U4 ... eeeae 77

JUS T IERUN GEN . .. e ettt ettt ettt ettt et e ae e eeseeneenaaeenneenaennnees 79
ADJUSTMENT ENCODER ...ttt it ettt e et e e ee e ae e aaeeaaenaeens 79
SCHRITT-EINSTELLUNG ...ttt ettt et ettt e e et ee e aeeeaeeenaaennns 81
KORREKTURDRUCGK ...ttt ettt aeaes 81

KORR. UL-U 2 e e e et eeaeeenees 82

KORR. UZ2-U 3 ittt et e raee e eaaans 83

KORR. UB-U4 e e et eaaeeees 83

KORR. UL PP e eaeeeaees 83

KORR. UL P2-P 3 ettt e aeraeeeaes 84

KORR. U2 PP ettt aeeaeeeaees 84

KORR. U2 PP ittt et ae e eaans 84

KORR. U3 PP e e eeaaes 85

KORR. U3 P2-P 3 ittt et raee e aans 85

KORR. U PP e ettt eaeaeeeaes 85

KORR. U P23 ettt et aeeaaeenees 85

GRUNDEINSTELLUN G . . ettt it ettt et ettt ettt et e e et ettt e e e e et e e e aa e sea s e enaseanrennns 85
SP IEGELD RU CK ettt ettt ettt ettt ettt et e e ee e aa e eeaeenarnarennns 86

LI =3, I 0 1= 1= 87

[ O o =@ T ] A 1Y S 87
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CENTAUR SUCHE ... .ottt et eeneee s 88

MAS SEINHE T ettt ettt eee et ennnnnnnnns 88
TRANSPORT FEHLER. ...ttt et e et eeea e eeeeeeees 88

NOT-AUS KNO PP . .ttt ettt ennnnnnns 89

] o A = 7= 1 89

SPALT PRUEFUNG ...ttt ettt 90
REIHENFOLGE EINH. ...ttt ettt nnnas 20
TRANSPORTRICHTUNG ...ttt et eeeeeaeeeaees 91

ENCODER CALIBRATION ..ttt ettt ettt ettt eenennnnas 92

ANZAHL DRUCKEINH ... et et eeeenennnas 92
COMMUNICATION .. ettt e aaaaraeaeaann 93

PAGE DATA Sl ZE .ttt ettt et enannnas 93

I 94
TINTENSORTE ..o et e et e e eeaeeeaees 94

RESET TINTENSTAND ..ttt ettt eeeeennnnnas 95

KONFIG. TINTENK O S . ..ttt ettt ettt eennnnnnes 95

WAERMEN PATRONE ..uiiiiiiiiii ettt ettt eeeeennnnnnas 96
VORWAERMEN PAT R, ittt ettt e e e eeeeennnnnnas 96

SET INK SY ST EM Lottt e eeeaeeaaeeeans 97

RESET REGULAT OR ettt ettt et et e e e eeennnnnnns 97

ERSETZE BUIKINK .. .eee e 97
FEHLERBEHANDLUNG ...ctiiiiiiiiii ittt ettt ettt ettt ettt et eeeeeaeeaeeeeseeeeeeeeeeeennnnnnnnns 97
FEHLER PC SCHRIF T . ettt ettt ettt eeeeeennnnnas 98

] o I 7 2 = 1 98

I I 99

o 10 99
AUTOM.SEITE WDHLG ..cuniiiie et ettt eeennnns 99

PRUEFE BAND -LAUF ..ttt eeeennees 100

E/A SIGN ALE ... oo e e e ... 101
AUX. AUSGANG ..ttt ettt eae e e e eeeeeeeennees 101

Relay 1 AUSGANG . ... e 102

Relay 2 AUSGANG . ...ttt e ettt e e e e e aaneeanas 104

N N O 1= O N 104

N 2 1 O 104

FEEDER CTRL. MODKE ... ittt ettt e eeeeennees 104
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QUICK MENU

Die Quick (<) Taste 6ffnet das folgende Men:

DRUCKER RESET

DRUCKER RESET wird dazu benutzt einen laufenden Druckjob abzubrechen. Bei diesem
Vorgang werden zuerst alle noch ausstehenden Daten vom PC (Daten im Spooler) geldscht
und anschlieend wird der Drucker interne Speicher geldscht.

Um einen DRUCKER RESET durchzufuihren gehen sie bitte wie folgt vor:

Wahlen sie DRUCKER RESET im QUICK MENU aus, und driicken sie die Ok & Taste.
CLEAR SPOOLER? Wahlen sie aus und driicken sie die Ok & Taste.
Driicken sie nun die Cancel € Taste.

Die orangene Warn-LED blinkt bis alle Druckdaten aus dem Spooler geléscht sind.
Waéahrend die Daten geléscht werden werden im Display die folgenden Informationen
angezeigt Diese Informationen werden nur flr Servicezwecke bendtigt.

Data/s:

Aktuelle Ubertragungsgeschwindigkeit in
Bytes pro Sekunde

o Data/s

Durchschnittliche
Ubertragungsgeschwindigkeit in Bytes pro
Sekunde

Daten gesamt

GesamtgroRe der Ubertragenen Daten in Byte

Zeit [ms]

Dauer in Sekunden

Abbrechen des Jobs im Drucker, der Druckjob in der Software

@ Bei groRen Druckjobs kann der Vorgang verkurzt werden, wenn vor dem

Anwendung ebenfalls abgebrochen wird.

Sobald die orangene Warn-LED aufgehort hat zu Blinken, priufen sie bitte ob die
Software Anwendung alle Druckdaten geschickt hat. Dazu kdnnen sie z.B. prifen ob
die Status Anzeige in der Software 100% anzeigt.

Nachdem nun alle Daten aus dem Spooler (bzw. aus der Software Anwendung)
geléscht wurden, driicken sie die Cancel €7 Taste am Drucker.

Der Drucker I6scht nun den internen Speicher und geht zurick ins QUICK MENU
Menue.
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Abbrechen eines Druckjobs mittels DRUCKER RESET

Die Durchfuhrung eines DRUCKER RESET Ist der empfehlenswerte Weg

(? eine Druckjobs sauber und vollstandig abzubrechen. Nach der
Durchfiihrung eines DRUCKER RESET kdnnen sie einen neuen
Druckauftrag starten

WARTESCHL.LOESCHEN

WARTESCHL .LOESCHEN loéscht alle Daten im Drucker internen Pufferspeicher. Noch
ausstehende Daten, welche noch nicht von der PC Anwendung abgeschickt wurden, werden
nicht geldscht!

e Wahlen sie WARTESCHL . LOESCHEN im QUICK MENU Meni und driicken sie dir Ok &
Taste.

WARTESCHL.LOESCHEN wahrend eines Druckjobs
Fuhren sie WARTESCHL . LOESCHEN nur durch, wenn die PC Anwendung
alle Daten des Druckjobs abgeschickt hat. Wird WARTESCHL . LOESCHEN
wahrend eines Druckjobs durchgefiihrt, kann es zu Fehlern in den
Druckdaten kommen.

ADRESSWIEDERHOLUNG

Nach einer Unterbrechung des Druckjobs (z.B. wegen eines Papierstaus) kann es sein das
einige Exemplare unbrauchbar sind und weggeworfen werden mussen. Die
ADRESSWIEDERHOLUNG Funktion erlaubt es dem Anwender auf einfache Weise bis zu 20
Seiten (Datenséatze) nachzudrucken. Dazu behélt der Drucker im die Daten der zuletzt
gedruckten Seiten im Speicher.

e Nach einer Unterbrechung ist der Drucker im Offline Modus.

e Wahlen sie ADRESSWIEDERHOLUNG im QUICK MENU Meni aus und driicken sie die Ok &
Taste

e \Wahlen sie mit den nach oben oder nach unten Pfeiltasten die Anzahl der .
nachzudruckenden Seiten aus. Bestatigen sie die Anzahl indem sie die Ok &) Taste
dricken.

e AnschlieRend driicken sie zweimal die Cancel & Taste

e Der Drucker wird wieder in den Online Modus versetzt und wird die gewahlt Anzahl an
Seiten (Datenséatze) wiederholen.
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AUTOM.SEITE WDHLG Funktion

Sie kdnnen eine automatische Nachdruckfunktion einstellen:
DRUCKER KONFIG. > FEHLERBEHANDLUNG > AUTOM.SEITE
WDHLG

Doppelseiten (Doppelte gedruckt Datensatze)

@ Achten sie bei der Verwendung dieser Funktion auf doppelt gedruckt
Seiten. Bitte prufen sie die korrekte Reihenfolge und Anzahl der

gedruckten Seiten nach einer Unterbrechung.

Nach dem Enden eines Druckjobs
Bitte beachten sie, dass diese Funktion nach dem Abschluss eine
Druckjobs NICHT mehr zur Verfigung steht. Mit der letzten Seite
eines Druckjobs werden alle Jobdaten geléscht.

PAPIERLAENGE MESSEN

Mit dieser Funktion messen sie die Lange des verwendeten Materials. Nach der Messung
zeigt der Drucker die gemessene Lange an, und legt dies unter AUFTRAGSKONFIG. >

DRUCKBILD > PAPIERGROESSE.

e Wahlen sie PAPIERLAENGE MESSEN im QUICK MENU Menii aus, und driicken sie die
Ok @ Taste.

Um die gemessene Lange im Drucker zusperren (die Lange kann anschlie@end nicht mehr
von einer Software Anwendung iberschrieben warden) halten sie die Ok ¢ Taste fur drei
Sekunden gedrickt.

Sie kdnnen auch die folgenden Tastenkombinationen verwenden:
Quick @ - pfeil nach rechts ® (kurz) = PAPIERLAENGE MESSEN
Quick @ - pfeil nach rechts ® (lang) = PAPIERLAENGE MESSEN (locked)
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SPENDE EINZELBLATT
Der Drucker fuhrt eine Seite zu und transportiert diese.

e Wahlen Sie SPENDE EINZELBLATT in SPENDE EINZELBLATT aus, und dricken Sie die
Taste OK .

Sie kdnnen auch die folgende Tastenkombination verwenden:

Quick + Pfeil nach links (kurz) = SPENDE EINZELBLATT

Diese Optionen sind nur verfigbar, wenn eine Neopost-Zufiihrung an das
Drucksystem angeschlossen ist.

STARTE PAPIERLAUF
Der Drucker vereinzelt und transportiert Papier bis sie die Cancel € Taste driicken.

e Waihlen sie STARTE PAPIERLAUF im QUICK MENU, und driicken sie die Ok ¢ taste.
e Driicken sie die Cancel €2 Taste um den Drucker anzuhalten.

Sie k6bnnen auch folgende Tastenkombination verwenden:

Quick @ - pfeil nach links Taste @ (fur drei Sekunden driicken) = STARTE PAPIERLAUF

EINZEL TESTDRUCK

Der Drucker druckt eine einzelne Testseite des eingestellten Testdrucks. Welcher Testdruck
aktuell eingestellt ist konnen sie im Menit SERVICE > WAEHLE TESTDRUCK nachsehen.

e Wahlen sie EINZEL TESTDRUCK im QUICK MENU, aus und driicken sie die Ok & Taste.

Sie kdnnen auch folgende Tastenkombination verwenden:

Quick @ -+ pfeil nach oben Taste @ (kurz drticken) = EINZEL TESTDRUCK

Diese Optionen sind nur verfigbar, wenn eine Neopost-Zufiihrung an das
Drucksystem angeschlossen ist.
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TESTDRUCK

Mit dieser Funktion kénnen sie Testdrucke anfertigen. Es wird der aktuell eingestellte
Testdruck verwendet. Im Menu SERVICE > WAEHLE TESTDRUCK konnen sie

nachsehen, welcher Testdruck eingestellt ist.

e Wahlen sie TESTDRUCK im QUICK MENU aus, und driicken sie die Ok ¢ Taste.

e Driicken sie die Cancel €2 Taste um den Drucker wieder anzuhalten.

Sie k6nnen auch folgende Tastenkombination verwenden:

Quick @ + Pfeil nach oben ® (lang) = TESTDRUCK

PATRONEN REINIGEN
Mit dieser Funktion kdnnen sie einen Patronen-Reinigungsdruck durchfuhren.
Dabei wird ein einzelnes Papier eingezogen und alle Dusen der Patronen drucken eine kleine

Menge Tinte darauf. Mit dieser Funktion kdnnen verstopft Disen der Patronen gereinigt
werden.

Bitte Positionieren sie die Patrone so, dass sich diese Uber dem Paper befinde, wenn dieses
druck den Drucker lauft.

e Wahlen sie PATRONEN REINIGEN im QUICK MENU Meni aus, und driicken sie die Ok &
Taste.

Sie kdnnen auch folgende Tastenkombination verwenden:

Quick @ - pfeil nach unten @ = PATRONEN REINIGEN

GESCHWINDIG.MESSEN

Der Drucker misst die aktuelle Geschwindigkeit des Transportbands, an dem das
Drucksystem angebracht ist. In der Anzeige wird die tatsachlich gemessene
Transportgeschwindigkeit in mm/s (Millimetern pro Sekunde) und mm/s (FulR pro Minute)
angezeigt. Mithilfe dieser Funktion wird die festgelegte Transportgeschwindigkeit
kontrolliert.

Geschwindigkeitsbegrenzungen

Die mogliche Bandgeschwindigkeit ist direkt mit der festgelegten
Druckauflésung verbunden. Wenn die Transportgeschwindigkeit den
Grenzwert Uberschreitet, zeigt der Drucker eine Fehlermeldung an.
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ZEIGE LETZTE FEHL.

Die drei zuletzt Aufgetretenen Fehlermeldungen werden zusammen mit ihrem jeweiligen
Fehlercode angezeigt. Zusatzlich wird zu jedem der drei Fehler der Seitenzdhlerstand
angezeigt, bei dem die Fehler aufgetreten sind.

e Wahlen sie ZEIGE LETZTE FEHL. im QUICK MENU Menii, aus und driicken sie die Ok &
Taste.
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HAUPTMENUE

Mit der Home Taste & 6ffnen sie das Hauptmenii des Druckers. Im Hauptmeni haben sie
Zugriff auf folgende Untermendis:

DRUCKER KONFIG.

AUFTRAGSKONFIG.

SERVICE

SPRACHE

EINSTELLUNG
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DRUCKER KONFIG.

WARTUNG

AUT.CLEAN HEADS
Mit dieser Funktion kénnen sie einen Reinigungsdruck aktivieren, der immer vor der ersten
Seite eines neuen Druckjobs durchgefuhrt wird.
Wenn sie 1St eingestellt haben, fuhrt der Drucker zu Beginn eines neuen Druckauftrags

einen Reinigungsdruck durch, und startet dann mit der ersten Seite des eigentlichen
Druckjobs.

aus, 1st
Standardwert: aus

MAN.FREISCHUSS

Wenn sie diese Funktion aktivieren, kdnnen sie mit der Quick ® Taste eine kurze Reinigung
der Patronen durchfihren.

Ist Quick eingestellt, kdnnen sie alle Dusen der Patronen, mit einem driicken der Quick @

Taste (mindestens 1,5 Sekunden dricken), abfeuern. Dies kann durchgefuhrt warden, wenn
der Drucker OFFLINE ist, als auch wenn er ONLINE ist. Wahrend eines laufenden

Druckjobs, kann diese Funktion nicht ausgefuhrt werden..
aus, Quick
Standardwert: aus

Tintenflecken

Waéahrend dieses Vorgangs feuern alle Dusen der Patronen Tinte ab.
Bitte stellen sie sicher dass sich Druckmaterial (z.B. eine Bogen
Papier) unter allen Patronen befindet. Ansonsten kommt es zu
Verschmutzungen der Maschine.
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DUESEN AKTIVIEREN
Hier konnen sie die DUESEN AKTIVIEREN Wartungsfunktion aktivieren. Mit dieser Funktion
kann das Antrocknen der Tinte innerhalb der DlUsen verhindert werden.

Wahrend eines Druckjobs kann es vorkommen, dass manche Dusen der Tintenpatrone nicht
auf jeder Seite genutzt werden. Zum Beispiel, wenn die meisten Adressen eines Druckjobs
aus 5 Textzeilen bestehen aber einige wenige Adressen aus 6 Textzeilen bestehen. Die
Dusen die fur den Drucker der 6ten Textzeile verwendet werden, kommen daher nur selten
zum Einsatz. Daher kann es vorkommen, dass die Tinten in diesen Diusen antrocknet Die
DUESEN AKTIVIEREN Wartungsfunktion hilft dies zu vermeiden, indem immer ein
Punktmuster Uber die komplette Seite gedruckt wird.

Testen vor Jobbeginn

@ Bitte testen sie diese Funktion anhand einiger Testausdrucke, um
sicherzustellen, dass das sichtbare Muster fir ihren Druckjob

akzeptabel ist.

<4—— ohne DUESEN AKTIVIEREN

3/89 — mit DUESEN AKTIVIEREN ,,hoch*

Abbildung 28: DUESEN AKTIVIEREN Funktion

Option Hinweis

aus Kein Punktmuster wird gedruckt.

Keine Aktivierung der Disen.

niedrig Ein schwaches Punktmuster wird gedruckt.

Leichte Aktivierung der Dusen.

mittel Ein deutlicheres Punktmuster wird gedruckt.

Mittlere Aktivierung der Dusen.

hoch Ein starkes Punktmuster wird gedruckt.

Starke Aktivierung der Dusen.

Standardwert: aus
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ABSTAENDE
Im MenU ABSTAENDE werden die physischen Abstande zwischen den einzelnen Komponenten
des Drucksystems eingestellt.

ABST. FD-LS

Hier konnen sie den Abstand zwischen dem Anleger (Feeder FD) und der
Druckguterkennung am Drucker (Lichtschranke LS) einstellen (mm/inch). Eine korrekte
Einstellung des Abstands ist notwendig flir eine genau Start/Stopp Kontrolle eines
angeschlossenen Anlegers.

Die maximal einstellbare Distanz betragt: 1200 mm / 47 .9.
Standardwert: 410 mm / 16.1”

ABST. LS-U1

Hier kdnnen sie den Abstand zwischen der Druckguterkennung am Drucker (Lichtschranke
LS / TOF) und der ersten Druckeinheit einstellen (mm/inch). (Ul). Diese Wert ist wichtig
um eine exakte horizontale Ausrichtung des Druckbildes Uber alle Patronen zu erhalten. Ein
Falsch eingestellter Wert kann zu Abweichungen zwischen der Druckbildpositionierung in der
Software Anwendung und dem Ausdruck fuhren.

Die maximal einstellbare Distanz betragt: 200.9 mm / 7,99”.
Standardwert: 90.1 mm / 3.55”

e Messen sie den Abstand zwischen der Lichtschranke und der Mitte der ersten Patrone
der ersten Druckeinheit wie in Abbildung 29 (LS DIST) gezeigt.

LS ﬂ

:@:%II

— mj

DIST| uU1-2

Abbildung 29: Abstdnde zwischen der Lichtschranke (LS) und Ul1-U4

: m
-
5 m sl

DIST
uz2-3 | U3-4
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e FiUhren sie anschlieRend den Test wie unten beschrieben durch.

Um die Genauigkeit des ABST. LS-U1 zu prufen, dricken sie die Quick © Taste + Pfeil nach
oben @ (Test Print) Taste zusammen wahrend sie im ABST. LS-U1l Meni sind. Der Drucker
wird nun den Druck einer Testseite starten (siehe Abbildung 30). Messen sie den Abstand
zwischen der Kante des Druckguts und dem linken Rand des schwarzen Balkens. Dieser
Abstand soll 10 mm betragen. Falls nicht verdndern sie die ABST. LS-U1 Einstellung.

If |DIST. LS-Ul is set correctly,
thg distance measured between

:jt paper edge and bar must be 10 mm

Abbildung 30: ABST. LS-U1 Testdruckseite

ABST. Ul1-U2 /7 ABST. U2-U3 / ABST. U3-U4
Die Abstdnde (in mm/inch) der Druckeinheiten des Neopost AS-Orbit, mussen bei der
Installation und bei spateren Anderungen gemessen werden, und im Druckermenii
eingegeben werden. Abbildung 31 zeigt die einzelnen Abstdnde zwischen den
Druckeinheiten.

Die Abstande muissen nur bei der ersten Installation oder bei Anderungen an der physischen
Anordnung der Druckeinheiten eingestellt werden. Feineinstellungen zur Horizontalen
Ausrichtung des Druckbildes sollten im Ment DRUCKER KONFIG. > JUSTIERUNGEN >
SCHRITT-EINSTELLUNG > KORR. Ul-U2/KORR. U2-U3/KORR. U3-

U4vorgenommen werden.
Die maximal einstellbare Abstand betragt: 200 mm / 7.87".
Standardwert: 164,9 mm / 6.49”

Minimale Papierlange
Die Einstellungen der Abstdnde beeinflussen die minimal bedruckbare
Papierlange.
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Abbildung 31: Abstdnde zwischen den Druckeinheiten U1-U4
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JUSTIERUNGEN

ADJUSTMENT ENCODER

Menupunkt aktivieren

Dieser menlUpunkt wird nur angezeigt, wenn der Menipunkt, DRUCKER
KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG > ENCODER CALIBRATION auf on
gesetzt wird.

Mit dieser Funktion kann der Encoder manuell kalibriert werden. Der Encoder erfasst die
Bewegung des Transportbandes. Eine akkurate Erfassung der Transportbandbewegung ist
die Voraussetzung fir ein korrektes Druckbild.

Option Hinweis

PRINT REFERENCE Ausdrucken des Referenzdruckes. Aus diesem

Referenzdruck missen Sie den Kalibrierungswert
herausmessen.

SET CALIBRATION In diesem Menl geben Sie den Kalibrierungswert ein.

RESET CALIBRATION Hier kdénnen Sie wieder auf die den

Werkskalibrierungswert zuriickstellen.

Vorsichtiges einstellen der Kalibrierung!

Eine Kalibrierung des Encoder ist nur notwendig, wenn im
Druckbild gleichmaRige Abweichung zu sehen ist.

Bitte verandern Sie die Kalibrierung immer nur in kleinen Schritten
und geben Sie immer nur tatsachlich gemessene Werte. (siehe
Abbildung 33).

Zu grol3e oder zu kleine Kalibrierungswerte kénnen zu Fehlern im
Druckbetrieb fuhren (z.B. falsche Ergebnisse bei der
PapiergréRenmessung).

Anhand des Druckerinternen Testmusters Nr. 2 (SERVICE > WAEHLE TESTDRUCK), kann
einfach bestimmt werden ob eine Kalibrierung des Encoders notwendig ist. Abbildung 32
zeigt ein Beispiel eines Ausdruck des Testmuster, bei der einen Kalibrierung des Encoders
notwendig ist.
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Abbildung 32: Kalibrierung des Encoders notwendig

Vorgehensweise beim Kalibrieren des Encoders:

e Wahlen Sie PRINT REFERENCE und drucken Sie den Referenzdruck aus.
Bitte beachten Sie das dieser Referenzdruck immer ohne Kalibrierung ausgefuhrt

wird! Das bedeute das sich bereits vorgenommene Kalibrierungseinstellungen nicht
auf diesen Referenzdruck auswirken.

Papiergrof3e fur den Referenzdruck
@ Das Papier fir den Referenzdruck muss mindestens 297 mm grof3

sein.

¢ Messen Sie den Abstand zwischen dem linken Rand des ersten und dem rechten Rand

des letzten Balken auf dem Referenzdruck (siehe Abbildung 33).

Wahlen Sie SET CALIBRATION und geben Sie hier den gemessenen Wert ein.

Bestatigen Sie mit der Ok @ Taste. Die letzte Stelle lhres eingegebenen Wertes wird
auf den nachsten gultigen Wert gerundet.

Korrigieren Sie mogliche verbleibende kleinen Abweichungen im Druckbild mit Hilfe
der MenUpunkte SPALT-EINSTELLUNG und SCHRITT-EINSTELLUNG.

i distance to measure

HHHHHHHHHHHHHHEHHHHHHHHHHH HEHEHHHH I HHHHHH AR HHHEHE HH [ HHE A HHH [ HEHEH HHH'!HHHHHHHHI'
Enter the distance measured between

the left edge of the first bar and the left edge of the last bar [mm]

Abbildung 33: Encoderkalibrierung Referenzdruck
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Mit einem korrekt kalibrierten Encoder sieht der Testausdruck Nr.2 wie in Abbildung 34
gezeigt aus.
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Abbildung 34: Testausdruck mit kalibriertem Encoder

SCHRITT-EINSTELLUNG

KORREKTURDRUCK

Dieser Korrekturdruck erlaubt es auf einfache Art den richtigen Korrekturwert fur die
Ausrichtung von zwei Patronen bzw. zwei Druckeinheiten zueinander zu ermitteln. Nach
dem driicken der Ok ¢ Taste, fragt der Drucker nach der Papierquelle. Wahlen sie eine der
Moglichkeiten aus “Feeder” (Papier wird aus dem Anleger zugefuhrt) or “Manual” (der
Bediener legt Papier per Hand auf) um den Korrekturdruck zu starten.

Diese Korrektur ist notwendig wenn Abweichungen in der Horizontalen Ausrichtung
zwischen zwei Patronen bzw. Druckeinheiten sichtbar werden.

Abbildung 35 zeigt einen Beispiels Korrekturdruck. Jede Spalte auf dem Ausdruck steht
dabei fur einen Korrekturwert. Der Bediener muss die Spalte mit der geringsten Abweichung
zwischen zwei Patronen ermitteln. Die Nummer Uber jeder Spalte gibt den Korrekturwert fur
die jeweilige Patronen Kombination an. Dieser Wert muss nun im Menu eingegeben werden.

Bitte beachten sie, dass Anderungen der Korrekturwerte im Meni KEINEN Einfluss auf
diesen Korrekturdruck haben! Dieser Korrekturdruck wird immer als Referenz verwendet um
Abweichung zu korrigieren.
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Abbildung 35: KORREKTURDRUCK fur Drucker mit zwei Druckeinheiten

Um diesen Korrekturdruck auszudrucken, muissen alle Patronen im
Drucker eingesetzt sein.

KORR. U1-U2

In diesem Menld kann die Korrektur der horizontale Ausrichtung zwischen den
Druckeinheiten U1 und U2, eingestellt werden. Diese Korrektur ist notwendig wenn

Abweichungen in der Horizontalen Ausrichtung zwischen den beiden Druckeinheiten sichtbar
werden.

Die Korrektur kann in Schritten von +50 bis -50 eingestellt werden. Ein Schritt entspricht
dabei 0,08 mm (1/300").

Driicken sie die Quick @ und die Pfeil nach oben @ Tasten zusammen um einen TESTDRUCK
auszufuhren. Anhand dieses Ausdruckes konnen sie die Korrektur uUberprifen. Positive
Korrekturwerte verschieben den Startpunkt des Druckbildes von Druckeinheit Ul
schrittweise nach rechts (relativ zu Druckeinheit U2), negative Korrekturwerte verschieben
ihn nach links (relativ zu Druckeinheit U2). Sie kénnen auch den KORREKTURDRUCK
verwenden um die Korrektur der Abweichungen zu prufen.

Abbildung 36 zeigt einen Ausdruck, bei dem eine kleine Korrektur nach links (Korrekturwert
verringern) erforderlich ist.

Die hier vorgenommenen Korrekturwerte gelten fir die gesamte Druckeinheit, also fur alle
drei Patronen gleichermalRen. Sollen Abweichungen zwischen einzelnen Patronen Korrigiert
werden folgen sie bitte den Anweisungen in den Kapiteln KORR. U1l P1-P2 und KORR.
Ul P2-P3.

-50, -49, ... 0, ..., +49, +50
Standardwert: O
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Abbildung 36: Horizontale Korrektur U1-U2

Empfohlene Abfolge bei der Einstellung von Korrekturwerten

Stellen sie zuerst sicher, dass die korrekten Abstandswerte zwischen
den einzelnen Druckeinheiten eingestellt sind.
(ABST. U1-U2, ABST. U2-U3, ABST. U3-U4, im DRUCKER KONFIG. >

ABSTAENDE Menu)
@ AnschlieRend nehmen sie die Feineinstellung fur die Ausrichtung der

Druckeinheiten zu einander vor.

(KORR. U1-U2, KORR. U2-U3, KORR. U3-U4)

Als letzten Schritt stellen sie die Korrektur der einzelnen Patronen,
innerhalb einer Druckeinheit, zueinander ein.

(KORR. Ul P1-P2, KORR. Ul P2-P3)

KORR. U2-U3

Die horizontale Korrektur zwischen den Druckeinheiten U2-U3 wird auf die gleiche Art und
Weise eingestellt wie fur die Druckeinheiten U1-U2 beschrieben. Unter KORR. U1-U2 ist die
Einstellung beschrieben.

Standardwert: O

KORR. U3-U4

Die horizontale Korrektur zwischen den Druckeinheiten U3-U4 wird auf die gleiche Art und
Weise eingestellt wie fur die Druckeinheiten U1-U2 beschrieben. Unter KORR. U1-U2 ist die
Einstellung beschrieben.

Standardwert: O

KORR. Ul P1-P2

Hier kénnen sie den Korrekturwert zwischen der Patrone P1 und P2 der Druckeinheit Ul

einstellen. Die Einstellungen des Korrekturwerts erfolgt auf die gleiche Weise wie bei der
“KORR. Ul1-U2".
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Die Korrekturwerte koénnen in Schritten zwischen +24 und -24 eingestellt werden. Ein
Schritt entspricht dabei 0.08 mm (}*/300”"). Nutzen sie den KORREKTURDRUCK um die

Einstellungen zu Uberprifen.

Positive Werte verschieben den Druckbeginn der Patrone Pl einen Schritt nach rechts
(relativ zu Patrone P2), negative Werte verschieben den Druckbeginn nach links (relativ zu
Patrone P2).

=24, -23, ... 0, ..., +23, +24
Standardwert: O

Empfohlene Abfolge bei der Einstellung von Korrekturwerten

Stellen sie zuerst sicher, dass die korrekten Abstandswerte zwischen
den einzelnen Druckeinheiten eingestellt sind.
(ABST. U1-U2, ABST. U2-U3, ABST. U3-U4, im DRUCKER KONFIG. >

ABSTAENDE Meni)
(? AnschlieRend nehmen sie die Feineinstellung fur die Ausrichtung der

Druckeinheiten zu einander vor.

(KORR. U1-U2, KORR. U2-U3, KORR. U3-U4)

Als letzten Schritt stellen sie die Korrektur der einzelnen Patronen,
innerhalb einer Druckeinheit, zueinander ein.

(KORR. Ul P1-P2, KORR. Ul P2-P3)

KORR. Ul P2-P3

Die horizontale Korrektur zwischen den Patronen P2 and P3 der Druckeinheit U1 wird auf die
gleiche Art und Weise eingestellt wie fur KORR. Ul P1-P2 beschrieben.

Standardwert: O

KORR. U2 P1-P2
(Wird nur bei Drucksystemen mit 2 oder mehr Druckeinheiten angezeigt.)

Gleiche Funktion wie KORR. Ul P1-P2.

Standardwert: O

KORR. U2 P2-P3
(Wird nur bei Drucksystemen mit 2 oder mehr Druckeinheiten angezeigt.)

Gleiche Funktion wie KORR. Ul P1-P2.
Standardwert: O
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KORR. U3 P1-P2
(Wird nur bei Drucksystemen mit 3 oder mehr Druckeinheiten angezeigt.)

Gleiche Funktion wie KORR. U1 P1-P2.
Standardwert: O

KORR. U3 P2-P3
(Wird nur bei Drucksystemen mit 3 oder mehr Druckeinheiten angezeigt.)

Gleiche Funktion wie KORR. U1l P1-P2.
Standardwert: O

KORR. U4 P1-P2
(Wird nur bei Drucksystemen mit 4 oder mehr Druckeinheiten angezeigt.)

Gleiche Funktion wie KORR. U1l P1-P2.

Standardwert: O

KORR. U4 P2-P3
(Wird nur bei Drucksystemen mit 4 oder mehr Druckeinheiten angezeigt.)

Gleiche Funktion wie KORR. U1l P1-P2.
Standardwert: O

GRUNDEINSTELLUNG

Alle Einstellungen die in diesem Menu vorgenommen werden gelten fur alle Druckauftrage

und bleiben nach einem Neustart des Druckers erhalten.

GRUNDEINSTELLUNG bleiben nach dem Zuricksetzen des

Druckers erhalten

werden, indem das System zurlickgesetzt wird (weder durch ein nicht

@ Die Einstellungen im GRUNDEINSTELLUNG-Meni kénnen nicht geandert

mechanisches noch durch ein standardmafiges Zuriicksetzen). Die
Standardeinstellungen fiir den Systemstart missen im

GRUNDEINSTELLUNG-Menu geandert werden.
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SPIEGELDRUCK

Mit dieser Funktion kénnen sie das komplette Druckbild (Texte und Graphiken) gespiegelt
drucken lassen. Stellen sie dieses Menii dazu auf €in. Das spiegeln des Druckbildes kann

beim Drucken auf die Riuckseite von transparenten Materialien wie zum Beispiel Folien
genutzt werden.

ein, aus
Standardwert: aus

Abbildung 37 bis Abbildung 40 zeigen die verschiedenen Kobinationen der SPIEGELDRUCK
Einstellung und der AUSRICHTUNG Einstellung (AUFTRAGSKONFIG. > DRUCKBILD).

NAME]
STREET]
POSTCODE] [CITY]

Abbildung 37: Regularer Ausdruck / Ausrichtung Nor

[AMAMN
[TIAATE]
[YTIO] [3A00T209!

Abbildung 38: Gespiegelter Ausdruck / Ausrichtung Nor

[ALID] [3a001S0d.
[13341S]
[NVNL

Abbildung 39: Regularer Ausdruck / Ausrichtung Rev
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b0O2LCODE! [CILA]
21KEEL]
NYINE]

Abbildung 40: Gespiegelter Ausdruck / Ausrichtung Rev

Diese Funktion ist keine Standardfunktion und nur Uber ein
Funktionsupdate verfugbar.
Sie kdnnen die verflugbaren Funktionen im KONFIGURATION INFO
@ Menl einsehen (SERVICE). Nur die verfigbaren Funktionen werden in
diesem Menl angezeigt! Bitte kontaktieren sie ihren Handler fur

weitere Informationen. Die Mdglichkeit Funktionen hinzuzufiigen steht
erst ab Firmware Version 4.4 zur Verfigung.

TEXT DREHEN

Ist diese Funktion aktiviert, kann ein héherer Datendurchsatz, beim Druck von gedrehtem
Text, erzielt werden. Bei der Drehung des Texts um 90°, 180° oder 270°.

Diese Funktion sollte nur aktiviert werden, wenn die eingesetzte

(? Unterstutzung der Funktion durch die Software Anwendung
Software Anwendung diese auch unterstutzt.

ein, aus
Standardwert: aus

PC PROGRAM
Fur den Einsatz einiger PC Anwendungen ist es notwendig diese Funktion auf to spezial
zu stellen.

Option Hinweis

standard Fur Microsoft Windows Anwendungen

spezial Fur Cobra, Oracle Anwendungen

Standardwert: standard
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CENTAUR SUCHE

Hier kdénnen sie Einstellen ob der Drucker beim Einschalten nach einem CENTAUR
Tintentanksystem suchen soll.

ein, aus

Standardwert: aus

Arbeiten ohne Centaur system
(? Wenn sie kein Centaur system einsetzten, sollten sie dies Einstellung
auf aus setzen, da die Suche nach dem Centaur System die Zeit
verlangert, bis der Drucker nach dem Einschalten bereit ist.

MASSEINHEIT
Hier konnen sie zwischen ,millimeter* und ,Zoll[Fuss/Min]“ als Langeneinheit
auswahlen. Alle Langen- und GroéRBenangaben im Drucker werden in der hier gewahlten
Einheit angezeigt.

TRANSPORT FEHLER

In diesem Menl kdénnen Sie das Verhalten des Drucksystems fir die folgende Situation
einstellen:

e Das Drucksystem erkennt keine weiteren Bewegungen des Transportsystems
wahrend eines Druckauftrags (das Encoderrad dreht sich nicht).

Wenn fur dieses Menu die Option Druckstopp eingestellt ist, halt der AS-Orbit den
Druckvorgang an (Offline-Modus) und zeigt die folgende Fehlermeldung an:

STAU PAPIERTRANSP. BITTE DRUCK PRUEFEN!
CODE: 46

Wenn fur dieses Meni die Option Druckforts eingestellt ist (fortlaufendes Drucken), wartet
die AS-Orbit, wahrend das Transportsystem angehalten ist, und setzt den Druckauftrag fort,
wenn sie eine erneute Bewegung erkennt. Fur die folgenden Anwendungen wird empfohlen,
far dieses Menu die Option Druckforts einzustellen:

e AS-Orbit ist in einer Bahn montiert (z. B. fortlaufendes Papier)

e AS-Orbit arbeitet in einer Lese- und Druckanwendung
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Uberprifen des Ausdrucks

Wenn fur TRANSPORT FEHLER die Option TRANSPORT FEHLER festgelegt
ist, Uberprifen Sie alle unter und hinter dem Drucker befindlichen
Seiten bei jedem Stopp des Transportsystems. Das Anhalten des
Transportsystems kann sich auf die Lesbarkeit der Ausdrucke
auswirken.

Druckforts, Druckstopp
Standard: Druckstopp

NOT-AUS KNOPF

Hier kénnen Sie festlegen, ob der Drucker den Druckvorgang anhalten oder fortsetzen soll,
wenn die Nothalttaste gedriickt wird.
Druckforts, Druckstopp

Standard: Druckstopp

Nothaltsystem
@ Es wird empfohlen, das Nothaltsystem des Druckers mit dem Nothalt

des Gerats zu verbinden, mit dem der Drucker zusammenarbeitet.

Andern der Standardeinstellung

Legen Sie fur dieses Menu die Option Druckforts nur dann fest, wenn es
absolut notwendig ist.

SERIAL Base
Diese Option ist fur Benutzer interessant, die eine Neopost AS-Orbit mit einem Neopost
CSV-810-Transportband kombinieren méchten. Das AS-Orbit-Drucksystem kann die Signale
far Start/Stopp und fur die Geschwindigkeit far ein Neopost CSV-810-Transportband
synchronisieren.

Option Hinweis
downstream Die Neopost CSV-810 wird hinter dem AS-Orbit
Drucksystem installiert (inline).
upstream Die Neopost CSV-810 wird vor dem AS-Orbit-
Drucksystem installiert (inline).
PrintBase Das AS-Orbit-Drucksystem wird auf der Neopost CSV-
810 installiert
Dieses Menu wird nur angezeigt, wenn ein seriell angeschlossenes
Neopost-CSV-810 vom Drucker erkannt wird.
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SPALT PRUEFUNG

Hier kdnnen Sie die Prifung des Mindestabstands zwischen zwei Produkten deaktivieren.
Deaktivieren Sie die Funktion , wenn Sie die in einer Bahnanwendung (fortlaufendes
Papier) verwenden.

Option Hinweis

em Der Abstand zwischen zwei Produkten muss
mindestens 9 mm betragen.

aus Der Abstand zwischen zwei Produkten wird

nicht Uberprift. Der Druckbereich muss 5 mm
schmaler sein als die GroRRe der einzelnen
Produkte. Wenn lhr Produkt auf der Bahn
beispielsweise 120 mm in Transportrichtung
betragt, kdnnen Sie 115 mm des Produkts in
Transportrichtung bedrucken.

Standard: ein

REIHENFOLGE EINH.
In diesem Meni kénnen sie einstellen, ob sie eine oder zwei Druckeinheiten auf einer
Montagestange befestigt haben. Wahlen sie die Einstellung U1=U3/U2=U4 aus, falls sie
zwei Druckeinheiten auf einer Montagestange befestigt haben. Dadurch wird sichergestelit,
dass der Drucker bei jeder Druckeinheit zum Richtigen Zeitpunkt zu drucken beginnt.

Das befestigen von zwei Druckeinheiten auf einer Montagestange kann notwendig sein wenn
der Einbauplatz begrenzt ist oder wenn mehr Platz auf dem Transportband zur Montage von
zuséatzlichen Geréaten (z.B. Trockner) bendtigt wird. Abbildung 41 zeigt die StandardméaRige
(default) Anordnung der Druckeinheiten und die zwei Druckeinheiten auf einer
Montagestange (U1=U3/U2=U4) Anordnung.

default, U1=U3/U2=U4
Standardwert: default

Anordnung der Druckbereiche

Werden zwei Druckeinheiten auf einer Montagestange befestigt so

betragt der minimal Mogliche Abstand der Druckbereiche dieser
Einheiten 154 mm.

Druckeinheit U1 und Druckeinheit U3
Druckeinheit U2 und Druckeinheit U4
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Standard Alternative position
Ui->U2->U3-> U4 U1/U3 > U2/u4

Abbildung 41: Anordnung der Druckeinheiten

Diese Funktion ist keine Standardfunktion und nur Uber ein
Funktionsupdate verfugbar.

Sie kdnnen die verfligbaren Funktionen im KONFIGURATION INFO

@ Menl einsehen (SERVICE). Nur die verfigbaren Funktionen werden in
diesem Menl angezeigt! Bitte kontaktieren sie ihren Handler fur
weitere Informationen. Die Mdglichkeit Funktionen hinzuzufiigen steht
erst ab Firmware Version 4.7 zur Verfigung.

TRANSPORTRICHTUNG

Hier konnen sie die Transportrichtung des Drucksystems einstellen. Die Angabe der
Transportrichtung wird immer von der Bedienerseite aus angegeben. (Der Bediener steht
vor der Maschine und hat das Bedienfeld vor sich.)

Nach dem &andern der Transportrichtung werden sie gebeten den Drucker neu zustarten.
Schalten sie ihn dazu aus und wieder an.

Direction Hinweis

L->R Das Material wird dem Drucker von links zugefuhrt

und verlasst den Drucker auf der rechten Seite.

R->L Das Material wird dem Drucker von rechts zugefiuhrt

und verlasst den Drucker auf der linken Seite.

Standardwert: L->R
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ENCODER CALIBRATION
In diesem Meni kann die manuelle Kalibrierung des Encoders ein- und ausgeschalten
werden.

Option Hinweis

on Fur den Encoder wird die manuell eingegebene
Kalibrierung verwendet.

off Fir den Encoder wird die Werksseitig vorgegebene
Kalibrierung verwendet.

ANZAHL DRUCKEINH

Hier konnen sie die Anzahl der verwendeten Druckeinheiten einstellen. nachdem Andern der
Anzahl werden sie gebeten den Drucker neu zu starten. Schalten sie den Drucker dazu aus
und wieder ein.
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COMMUNICATION

In diesem Menlu wird die Schnittstelle ausgewahlt, die fir die Kommunikation zwische_n
Drucker und PC verwendet wird. Wahlen Sie die Schnittstelle und driicken Sie die OK &

Taste.
Option Hinweis
UsB Die USB Schnitstelle wird verwendet.
TCP/1P Die TCP/IP Schnittstelle wird verwendet.
dynamic IP
fix IP

dynamic IP
Port Number

Standardwert: 9100

fix IP
Port Number

Standardwert: 9100

IP Address
Standardwert: 192.168.50.180

Subnet Mask
Standardwert: 255.255.255.000

Gateway IP Address
Standardwert: 192.168.50.252

Standardwert: USB

PAGE DATA SIZE

In diesem Menu kénnen Sie einstellen, wie viel Speicherplatz fur die Speicherung von Seiten
reserviert wird. Wenn die AUTOM.SEITE WDHLG Funktion genutzt wird und der Druckjob
groRe Grafiken enthalt, dann sollte die PAGE DATA SIZE Funktion auf Maximum gesetzt

werden.
Option Hinweis
Standard Wenig Speicherplatz wird reserviert.
Stufel
Stufe2
Maximum Viel Speicherplatz wird reserviert.

Standardwert: Standard
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TINTE

TINTENSORTE

In diesem Menl kann die verwendete Tintensorte eingestellt werden. Die eingestellte
Tintensorte beeinflusst direkt die elektrischen Signale die vom Drucker an die Patrone
geleitet werden, und damit direkt die Qualitat der Tropfenbildung.

Sie konnen entweder eine Tintensorte fir alle Patronen im Drucker einstellen, oder
Kombinationen von Sorten einstellen.

Die gewéhlte Tintensorte wird oberhalb der Fullstandsbalken im Druckerdisplay angezeigt.
Wird nur eine Tintensorte fur alle Patronen verwendet, dann wird der komplette Name der
Tintensorte angezeigt (z.B. “VERSATILE™). Wird eine Kombination verschiedener
Tintensorten verwendet, dann wird fur jede Tintensorte nur ein Buchstabe direkt Uber dem
jeweiligen Balken angezeigt. (z.B. “V” fur Versatile Black).

Tinten fuUr Sonderanwendungen
@ Einige Tinten fir Sonderanwendungen sind nur nach Freischaltung
verfugbar. Bitte wenden sie sich an ihren Handler fur weitere
Informationen.Neopost

Option Hinweis

d BLACK DYE Black Dye Tintenpatrone

m MAX GLOSSY Max Glossy Tintenpatrone

VERSATILE BLAC Versatile Black Tintenpatrone

= <

FAST DRY BLACK Fast Dry Black Tintenpatrone

i 1Q INK IQ Tintenpatrone

X #10 INK #10 Tintenpatrone

s SPOT COLOUR Spot Color Tintenpatrone

q IMS INK Quick Dry Tintenpatrone
Tinte fur den Druck auf schwierigen Materialien. Bitte
beachten sie die Anwendungshinweise fur diese
Tintensorte.

u USER INK

Nicht optimierte Standardwerte. Diese Einstellung
wird fur alle nicht offiziellen Tinten verwendet werden.

Standardwert: d BLACK DYE

Stellen sie immer die korrekte Tintensorte ein!

Die Einstellungen fiur die unterschiedlichen Tintensorten sind fir die
jeweilige Tintensorte optimiert. Die Auswahl der falschen Tintensorte
kann zur Verminderung der Druckqualitat fuhren.
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RESET TINTENSTAND
Hier kénnen sie den berechneten Tintenstand einer Patrone auf 100% zuriicksetzten.
Wahlen sie ALLE EINHEITEN aus, um den Tintenstand aller Patronen zuriickzusetzten. Oder

wahlen sie einzelne Patronen aus.

Das zurtcksetzten sollte nur nach dem Einsetzten einer neuen, vollen Patrone durchgefiihrt
werden. Dies ist die Voraussetzung fur eine korrekte Anzeige des Tintenstandes.
Diese Funktion kann nur korrekt arbeiten, wenn sie richtig genutzt
wird. Sollten Patronen zum Reinigen oder Aufbewahren entnommen
werden, so mussen diese wieder an derselben Position im Drucker

(? eingesetzt werden.
Vorschlag: Beschriften sie jede Patrone (U1P1, U1P2, ..)

Nach dem Einsetzten einer neuen Patrone, muss der Tintenstand der
jeweiligen Position zurickgesetzt werden.

KONFIG.TINTENKOS
In diesem Menu kdnnen sie die Einstellungen fiur die Dispalyanzeigen InkCosts/Job,
Kosten/1000B und Blatt/Patron vornehmen.

Parameter Note

KOSTEN/PATRONE Hier kbnnen sie den Preis der Patrone einstellen:

Standardwert: O

WAEHRUNGSEINHENT Hier kdnnen sie einstellen welches Wahrungssymbol
im Display angezeigt werden soll:
€ Euro
$ Pound
£ Pound
¥ Yuan
Andere

Standardwert: € Euro

Aktivieren der Tintenkostenanzeige

Um im Display die Anzeigen InkCosts/Job, Kosten/1000B und
Blatt/Patron nutzen zu kénnen, muss ein Wert groRer als O im

Menu KOSTEN/PATRONE eingestellt sein.
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WAERMEN PATRONE

Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden die Disen der Druckpatronen auf einer
konstanten Betriebstemperatur gehalten. Das Warmen der Patronen findet statt, sobald die
Temperatur der Patronen unter einen bestimmen Wert fallt.

Die Betriebstemperatur beeinflusst die Viskositat der Tinte, und ist daher eine wichtige
Vorrausetzung fur eine gute Druckqualitat.
aus, ein

Standardwert: ein

Wird einer Softwareanwendung verwendet, die diese Funktion
unterstitzt (z.B. FlexMail, BulkMailer), wird der Einstellungswert im

(? Drucker immer von der Softwareanwendung Uberschrieben. In
diesem Fall mussen sie die Einstellung in der Softwareanwendung
vornehmen.

VORWAERMEN PATR.

Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden die Dusen der Druckpatronen auf einer vor dem
Beginn eines Druckjobs auf Betriebstemperatur gebracht.

Mit dieser Funktion wird ein Kaltstart der Patronen vermieden, dies ist Voraussetzung fir
eine konstante Druckqualitat

Beginn des Druckjobs
(? Bitte beachten sie, dass wahrend des Vorwarmevorgangs kein

Druckgut durch den Drucker laufen darf.

ein, ALLE EINHEITEN

Standardwert: ein

Wird einer Softwareanwendung verwendet, die diese Funktion
unterstitzt (z.B. FlexMail, BulkMailer), wird der Einstellungswert im
(? Drucker immer von der Softwareanwendung Uberschrieben. In

diesem Fall mussen sie die Einstellung in der Softwareanwendung
vornehmen.
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SET INK SYSTEM

In diesem Menu kdénnen sie Einstellen, welches Tintensystem genutzt wird. Wéahlen sie ALLE
EINHEITEN aus, falls sie das Tintensystem fir alle Patronen andern méchten, oder wahlen

sie nur einzelnen Patronen aus.

Option Hinweis

HP-CARTR Einstellung fur Hewlett Packard T1J 2.5 (Typ 45A)
(Einzel-)Patronen

CENTAUR Einstellung fur das Centaur Tintentanksystem

Standardwert: HP-CARTR

RESET REGULATOR

In diesem Menu koénnen sie die Durchflussrate eines oder mehrerer Regulatoren
zurlcksetzten. Das zurilcksetzten muss nach jedem austauschen eines Regulators
durchgefiihrt werden. Ist die maximale Durchflussrate eines Regulators erreicht erscheint
die Meldung:

SERVICE WARNUNG REGULATOR: UxCy
CODE: AP

Dieses Menu ist nur aktiv, wenn ein Centaur Tintentanksystem
vom Drucker erkannt wurde.

ERSETZE Bulklnk

Bevor sie einen Tintentank des n/a Systems auswechseln, missen sie das System auf
OFFLINE stellen.
ONLINE, OFFLINE

Default: ONLINE

Nur Tintentanks bei welchen die rote LED aufleuchtet durfen
ausgetauscht werden!
Das Austauschen eines Tintentank bei erloschener roter LED (dies
bedeutet dal3 der Tank im Einsatz ist) kann den Tintentank und das
n/a System beschadigen. Gehen sie daher immer wie oben
beschrieben vor.

Dieses Menu ist nur aktiv, wenn ein Centaur Tintentanksystem
vom Drucker erkannt wurde.
FEHLERBEHANDLUNG
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FEHLER PC SCHRIFT

In diesem Meniu kénnen sie Einstellen, wie sich der Drucker beim Erkennen eines Fehlers,
im vom PC geschickten Zeichensatz, verhalt.

Option Hinweis

Druckforts. Wenn ein Fehler im Zeichensatz erkannt wird, zeigt

der Drucker eine Warnmeldung an, unterbricht den
aktuellen Druckjob aber nicht.

Druckstopp Wenn ein Fehler im Zeichensatz erkannt wird, zeigt

der Drucker eine Fehlermeldung an und unterbricht
den aktuellen Druckjob.

Standardwert: Druckstopp

SETZE PAPIER TOL.

In diesem Meni kdnnen sie den Toleranzwert fir die Papierlangeniberwachung einstellen.
Der Toleranzwert kann in neun Schritten, von 8 mm bis zu 70 mm (0.31” bis zu 2.75”)
eingestellt werden. Falls ein Druckgut langer ist als die Eingestellte Papierlange + der
Toleranzwert, hélt der Drucker an und zeigt eine Fehlermeldung an.

Die Papierlange ist eine wichtige Einstellung um Papierstaus und Doppeleinziige zu
erkennen. Daher sollten sie den Standardwert von 8 mm nur erhdéhen, wenn sie Produkte
verarbeiten bei denen unterschiedliche Papierlangen vorkommen kdénnen (z.B. Zeitschriften
mit Beilagen die aus der Zeitschrift herausragen kénnen).

Falls eine zu grol3e Papierlange erkannt wird halt der Drucker an und gibt folgende
Fehlermeldung aus: PAPIERSTAU ODER FALSCHE PAP_BREITE! CODE: 02

8mm, 13mm, 18mm, 23mm, 28mm, 38mm, 48mm, 58mm, 70mm
0.31”, 0.51”, 0,71, 0.90”, 1.10”, 1.49”, 1.88”, 2.287, 2.75”

Standardwert: 8mm / 0.31 inch
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TINTE LEER

Wenn der berechnet Tintenstand einen gewissen Wert erreicht hat, kann der Drucker eine
Warnmeldung ausgeben oder den Druckvorgang anhalten.

Option

Note

LEERE PATRONE
Druckforts./Druckstopp

Wenn der Tintenstand diesen Wert erreicht hat, halt
er den Druckvorgang an oder er gibt eine nur eine
Warnmeldung aus.

Standardwert: Druckstopp

SETZE LEERE STUFE
0%, ... 9%

Hier kdnnen sie den Tintenstand einstellen, bei
welchem die Patrone als leer gilt. Stellen sie einen
Wert grofRer als 0% ein, um ganz sicherzustellen, dass
sie die Patrone rechtzeitig wechseln.

Default: 0%

SETZE TIEFE STUFE

Hier konnen sie den Tintenstand einstellen, bei

0%, ... 9% . . S
welchem der Drucker beginnt vor einem niedrigen zu
warnen.

Default: 2%
HUPE
Hier kdnnen sie die akustischen Signale (Hupe) des Druckers einstellen.

Option Hinweis

aus Keine akustischen Warnungen.

kurz Kurzer Signalton (2 Sekunden).

lang Kontinuierlicher Signalton.

Dricken sie eine Taste am Bedienfeld um den
Signalton zu beenden.

interm. An- und Abschwellender Signalton
Drucken sie eine Taste am Bedienfeld um den
Signalton zu beenden.

Standardwert: aus

AUTOM.SEITE WDHLG

Nach einer Unterbrechung des Druckjobs (z.B. wegen eines Papierstaus) kann der Drucker
automatisch die letzte oder die letzten beiden Seiten des Druckjobs nachdrucken.

nein, 1 Seite, 2 Seiten
Standardwert: nein
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Doppelt gedruckte Seiten (Datensatze)

(? Bitte priufen sie ob doppelt gedruckte Seiten vorkommen. Bitte
kontrollieren sie die Reihenfolge der gedruckten Seiten nach einer

Unterbrechung des Druckjobs.

PRUEFE BAND-LAUF

Wenn diese Option deaktiviert ist (aus), Uberwacht der Drucker die Transportbewegungen
nicht und sendet bei Druckbeginn sofort ein Freigabesignal an die Ausgabeschnittstellen
(z. B. Zufuhrungskontrolle).

Fur die folgenden Anwendungen wird empfohlen, diese Option zu deaktivieren:

e AS-Orbit ist in einer Produktionsstrale montiert (z. B. Postablage, Kuvertierer,
Folienverpackungssystem usw.)

e AS-Orbit ist in einer Bahn montiert

e AS-Orbit arbeitet in einer Lese- und Druckanwendung

Wenn diese Option aktiviert ist (ein) zeigt die AS-Orbit sofort die folgende Warnmeldung:

Keine Bandgeschw. gemessen!
CODE: BA

beim Starten des Druckvorgangs an, wenn keine Transportbewegung erkannt wird. Die AS-
Orbit sendet kein Freigabesignal an die Ausgabeschnittstellen (z. B. Zufuhrungskontrolle),
bis eine Transportbewegung erkannt wurde.

ein, aus
Standard: aus
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EZA SIGNALE

AUX. AUSGANG

Option

Hinweis

Papierzufuhr

Option zur Steuerung eines Anlegers. Der Ausgang
schaltet den Anleger ein und aus.

Druckkopf Trigger

Am Ausgang wird fur jede Seite die durch den Drucker
lauft ein Pegel gesetzt. Der Pegel wird zwischen Papier
Vorder- und Hinterkante gesetzt. Der Pegel wird
gesetzt sobald die Seite die erste Patrone des
Druckers erreicht hat. (P1 in Ul).

print acknowledge

Option fur Lesen & Drucken (Read & Print)
Anwendungen.

data acknowledge

Option fur Lesen & Drucken (Read & Print)
Anwendungen.

trig. ext. device
MEASURE DISTANCE
SET DISTANCE

Option fur Produktverfolgungs (Tracking)
Anwendungen.

Standardwert: Papierzufuhr

Die drei Optionen “print acknowledge”, “data acknowledge* und
”’trig. ext. device* sind keine Standardfunktionen, die ab Werk zur

hinzugefugt werden!

(? Verfugung stehen. Diese kdnnen nur durch ein Funktionsupdate

Sie kdnnen die Verfugbarkeit von Funktionen im Menu SERVICE >
KONFIGURATION INFO abfragen. Bitte kontaktieren sie ihren Neopost
Handler fur weitere Informationen.
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Relay 1 AUSGANG

Mithilfe dieser Funktion werden verschiedene Ausgabefunktionen zur Schnittstelle "Relay 1"
zugeordnet. Vom Drucker kénnen verschiedene unterstitzte Gerate gesteuert werden.

PULS BREITE [ms]

Option Hinweis
Papierzufuhr Standardoption zum Steuern einer Zufuhrung.
Das Relais schaltet die Zufuhrung ein, wenn der
Drucker druckbereit ist.
Einzelpuls Universelle Steuerfunktion fiir ein externes
ABSTAND Gerat.

Der Abstand zwischen der ersten Druckkartusche
und dem Gerat muss eingegeben werden
(Bereich 0—-5.000 mm). Die Impulsbreite (Dauer)
kann in einem Bereich von 0—200 Millisekunden
eingestellt werden. Jedes Gerat zwischen dem
Drucker und einem externen Gerat kann den
Abstand und die Impulsbreite beeinflussen.

Einzelpuls funktioniert fur Geréate, die dem
Drucker nachgelagert sind.

Ausldsen eines
Einzelimpulses

@ Die Funktion Einzelpuls muss

von einer PC-Anwendung
ausgeldst werden.

Sortier(Wechsel)
ABSTAND

Funktion zum Steuern einer Sortiereinheit (z. B.
ein Kuvertversatz). Das Signal verbleibt, bis ein
zweites Signal eintrifft.

Der Abstand zwischen der ersten Druckkartusche
und dem Gerat muss eingegeben werden
(Bereich 0—-5.000 mm). Jedes Gerat zwischen
dem Drucker und der Sortiereinheit kann den
Abstand beeinflussen.

Sortier(Wechsel) funktioniert fir Gerate, die
dem Drucker nachgelagert sind.

Ausldsen der Sortierung
(umschalten)
Die Funktion Sortier(Wechsel)
muss von einer PC-
Anwendung ausgeldst

@ werden.

Trockner

Funktion zum Ein- und Ausschalten von IR- und
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on print base
SET TIME[s]

on 3rd party belt
SET TIME[s]

UV-Trocknern, die dem Drucker vorgelagert sind.

on print base

Verwenden Sie diese Einstellung, wenn der
Trockner auf demselben seriell angeschlossenen
Neopost-Basistransportband wie die
Druckeinheit(en) montiert ist. Der Trockner wird
ausgeschaltet, wenn ein Stopp dieses
Transportbands vom Drucker erkannt wird. Bei
SET TIME[s] kénnen Sie die Dauer (in Sekunden)
festlegen, die der Trockner eingeschaltet bleibt,
nachdem die letzten Seiten den Drucker
verlassen haben.

(0—60 Sek./Standardeinstellung: 5 Sekunden)

on 3rd party belt

Verwenden Sie diese Einstellung, wenn der
Trockner auf einem Transportband eines
Drittanbieters montiert ist, das unabhangig vom
Drucker gesteuert wird. Bei SET TIME[s] kénnen
Sie die Dauer (in Sekunden) festlegen, die der
Trockner eingeschaltet bleibt, nachdem die
letzten Seiten den Drucker verlassen haben.
(0—60 Sek./Standardeinstellung: 5 Sekunden)

Verwenden eines Trockners!
Uberprufen Sie alle Einstellungen sorgfaltig, bevor Sie einen Trockner

verwenden!

Betreiben Sie einen Trockner niemals ohne die Aufsicht eines

Bedieners!

Aussteuerweiche
ABSTAND

Steueroption fur einen Umleiter, der hinter dem
Drucker (inline) platziert wird. Der Abstand
zwischen dem Papiersensor und dem Geréat muss
eingegeben werden (Bereich von 0-5.000 mm).
Die Breite (Dauer) des Signalimpulses wird aus
der Transportgeschwindigkeit und der
Materialgro3e in Transportrichtung berechnet.
Jedes Geréat zwischen dem Drucker und dem
Umleiter kann den Abstand beeinflussen.

Aussteuerweiche funktioniert fur Gerate, die
dem Drucker nachgelagert sind.

Auslosen der Umleitung

Die Funktion

(? Aussteuerweiche muss von
einer PC-Anwendung
ausgelost werden.

Standardwert: Papierzufuhr
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Relay 2 AUSGANG

Die Funktionen des “Relay 2” kénnen auf die gleiche Art und Weise eingestellt werde, wie

fur Relay 1 AUSGANG beschrieben.

Standardwert: Papierzufuhr

IN 1 INPUT

Kann verwendet werden um Signale von externen Geraten an den Drucker zu schicken.

IN 2 INPUT

Kann dazu verwendet werden um Signal von externen Geraten an den Drucker zu schicken.

FEEDER CTRL. MODE

Mithilfe dieser Funktion wird festgelegt, wie ein angeschlossener Anleger vom Drucker

gesteuert wird.

Option

Hinweis

standard

Der Anleger empfangt Start- und Stoppsignale
beim Auftragsstart, beim Auftragsende und
sobald der Benutzer den Druckauftrag
unterbricht (z.B. durch Drucken der Taste
"Cancel") sowie beim Auftreten eines Fehlers.

limit overspeed

Funktion wie bei standard, zusatzlich wird
der Anleger zuséatzlich gestoppt, wenn die
Zufuhrungsgeschwindigkeit zu hoch ist.

sync. drive
ABST . BANDENDE

Dies wird fur Produktionsstralen (z.B.
Kuvertierer, Postablage,
Folienverpackungssystem) verwendet, bei
denen die Zufihrung und das Band aus einer
Einheit bestehen und daher gemeinsam
gesteuert werden kénnen.

Bei ABST.BANDENDE wird der Abstand von der
ersten Druckeinheit bis zum Ende des
Transportbands festgelegt. Der richtige
Abstand stellt sicher, dass der Transport nicht
zu frih ausgeschaltet wird.

In Abhangigkeit von der Ladnge der
Produktionsstralle kann es vorkommen, dass
mehr Seiten zugefuhrt werden, als zum
AbschlieRen des Druckauftrags erforderlich
sind. Die folgenden Seiten sind erforderlich,
um den Abschluss der einzelnen
Druckauftrage sicherzustellen.

Standardwert: Limit overspeed
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Einrichten der Zzufuhrungsgeschwindigkeit mithilfe der
Einstellung limit overspeed

far eine geringe Zufiihrungsgeschwindigkeit beginnen. Erhéhen Sie
die Zufuhrungsgeschwindigkeit, bis der Drucker damit beginnt, den
Anleger aus- und wieder einzuschalten. Jetzt reduzieren Sie die
Geschwindigkeit, bis der Anleger ohne Unterbrechung durch den
Drucker, aufgrund einer zu hohen Geschwindigkeit, lauft.

’ Wenn Sie einen Druckauftrag starten, sollten Sie mit einer Einstellung
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READ & PRINT

Die Lesen & Drucken (Read & Print) Option ist eine umfangreiche Funktionserweiterung des
Drucksystems.

Verschiedene Anwendungen bendtigen diese Funktion um umgesetzt werden zu kdnnen.
Alle diese Anwendungen haben gemeinsam, dass ein Lesegerat (z.B. Barcodeleser, Kamera,
RFID Scanner, etc.) Informationen von einem Dokument auslie3t (z.B. eine Kundenummer),
bevor das Dokument dem Drucker zugefuhrt wird. Anhand der ausgelesenen Informationen
wird anschlieBend im Drucker der genau passenden Datensatz auf dieses eine Dokument
aufgedruckt (z.B. Adresse passend zu Kundenummer).

Fur mehr Informationen Uber diese Funktion kontaktieren sie bitte ihren Neopost Handler.

Option Hinweis

Kelne 2{ggkdaten In diesem Menl wird das Verhalten des Druckers
Seite verwerfen eingestellt, wenn er Druckgut erkennt aber keine
Relayl Druckdaten zur Verfligung hat.
Relay2 stop Der Drucker halt sofort an und

gibt eine Fehlermeldung aus.
(Standardwert)

Seite verwerfen Der Drucker verwirft die Seite.

Der nachste Datensatz wird

geldscht!

Relayl Der Drucker aktiviert den
Ausgang “Relayl” nach der
eingestellten  Distanz. Der
nachste Datensatz wird
geldscht!

Relay?2

Der Drucker aktiviert den
Ausgang “Relay2” nach der
eingestellten Distanz. Der
nachste Datensatz wird
geloscht!
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ID Rueckmeldg Einstellungen fur das Senden von

aus . . .
hinterKante Ruckmeldungsinformationen durch den Drucker Uber
vorderKante die serielle Schnittstelle
aus Ruckmeldungen sind
deaktiviert (Standardwert)
hinterKante Eine Ruckmeldung wird nach
Druckende einer Seite
geschickt
vorderKante

Eine Rickmeldung wird vor
dem Druckbeginn einer Seite
geschickt

Status Rueckmeldg Einstellungen fur das Senden von Statusmeldungen

aus . . .
bei Fehler durch den Drucker uber die serielle Schnittstelle.
bei Fehler&Wwarn aus

Statusmeldungen sind
deaktiviert (Standardwert)

bei Fehler Statusmeldungen bei Fehlern

sind aktiviert

bei Fehler&Warn Statusmeldungen bei Fehlern

und Warnungen sind aktiviert

Printstop ein Err.

ja Einstellungen fur das Verhalten des Druckers im

nein Fehlerfall.
Ja Der Drucker halt an
(Standardwert)
nein

Es wird nur eine Warnmeldung
geschickt

Serielle Param . : :
Parameters for the serial connection between printer

Baud Rate

Protocol and PC.
beide Baud Rate 57600 / 38400
ﬁgﬂéXOFF (Standardwert) / 19200 /
kein 9600

Start/End Char Protocol beide / XON/XOFF / Hard /
ein kein (Standardwert)

Start/eEnd Char. aus (Standardwert)

Kein STX-Zeichen wird als
Start-Zeichen geschickt
ein

Ein STX-Zeichen wird als
Start-Zeichen geschickt

Diese Funktion ist keine Standardfunktion und nur tber ein
Funktionsupdate verfugbar.

@ Sie kénnen die verfiigbaren Funktionen im KONFIGURATION INFO
Menl einsehen (SERVICE). Nur die verfugbaren Funktionen werden in

diesem Menl angezeigt! Bitte kontaktieren sie ihren Handler fur
weitere Informationen.
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AUFTRAGSKONFIG.

DRUCKQUALITAET

In diesem Menu koénnen sie die Druckqualitat einstellen. Die Druckqualitdt wird in
Druckpunkten pro Zoll angegeben (dots per inch / dpi).

Jeder der acht einstellbaren Druckqualitaten besteht aus zwei Ziffern. Eine Ziffer vor dem X
und eine danach z.B. 3X6D.

Die erste Ziffer (1, 2, 3 oder 6) gibt die Druckauflésung in Transportrichtung bzw. in
Bewegungsrichtung des Kopfschlittens an. Die erste Ziffer bestimmt damit die maximal
maogliche Geschwindigkeit des Druckers. Beispielsweise maximal 0,54 Meter pro Sekunde
bei 6 (= 600 dpi)

Die zweite Ziffer (1 oder 6) gibt die Druckauflésung quer Transportrichtung bzw. quer zur
Bewegungsrichtung des Kopfschlittens an. Die zweite Ziffer hat keinen Einfluss auf die
Geschwindigkeit.

Die Menge der gedruckten Tinte nimmt von 1x3D (Minimum) bis zu 6x6D (Maximum) zu.

Druckqualitat Hinweis Maximale Geschwindigkeit (Abhangig vom
Druckermodel)
6x6D 600 x 600 dpi | Bis zu 0,54 m/s  106,2 ft/min
6x3D 600 x 300 dpi | Bis zu 0,54 m/s  106,2 ft/min
3x6D 300 x 600 dpi | Bis zu 1,08 m/s  212,5 ft/min
3x3D 300 x 300 dpi | Bis zu 1,08 m/s  212,5 ft/min
2X6D 200 x 600 dpi | Bis zu 1,52 m/s  299,2 ft/min
2x3D 200 x 300 dpi | Bis zu 1,52 m/s  299,2 ft/min
1x6D 150 x 600 dpi | Bis zu 2 m/s 393,7 ft/min
Ix3D 150 x 300 dpi Bis zu 2 m/s 393,7 ft/min

Standardwert: 6x6D

Auswahlen einer Druckqualitat

@ Die gewahlte Druckqualitat hat einen gro3en Einfluss auf die
Geschwindigkeit des Druckers, die Schwarzung des Druckbildes und

die Trocknungszeit der Tinte auf dem Material.

Diese Funktion kann im Druckermenu “gesperrt” werden. Ist die

Funktion gesperrt, so kénnen die Einstellungen dieser Funktion nicht
mehr von einer Software Anwendung geandert (Uberschrieben)

werden.
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TRANSPORT PARAM.

AUT.PAP:GESCHW:
Mit dieser Funktion kénnen sie einstellen, ob und wie der Drucker die Geschwindigkeit der
Zufuhrung (des Anlegers) regeln soll. Diese Funktion ist nur wirksam, wenn der Anleger
vollstandig vom Drucker geregelt werden kann.

Option Note

emn Der Drucker regelt die Zufuhrgeschwindigkeit in
Abhéangigkeit des Material- und Datendurchsatzes.

aus Keine Regelung der Zufuhrgeschwindigkeit Eine fixe
Zufuhrgeschwindigkeit wird verwendet.

80% Die Zufuhrgeschwindigkeit wird auf 80% der
maximalen Geschwindigkeit gesetzt.

60% Die Zufuhrgeschwindigkeit wird auf 60% der
maximalen Geschwindigkeit gesetzt.

Standardwert: ein

Diese Optionen sind nur verfligbar, wenn eine Neopost-Zufiihrung an das
Drucksystem angeschlossen ist.

PAPIERSPALT
In diesem Menu kann der Spalt zwischen zwei Produkten (z.B. Kuverts) eingestellt werden.
Der Spalt ist hierbei der Abstand zwischen der Hinterkante eines und der Vorderkante des
nachfolgenden Produkts. Der Wert sollte vergroRert werden, falls es haufiger zu
Unterbrechungen wegen falscher Papierlange kommt. Diese Einstellung funktioniert nur mit
Anlegern deren Geschwindigkeit von Drucksystem aus kontrolliert werden kann.

Minimum, Stufel, Stufe2, ..., Maximum

Standardwert: Stufe?

Diese Optionen sind nur verfligbar, wenn eine Neopost-Zufiihrung an das
Drucksystem angeschlossen ist.

DRUCKBILD
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In den folgenden Menis kdnnen sie Einstellungen zum Layout eines Druckjobs direkt im
Drucker vornehmen. Nutzer von Microsoft DOS Anwendungen kénnen hier z.B. die Schriftart
auswahlen.

Ausschlie3lich bei Nur-Text Ausgabe notwendig
Beim Einsatz eines modernen Microsoft Windows PCs zusammen mit
(? einer Software Anwendung wie zum Beispiel "Flex Mail" oder "Bulk
Mailer", ist es nicht notwendig Einstellungen in diesem Men
vorzunehmen. Alle Layout Einstellungen werde in der Software
Anwendung vorgenommen.

AUSRICHTUNG

Mit diesem Feature konnen sie das Druckbild um 180° drehen. Die Vorschau des
Druckbildes kann am PC normal bearbeitet werden, aber anschlieRend gedreht gedruckt
werden.

Nor © @ ASY
B

Abbildung 42: Unterschied Nor/Rev

Rev, Nor
Standardwert: Nor

PAPIERGROESSE

In diesem Menu koénnen sie ein Papierformat auswéhlen. Fall sie ein Papierformat
verwenden, welches nicht in diesem Menlu aufgefuhrt ist, so verwenden sie bitte die,

“PAPIERLANGE MESSEN” Funktion (Quick Meni oder Tastenkombination Quick ° + Pfeil
nach rechts ® Taste)

Excecutive, Letter, Legal, Ledger, A3, A4, A5, A6, Monarch, C10, Intern.DL, INSD, C4,
C5, C6, B4, B5, B5J1S, Cardl, Card2, Hagaki, Kundensp.
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LINKER RAND

In diesem Meni kann der linke Rand des Druckbereiches eingestellt werden. [mm]/[inch].

- A

R s s |

Abbildung 43:LINKER RAND, Transportrichtung

SCHRIFT KONFIG.

SCHRIFT

In diesem Menlu kann eine der 13 Druckerinternen Schriftarten ausgewahlt werden. Von
einem Microsoft Windows PC aus ist es moglich, alle dort verfugbaren True Type

Schriftarten, zu verwenden.

Courl2, Courl2bo, Courl2it, Helv07, HelvliO, Helv1l2, Helvl2bo, Helvl2it,
Helvl3, LetGotl2, TmsRml2, Brul2, OCR-A

Standard: Courl?2

ZWISCHENRAUM

In diesem Menl kann der Zeichenabstand zwischen O und 99 Punkten eingestellt werden.

Standardwert: O

AusschlieBlich bei Nur-Text Ausgabe notwendig

Beim Einsatz eines modernen Microsoft Windows PCs zusammen mit

@ einer Softwareanwendung wie zum Beispiel "Flex Mail" oder "Bulk
Mailer"”, ist es nicht notwendig Einstellungen in diesem Meni
vorzunehmen.
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ZEICHENSATZ
In diesem Meni kénnen sie einen Landerspezifischen Zeichensatz einstellen.

PC8 (Pc-8), Rom8 (Romans), P850 (PC-850), ECMA (ECMA-94 Latin 18), PS8DN (PC-8
Danemark/Norwegen), ICEL (ICEL), P852 (Pc-852), P860 (PC-860), P857 (PC-857),
Lat5 (Latin-5), USA7 (ASCII USA), UK7 (ASCIlI UK), Fra7 (ASCIll Frankreich), Ger7
(ASCIl Deutschland), Ita7 (ASCII Italien), Spa7 (ASCIl Spanien), Den7 (ASCII
Danemark), NOr7 (ASCII Norwegen), Swed7 (ASCII Schweden), SWN7 (ASCII Schweden),

Por7 (ASCII Portugal)

ART STRICHCODE
In diesem Menu kdénnen sie einen vordefinierten Barcode auswahlen. Ist ein Code aktiviert,

so werden die empfangenen ASCII Zeichen automatisch in den gewahlten Barcode
umgewandelt. Beim Einsatz einer geeigneten Software Anwendung auf einem Microsoft

Windows PC kdnnen sie alle dort verfigbaren Codes an den Drucker schicken.

zip, bpo4, Kkix, 2/5i, codabar, code 39, ean, code 128, code 93, AUS4state
(FORMAT CONTROL: ; CUSTOMER ENCODING: C table, N table), canada, IMB, aus,

Standardwert: aus
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PAPIERSENSOR

In diesem Menl kdnnen sie die Arbeitsweise des Papiersensors einstellen.

Option

Hinweis

ein

Der Papiersensor (Druckmarkentaster, Lichtschranke)
erkennt die Vorderkante und die Hinterkante jedes
Produktes. Die Erkennung bleibt Gber die gesamte
Lange des Produkts aktiviert. Die Papierlange wird
Uberwacht, so das Papierstaus oder Doppeleinziige
erkannt werden kdnnen.

aus

Wird aus ausgewahlt, mussen sie zwischen den
folgenden beiden Einstellungen auswahlen:

Farben ausblenden

Der Papiersensor (Druckmarkentaster, Lichtschranke)
erkennt die Vorderkante jedes Produktes. Nun wird
der Papiersensor deaktiviert. 5 mm vor der erwarteten
Position der Hinterkante des Produkts, wird der
Papiersensor wieder aktiviert. Damit ist es moglich
Produkte mit einem farbigen Aufdruck oder einer
Ausstanzung zu verarbeiten. Die Papierlange wird
weiterhin Uberwacht, so das Papierstaus oder
Doppeleinzige erkannt werden kénnen.

(&

Um diese Einstellung nutzen zu
kénnen, muss die korrekte
Papierlange eingestellt sein.
Diese kann entweder von der
Software Anwendung geschickt
werden, oder manuell
eingemessen werden..

Wenn die Materialvereinzelung
und der Transport nicht korrekt
eingestellt sind, kann es zu
Fehlern kommen.

keine Laengenprfg

Der Papiersensor (Druckmarkentaster, Lichtschranke)
erkennt nur die Vorderkante jedes Produktes Nun
wird der Papiersensor innerhalb der eingestellten
Papierlange deaktiviert. Damit ist es mdglich Produkte
von unterschiedlichen Langen zu verarbeiten. Die
Papierlange wird nicht Gberwacht, so das
Papierstaus oder Doppeleinzige nicht erkannt werden
kénnen!

Option “keine Laengenprfg”
wird keine Laengenprfg
ausgewabhlt, wird die Papierlange
nicht Uberwacht! Papierstaus oder
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Doppeleinziige werden nicht
erkannt! Dies kann dazu fuhren,
dass die Druckreihenfolge der
Produkte nicht mehr korrekt ist.
Beispielsweise kénnte eine Seite
auf das falsche Produkt gedruckt
werden. (AUFTRAGSKONFIG. >
PAPIERSENSOR > aus > keine
Laengenprfq) .

Standardwert: ein

DOS MODUS

ZEILENMODUS

In diesem Menl kann eingestellt werden, nach wie vielen Zeilen auf die nédchste Seite (zur
nachsten Adresse) umgebrochen werden soll. Diese Einstellung wird nur bei DOS
Anwendungen bendtigt, die immer eine feste Anzahl an Zeilen pro Seite an den Drucker

schicken.
0 bis 36
Standardwert: O

Ausschliel3lich bei Nur-Text Ausgabe notwendig

Beim Einsatz eines modernen Microsoft Windows PCs zusammen mit
einer Softwareanwendung wie zum Beispiel "Flex Mail" oder "Bulk
Mailer", ist es nicht notwendig Einstellungen in diesem Men

vorzunehmen.

HEX NACH ASCII
Umwandlung von HEX zu ASCII.
Wenn diese Umwandlung aktiviert ist, wird der Drucker das %-Zeichen als
Nicht-zudruckendes Steuerzeichen interpretieren. Die beiden Zeichen direkt im Anschluss an
das %-zeichen werden als HEX Werte interpretiert. Beispielsweise wird die Zeichenfolge
%0C als Form Feed (Seitenvorschub) interpretiert.
aus, ein
Standardwert: aus
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SERVICE

WAEHLE TESTDRUCK

Hier kénnen sie zwischen den beiden Standardtestdrucken wahlen. Der gewéhlte Testdruck

wird verwendet, wenn c_!ie Testdruckfunktion benutzt wird (Tastenkombination Quick @
Taste + Pfeil nach oben @ Taste).

Nr 1, Nr 2
Standardwert: Nr 1

HARDWARE TEST

Anzeige

Mit dieser Funktion kann die Funktionalitat des Displays getestet werden. Dabei werden im
Display verschiedene Zeichen, Ziffern und Symbole angezeigt.

Tastatur

Mit dieser Funktion kann die Funktionalitat der einzelnen Tasten des Bedienfeldes getestet
werden. Im Display wird Keytest angezeigt. Um den test durcjzufihren muss jeder der
acht Tasten einmal gedrickt werden.

e Home © Taste

e Quick (-] Taste

e Test Print (Pfeil nach oben) @ Taste

e Run Paper (Pfeil nach links) & Taste

e Paper Length (Pfeil nach rechts) ® Taste

e Clean Heads Taste (Pfeil nach unten) @ Taste
e Ok (Online) © Taste

e Cancel (Offline) & Taste

Ram
Der Drucker testet seinen internen Speicher.
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Ram Endlos
Der Drucker testet seinen internen Speicher.

NV-Ram Endl
Der Drucker testet seinen internen Speicher.

Encoder
Der Drucker startet den Transport und prift die Encodersignale

Geschwindigkeit

Mithilfe dieser Funktion kdnnen Sie die Geschwindigkeit des Transportbands Uberprifen, an
dem der Encoder angebracht ist. Der Drucker zeigt die ermittelte Geschwindigkeit in der
Anzeige an (z. B. 1,080 Meter/Sekunde: 212 ,5 Meter/Sekunde:).

Papier Sensor

Mit dieser Funktion kann der Status des Papiersensors (Druckmarkentatster) getestet
werden.

Status Hinweis

Lichtschranke frei Der Sensor erkennt kein Material.

Lichtschr. bedeckt

Der Sensor erkennt Material.

Sensor&Papierlauf

Der Drucker startet den Transport und den Anleger, dabei zahlt er alle Signale (=
Materialien) des Papiersensors (Druckermarkentaster). Sie sollten die Anzahl der Materialien
im Anleger abzahlen bevor sie den Test starten. Nach dem Test wird die Anzahl der Signale
(= Materialien) im Display angezeigt. Die angezeigte Anzahl muss der Anzahl der in den
Anleger eingelegten Materialien entsprechen.

Voraussetzung fur diesen Test
Das Testmaterial muss mindestens eine Ldnge von 200 mm / 7.8“ in
Transportrichtung haben. Das Material sollte unbedruckt und einfarbig
sein.
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Tracking Sensor

Mit diesem Test kdnnen alle angeschlossenen Trackingsensoren geprift werden. Der
Zustand der Sensor wechselt von “niedrig” zu “hoch” wann immer ein Material von einem

der Sensoren erkannt wird.

Patronen

Bei diesem Test werden die elektrischen Verbindungen zwischen den Druckkopfhalterungen
und den Tintenpatronen getestet. Die Ergebnisse des Tests werden im Display angezeigt.

Test Hinweis

HP PEN 1D Der Identifikationscode jedes PEN Boards (z.B. 13 =

Unit U1, Patrone P3).

FEHL . DUESEN: Anzahl der fehlenden Disen dieser Patrone.

Werden alle Diisen korrekt kontaktiert wird “nein”
angezeigt.

Anzahl der fehlenden Disen

Die Anzahl der fehlenden Dusen (FEHL. DUESEN:) kann darauf
hinweisen, dass die Kontaktierung zwischen der Druckkopfhalterung

und der Tintenpatrone fehlerhaft ist.

(? Wenn die Anzahl der fehlenden Disen ein Mehrfaches von sieben ist
(14, 21, 28, ...), liegt das wahrscheinlich an einem verschmutzten
Kontakt.

Reinigen sie in diesem Fall die Kontakte der Patrone und die der
Druckkopfhalterung und wiederholen sie den Test.

Vorwaermen
Die Vorwaermen Funktion des Druckers wird getestet. AnschlieRend sollte “VORWAERMEN -~
angezeigt werden.

PEN Platine
Bei diesem Test werden die Platinen (PEN Boards) in den Druckeinheiten getestet.

Servicetechniker kénnen diesen Test flr Diagnosezwecke nutzen.

Test Hinweis

AMB. TEMP Die gemessene Temperatur nahe den Diisen in Grad
Celsius °C.

REF.RES[h] “Reference Resistor” — Referenzwert

TSR [Hex] »Thermal Sense Resistor* — Widerstandswert innerhalb

des Druckkopfes
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Centaur

Mit diesem Test kann ein angeschlossenes Centaur Tintentanksystem geprift werden.
Dieser Test zeigt unter anderem den Fullstand der einzelnen Tanks an.

Dieses Menu ist nur aktiv, wenn ein Centaur Tintentanksystem
vom Drucker erkannt wurde.
Ausgaenge

Mit dieser Funktion kdnnen die Relaisausgange des Druckers getestet werden. Durch
Driicken der Ok © Taste, wird der gewéhlte Ausgang aktiviert.
Relayl, Relay2, AUX, Feeder

Eingaenge
Zeigt an ob an den beiden Eingédngen ein Signal anliegt.

Serielle Schnitts

Mit diesem Test kdnnen die seriellen Verbindungen zu Neopost Gerate wie Anleger,
Transportbander und dem Centaur Tintentanksystem Uberpruft werden.

LED/Hupe

Mit diesem Test kann die Funktionalitat der LED’s und der Hupe gepruft werden. Bei der
Durchfiihrung dieses Tests werden die einzelnen Komponenten in folgender Reihenfolge
angeschaltet:

ALLE LED AUS
LED ONLINE EIN
LED OFFLINE EIN
LED WARNING ON
LED ERROR EIN

HUPE EIN (fur zwei Sekunden ertént die Hupe)
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KONFIGURATION INFO

Firmware:
Zeigt die Firmware Version des Druckers an.

Zum Beispiel: 4.7 .00

Version:
Zeigt an ob es sich bei diesem Drucker um eine Nicht-Standardversion handelt.

Zum Beispiel: ASTA

Diese Information wird nur bei Nicht-Standardversionen
angezeigt.

SerNr .:
Zeigt die Seriennummer der Maschine an.

Beispiel: 61303071234

Model:
Zeigt die Bezeichnung dieses Druckers an.

Zum Beispiel: AS-0Orbit

Feeder :
Zeigt die Firmware Version eines seriell angeschlossenen FD-13 / FD-15 Anlegers an.

Zum Beispiel: 2.22

Diese Information wird nur angezeigt, wenn ein FD-13/FD-15
Anleger vom Drucker erkannt wurde.
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Belt rev.
Zeigt die Firmware Version eines seriell angeschlossenem CSV-810 Transportbandes an.

Zum Beispiel: S5.11

Diese Information wird nur angezeigt, wenn ein seriell
@ angeschlossenes Neopost CSV-810 Transportband vom Drucker

erkannt wurde.

Seitenz.:

Zeigt die Gesamtanzahl aller bisher gedruckten Seiten an. Diese beinhaltet sowohl Seiten
aus regularen Druckauftragen, als auch ausgedruckte Testseiten. Diese Zahler ist nicht
zurucksetzbar.

Zum Beispiel: 48513

RAM
Zeigt die GrolRe des Druckerinternen Speichers an.

Zum Beispiel: 64 MByte

Hardware:
Zeigt die Hardware Version von verschiedenen Komponenten des Druckers an.

Zum Beispiel V32-3-0

Beschreibung
V32 -3 -0
FPGA Hauptplatinen Montagetyp
Version Version
USB rev.:

Zeigt die Firmware Version des USB Chipsatzes an.
Zum Beispiel: 1.0.01
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PCBA:
Zeigt die Seriennummer der Hauptplatine (PCBA Printed Circuit Board Assembly) an.

Zum Beispiel: 92XXXXXX

Batch:
Zeigt die Losnummer der Hauptplatine an (PCBA Printed Circuit Board Assembly).

For example: 009230099

IP
Zeigt die IP Adresse des Druckers an.

Zum Beispiel: 192.168.0.17

Die IP Address kann im Men( DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG > COMMUNICATION
eingestellt werden.

Port No.:
Zeigt die bei der TCP/IP Verbindung verwendete Port Nummer an.

Zum Beispiel: 9100

Die Port Nummer kann im Meni DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG > COMMUNICATION
eingestellt werden.

MAC:

Zeigt die MAC Adresse (Media Access Control address) des Druckers an. Diese Adresse ist
fest im Geréat eingestellt und kann nicht verandert werden.

Zum Beispiel: 32D2C4FFFFFF

SN
Zeigt die bei der TCP/IP Verbindung verwendete Subnetzmaskennummer an.

Zum Beispiel: 255.255.255.0

Diese Nummer kann im Menl DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG > COMMUNICATION
eingestellt werden.
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GW
Zeigt die bei der TCP/IP Verbindung verwendete Gatewaynummer an.

Zum Beispiel: 192.168.1.118

Diese Nummer kann im MenU DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG > COMMUNICATION
eingestellt werden.

Monitor:
Zeigt die Softwareversion des Monitors an.

Zum Beispiel: 2.0.0

Trp.rtg.:
Zeigt an welche Transportrichtung eingestellt ist.
L->R, R->L

Die Transportrichtung kann im Menid DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG >
TRANSPORTRICHTUNG eingestellt werden.

R&P. enab:

Hier wird die Version Nummer einer installierten Lesen und Drucken (Read&Print) Funktion
angezeigt.

Spieg.vk
Hier kann gepruft werden, ob die Funktion SPIEGELDRUCK in diesem Drucker
freigeschalten ist.

Falls ja, kann die Funktion im Menlu DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG >
SPIEGELDRUCK aktiviert werden.

Folge Ux:
Hier kann geprift werden, ob die Funktion REIHENFOLGE EINH. in diesem Drucker
freigeschalten ist.

Falls ja, kann die Funktion im Meni DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG >
REIHENFOLGE EINH. aktiviert werden.
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Track. enab:

Tracking erlaubt es dem Drucker den korrekten Transport mehrerer Produkt zu Gberwachen.
Diese Funktion muss extra freigeschalten werden, und ist nicht StandardmaRig verfugbar.

Ink grp.:

Diese Information wird nur angezeigt, wenn eine oder mehrere Spezialtinten (z.B. UV
hartende Tinte) freigeschaltet wurden.

Zum Beispiel: Ink grp.: Additional 1

Tint.Pak:

Das “Tinten Paket” beinhaltet eine Reihe von optimierten Parametern fiir Neopost Tinten.
Fur den Einsatz von neuen Tintensorten kann es notwendig sein, das Paket zu aktualisieren.
In diesem Meni wird die Versions Nummer des installierten Pakets angezeigt).

Fur weitere Informationen zum Tintenpaket siehe Kapitel 11.6, auf
Seite 232.
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SERVICEDRUCKE

Buendigkeit Horiz.

Der Drucker druckt einen Testdruck aus, mit Hilfe dessen die horizontale Ausrichtung der

Druckbereich beurteilt werden kann. Korrekturen an der Ausrichtung koénnen im Menu
DRUCKER KONFIG. > JUSTIERUNGEN > SCHRITT-EINSTELLUNG > KOPFSCHL-

KORREKT . vorgenommen werden.

Buendigkeit Vert.

Der Drucker druckt einen Testdruck aus, mit Hilfe dessen die vertikale Ausrichtung der

Druckbereich beurteilt werden kann. Korrekturen an der Ausrichtung koénnen im Menu
DRUCKER KONFIG. > JUSTIERUNGEN > SPALT-EINSTELLUNG vorgenommen

werden.

Encoder Druck
Dieser Testdruck wird fur Montage- und Servicezwecke genutzt.

HHHHHHHHH@HHHHHHHHHEHHHHHHHHHMHHHHHHHHB@HE
HHHHHHHHHEHHHEHHHHHH@HHHHHH HHH@HHHHHHHH H@HE
HHHHHHHHHEHHHHHHHHH@HHHHHH HHHRHHHHHHHHH@HE
HHHHHHHHH@HHHHHHHHH@HHHHHHHHHEHHHHHHHEH@HE
HHHHHHHHHHHHHHHHHHRHHHHHH HHHEHHHHHHHHH@HE
HHHHHHHHH@HHHHHHHHHRHHHHHH HHHEHHHHHHHEHHE
HHHHHHHHHEHHHHHHHHHRAHHHHH HHHMHHHHHHHEH@HE
HHHHHHHHE@HHHAHHHHAMHHHHHHEHHHRHHHHHHHH HRHE
HHHHHHHHH@HHHHHHHHHEHHHHHHHHHEHHHHEHHHHRHE
HHHHHHHHB@HHHHHHHHH@HHHHHHHEH@HHHHHHEHH@HH
HHHHHHHEHEHHHEHHHHHHRHHHHHH HHHRHHHHHHHHH@H B
HHHHHHHHEMHHHHHHHHH@HHHHHH HHH@HHHHHHHHH@HE
HHHHHHHHH@HHHHHHHHH@HHHHHHHHEMHHHHHHHHH@HE
HHHHHHHHHMHHHHHHHHHMHHHHHH HHHMHHHHHHHHHEHE
HHHHHHHHH@HHHEHHHHHHEHHHHHH HHHRHHHHHHHHH@HE
HHHHHHHHHMHHHHHHHHHEHHHHHH HHHAHHHHHHHH@HE
HHHHHHHHHMHHHEHHHHHHEHHHHHH HHH@HHHHHHHH HHE
HHHHHHHHHMHHHHHHAHHMAHHHHH HHEHHHHHHHHHGHE

Abbildung 44: Encoder Druck
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Simult. DruckUnits
Dieser Ausdruck wird fir Montage- und Servicezwecke genutzt.

‘H

(AR
il

Abbildung 45: Simult. DruckUnits service print

Overlapping

Dieser Testdruck wird fur Montage- und Servicezwecke genutzt.

Ulcl
ulc2

uUlcs3

v2cl
u2c2

u2cs3

Abbildung 46: Overlapping Druck
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Abstaende Drucken
Dieser Testdruck wird fur Montagezwecke genutzt.

Bevor Sie diesen Serviceausdruck durchfiihren, muissen Sie ein Blatt Papier unter alle
Druckeinheiten legen.

Papier eingelegt?

=

Ja © Drucken Sie die Taste OK, um zu bestatigen, dass Sie
ein Blatt Papier unter alle Druckeinheiten gelegt
haben.

Nein &

Dricken Sie die Taste Cancel, um diesen
Serviceausdruck nicht zu starten. Sie gelangen dann
in das vorherige Menu zurick.

PatronenDruckmust

Der Drucker druckt drei verschiedene Muster aus, mit deren Hilfe der Zustand der
Tintenpatrone beurteilt werden kann. Je nach Druckermodel werden unterschiedlich viele
Seiten bendtigt.

e Muster A zeigt den Zustand der Patronen mit Hilfe eines Gitters an (siehe Abbildung

47).
A HEEFEEHERER H:Hé-:‘lfg‘i.:{‘ ulicl
CERHRREE W
I 10 15 20 35 10 15 20 12
A HHHHAHAFRAREH H H H 5311_| ulc3
l t':; I 17 T
G IJ [i ] N II i

Abbildung 47: Muster A

e Abbildung 48 zeigt einen Beispielsdruck mit mehreren Defekten bei Patrone P1 in
Druckeinheit Ul. Bitte reinigen sie die Tintenpatrone und die Kontakte wie in diesem
Handbuch beschrieben. Ist anschlieRend immer noch ein Defekt sichtbar, tauschen sie
bitte die betroffene Patrone aus. Abbildung 49 zeigt ein Referenzdiagramm mit den
Patronenkontakten und deren Bezeichnung.
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Abbildung 48: Muster A mit Defekten

n = diese Dusen sind verschmutzt
cl = keine Kontaktierung auf Kontakt Nummer “10”
c2 = keine Kontaktierung auf Kontakt “K”

1]l ARy
| 7 c
71 B'2115
19]l13JtH Allg
3
[ L2 Sz
10 S
M4 132
F
L 8114
K E /

> Patronenkontakt

Abbildung 49: Patronenkontakte

Dusenreihen

e Beim Muster B druckt jede Duse jeder Patrone einen kleinen Punkt. Licken in der

Linie zeigen verschmutzte Disen an.
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UlcCl

ulc2

Ulc3

Abbildung 50: Muster B

e Muster C wird fur Montage- und Servicezwecke verwendet.

Ulcl
ulc2

uUlcs3

v2cl
u2c2

u2C3

Abbildung 51: Muster C
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Druck Zeichensatz
Hier kdnnen sie den aktuell im Drucker eingestellten Zeichensatz ausdrucken.

FONT  : Courl2
CHARACTER SET : PC8

» O0@P pCEAa LI g =
@«!lAQaqﬁaei‘_l$Bi
@t " 2BRbTE&EOC T r >
vl #3CsScsadada 1: T £
eq9$4DTdtadci ﬂ!:z}
&$§%$5EUeuadoN t F o
A_s6FVEfvaaea)] Kt
-;'7GWgwgﬁQ-nt+}Tx
Ot (8HXhxey? T % °
o¢)91Yiyéer\K e °
-+*:JZjZéU"‘1—- Q -
d«+ ;K[ k{ic¢hk 1T i 5 {
A S Rl B
be-=M]m}yi¥id=010°7
ya.>N"n-AR «A % l € n
v / 20 o Af» 4 = n

Abbildung 52: Ausdruck des Zeichensatzes

DRUCKEREINSTELLUNGEN

In diesem Mend konnen sie eine Ubersicht aller Druckereinstellungen ausdrucken oder tber
die serielle Schnittstelle an den PC schicken. Die Einstellungen aller zur Verfugung
stehender Einstellungsspeicher (Nr. O bis Nr. 9) ausgegeben. Die aktuell genutzten
Einstellungen sind durch die Zeichen ****** markiert. In der oberen rechten Ecke des
Ausdrucks wird die aktuelle Seitenzahl sowie die gesamt Anzahl der Seiten der
Einstellungsuibersicht angegeben. (siehe Abbildung 53). In Fehlerfallen kann die Ubersicht
der Druckereinstellungen nitzliche Informationen zur Ursache des Fehlers enthalten.

Option Hinweis

Druck Einstellung Druckt die Druckereinstellungen aus.

Senden Einstellung

Sendet die Druckereinstellungen Uber die serielle Schnittstelle.
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01 SETTING £ N0 Pk No 2 No 3 No 4 No 5 P1/11
02 /18 — SR : AR _

NT : Courl?2 Courl2 Courl2 Courl2
gg PFF?INT QUALITY : 6x6D B6x6D 6x60 6x6D Bx6D
05 LEFT MARGIN : Omm Omm Omm Ofm [)mrr_l
06 TYPE OF BARC. : off off of f off of f
07 AUTO CHECK DIG: - - - = :
08 SMALL WIDTH - = - - )
09 LARGE WIDTH e - - - )
| ARCODE HEIGHT: - - - -
? ERZEN?#TIDM : Nor Nor Nor Nor Nor
12 PAPER SIZE : C5 INSD INSD IESD rINSD
13 PAPER WIDTH : 229mm Z229mm 229mm 229mm 229mm
14 PAPER HEIGHT : léz2mm 114mm 114mm 114mm 114mm
15 CHARACTER SET : PCB PC8 PCB PC8 PC8
16 CORR. U1 C1-C2: -2 0 0 0 0
17 CORR. Ul €2-C3: 0 0 0 0 0
18 CORR. U2 C1-C2: 0 0 0 0 0

Abbildung 53: Ausdruck der Druckereinstellungen

EMPFANGSDATEN

In diesem Menu kobnnen sie auswéhlen, ob sie die empfangenen Daten
(Empfangsdatenspeicher) ausdrucken wollen oder diese Uber die serielle Schnittstelle an
den PC senden wollen. Die Empfangsdaten enthalten alle Daten die der Drucker vom PC
erhalt. Dazu gehdéren neben den Text und Graphikinformationen eines Druckjobs auch
Steuerbefehle. In einem Fehlerfall kbnnen die Empfangsdaten nutzliche Informationen zur
Ursache des Fehlers enthalten.

Option Hinweis

Daten drucken Druckt den kompletten Empfangsdatenspeicher aus.

Daten senden Sendet den kompletten Empfangsdatenspeicher Uber

die serielle Schnittstelle

Ausdrucken des Empfangsdatenspeicher
Halten sie eine ausreichende Menge Material bereit wenn sie den

@ Empfangsdatenspeicher ausdrucken mochten. Das & Symbol markiert
das Ende des Empfangsdatenspeichers. Sobald diese Symbol
ausgedruckt wird beenden sie den Ausdruck durch driicken der &
Taste.

Input Buffer Dump

“E«9«1=425D«1212+1222«&10E«&100«!?2600Q0«&191A«*t300R«&11X«1=1000«1=008«1=0871P«1=1
4246P«1518«125000« 153V 121P«1=1F«!=0G«!20G<!21T«!$0R«!20B«!201W«!211W+150n0F« (0N«
(s0p0s0bl2v10h3T+&d@«*p592Y« *pl71XMax Musterman®)«*cOF«EHHHMIIONONNHndHHENERRRER
=iste] BRehehetotelstelsisist stetelototetetetatoteieiaiatstetetatatoteiotsiatatatatalsisiciziatattefaiaiaiaiiotatatatatatatstoictototointototatattotalatl

Abbildung 54: Ausdruck der Empfangsdaten
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HAENDLER
Einstellungen in diesem Meni werden nur vom Hersteller vorgenommen.

ZEIGE FEHLERMELDUNG

Hier koénnen sie eine Liste aller Fehlermeldungen abrufen. Diese Liste kann zum
Nachschlagen benutzt werden.

ZEIGE WARNMELDUNG

Hier koénnen sie eine Liste aller Warnmeldungen abrufen. Diese Liste kann zum
Nachschlagen benutzt werden.
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SPRACHE

Hier kdnnen sie die Sprache des Druckmenus einstellen.
English

Deutsch

Francais

Italiano

Espaniol

Chinese*

* nur in der Version “Asien” verfligbar.
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EINSTELLUNG

Beim Einsatz von Microsoft DOS Anwendungen, kann diese Funktion genutzt werden, um
individuelle Druckereinstellungen abzuspeichern. Die Nr. 0 ist fur die Werkseinstellungen
reserviert, und kann nicht verandert werden.

Die Nummern 1 bis 9 konnen individuell eingestellt werden. Alle Anderungen die im
Druckermeni vorgenommen werden, werden in der aktuell gewahlten Einstellung (z.B. Nr.
3) abgespeichert. Die Einstellungen bleiben auch nach einem Neustart des Druckers
erhalten.
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7 Den Drucker mit dem PC verbinden

Um den Drucker mit einem PC zu verbinden, konnen Sie den USB oder den
Netzwerkanschluss (Ethernet) verwenden. Um den Drucker an ein Netzwerk anzuschliel3en
verwenden Sie den Netzwerkanschluss.

Unabhangig vom verwendeten Anschluss (USB oder Netzwerk (Ethernet)), ist es notwendig
einen Druckertreiber auf dem PC zu installieren, der verwendet wird um die Druckdaten
zum Drucker zu schicken.

Die Installationsanweisungen beachten
Bitte beachten Sie die Installationsanweisungen in diesem Kapitel.
Bitte halten Sie sich an die vorgegebene Reihenfolge der
Installationsschritte.

e In Kapitel 7.1 ist die Installation und Konfiguration des Druckertreibers beschrieben.
e In Kapitel 7.2 ist die Verwendung des USB Anschlusses beschrieben ¢ —.\T-'

e In Kapitel 7.3 ist die Verwendung des Netzwerkanschluss beschrieben =&

Der Drucker arbeitet entweder mit dem USB oder dem
@ Netzwerkanschluss. Die beiden Anschliisse kdnnen nicht gleichzeitig

genutzt werden.

7.1 Installation und Konfiguration des Druckertreiber

7.1.1 Windows XP und Windows Vista

1. Legen Sie e Legen Sie die Neopost CD-ROM in das CD Laufwerk des PCs.
CD-ROM ein

2. Schlieen e Stellen Sie sicher dass der Drucker ausgeschaltet ist.

Sie den

Drucker an e Verbinden Sie den Drucker und den PC mit dem USB Kabel.
den PC an

e Schalten Sie den Drucker ein. Priufen Sie ob im Display in der
untersten Zeile OnlinUSB angezeigt wird.
Falls ja driicken Sie die Ok & Taste um den Drucker Online zu
schalten.
Falls der Drucker OnlinTCP in der untersten Zeile anzeigt, dann
stellen sie im MenlU DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG >
COMMUNICATION auf USB.

e Warten Sie bis der PC die neue Hardware automatische erkannt
hat.
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i/ Found New Hardware

J00,

e Fahren Sie nun mit der Installation des Druckertreibers fort.

3. Installieren e Filhren sie die Schritte des Windows XP/Vista “Assistent fiir das

Sie den Suchen neuer Hardware” aus.
Druckertreiber
e Wahlen Sie die Installationsarten wie in Abbildung 55 und
Abbildung 56 gezeigt. Der Assistent durchsucht die CD-ROM nach

Druckertreibern und installiert diese.

Welcome lo the Found New Please choose your search and installation options. @
Hardware Wizard 3

This wiz i & fi
is wizard helps you install softwane for (%) Search for the best diver in these locations

700 Use the check boxes below to imit or sxpand the default search, which includes local
paths and removable media. The best driver found will be installed

Search removable media floppy. CO-ROM...)
] K your hardware came with an installation CD
= or floppy disk. insert it now. [] Include this location in the search:

What do you warnt the wizard to do? —
(O Dontt saarch. | will chooss the driver to instal

s i by )
Install the scftware automatically (Recommended) Choasa this option to select the device diver from a list. Windows does niot guarantes that
(@) Instal from a kst or specific location (Advanced) the driver you choose will be the best match for your hardware.

Click Next to continue

o> ] (oo e ) et ) (o

Abbildung 55: Assistent fur das Suchen Abbildung 56: Empfohlene
neuer Hardware Installationsoption

e Nach der Installation ist der Drucker Einsatzbereit.

jI,J Found New Hardware

‘Your new hardware is installed and ready to use,

meldet, dass der Drucker nicht von Windows Zertifiziert ist. Setzen

Wahrend der Installation kann es vorkommen dass der Assistent
g Sie in diesem Fall die Installation einfach fort.

7.1.2 Windows 7

1. Legen Sie e Legen Sie die Neopost CD-ROM in das CD Laufwerk des PCs.
CD-ROM ein
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2. Schlief3en e Stellen Sie sicher dass der Drucker ausgeschaltet ist.
Sie den

Drucker an e Verbinden Sie den Drucker und den PC mit dem USB Kabel.

den PC an . . . . . . .
e Schalten Sie den Drucker ein. Priufen Sie ob im Display in der

untersten Zeile OnlinUSB angezeigt wird.

Falls ja driicken Sie die Ok & Tatse um den Drucker Online zu
schalten.

Falls der Drucker OnlinTCP in der untersten Zeile anzeigt, dann
stellen sie im MenlU DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG >
COMMUNICATION auf USB.

e Warten Sie bis der PC die neue Hardware automatische erkannt
hat.

[ installing device driver software
Click here for status.
A

e Wenn Sie auf diese Meldung klicken, dann zeigt Windows
folgendes Fenster an.

G

e Windows 7 ist nicht in der Lage die Treiber von der CD-ROM oder
aus dem Internet zu installieren. Daher muissen Sie die Treiber
manuell installieren.

3. Manuell e Klicken Sie auf den Windows Knopf und wahlen Sie “Gerate und
installation Drucker” aus.

des

Druckertreiber e Der angeschlossene Drucker wird in der Kategorie “Nicht

angegeben” angezeigt. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
das Gerat und wahlen Sie “Eigenschaften”.

- g ) #% » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers »

Add a device Add a printer

=
MName Classification

> Devices (1)

> Printers and Faxes (14)
4 Unspecified (1)

930_

e Wahlen Sie den Reiter “Hardware” aus (siehe Abbildung 57).
Machen Sie einen Doppelklick auf den Drucker (Typ: Andere
Geréate); dadurch o6ffnet sich ein neues Fenster.

e Wahlen Sie “Eigenschaften andern” aus (Adminstratorenrechte
bendtigt).

¢ Wechseln Sie nun in den Reiter “Treiber” und wahlen Sie “Treiber
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aktualisieren aus. (siehe Abbildung 58). Das Fenster
“Treibersoftware aktualisieren” dffnet sich.

930_ Properties =

| General | Hardware |

F 930_
-

Device Functions

Mame Type

[ _930_
§ USB Prirting Support

Other devices
Universal Ser

Device Function Summary
Manufacturer:  Unknown
Location: on USE Printing Support

Device status: This device is working property.

Properties

Abbildung 57: Eigenschaften “Andere
Gerate”

4. .
Treibersoftware
aktualisieren

¥ _930_Properties

| General | Driver | Details

9 j 930_
2}

Driver Provider Unknown

Driver Date: Mot available
Driver Version: Mot availzble
Digital Signer: Mot digitally signed

To view details about the driverfiles.

Driver Details

To update the driver software for this device.

If the device fails after updating the driver, roll
back to the previously installed driver

Disables the selected device.

To uninstall the driver (Advanced).

% 2

Abbildung 58: Treiber aktualisieren

Wahlen Sie die Option “Auf dem Computer nach Treibersoftware
suchen” (siehe Abbildung 59).

e Wahlen Sie ihr CD-ROM Laufwerk und klicken Sie auf weiter
(siehe Abbildung 60). Nun wird nach dem passenden Treiber
gesucht. Wahlen Sie aus der Liste den richtigen Treiber fur ihren
Drucker und klicken Sie auf “Weiter”.

e Windows installiert nun den Treiber. AnschlieRend ist der Drucker

Einsatzbereit

-
o) Mpdete Dives Softwars - 9.5,

How do you want to search for driver software!

Cancel

Abbildung 59: Treibersoftware aktualisieren

Bedienungsanleitung Version 3.1

| G [ Update Drives Softuare - 8500,
Browse for driver software on your computer

Search e dinees weltmere i this locatiees

™ P =

! Include subtolders

+ Letme pick from a list of device drivers on my computer
This i i tElr el

et Cancel

Abbildung 60: Quelle fur Treiberinstallation
auswahlen

137



meldet, dass der Drucker nicht von Windows Zertifiziert ist. Setzen

Wahrend der Installation kann es vorkommen dass der Assistent
é Sie in diesem Fall die Installation einfach fort.

7.2 Verwendung des USB Anschlusses

Bitte fuhren Sie zuerst die Druckertreiberinstallation durch

Bitte fuhren Sie zuerst die Druckertreiberinstallation durch, bevor Sie
den Drucker an den PC anschlieRen!
Siehe Kapitel 7.1 auf Seite 135.

Stecken Sie das USB Kabel in den Drucker und in den PC. ® _.C'

7.3 Verwendung des Netzwerkanschlusses (Ethernet)

Der Drucker kann Uber den Netzwerkanschluss, entweder direkt mit einem PC verbunden
oder an ein kabelgebundenes Netzwerk (LAN local area network) angeschlossen werden.

e Bitte befestigen Sie den beigelegten Ferritkern (Teilenummer 9204150F) an dem
Ende des Netzwerkkables, welches am Drucker angeschlossen wird. Siehe Abbildung

61.

N

Ve

Abbildung 61: Ferritkern

——
¥

138 Bedienungsanleitung Version 3.1



e Im Kapitel 7.3.2 ist beschrieben, wie man den Drucker an ein Netzwerk (LAN)
anschliel3t.

e In Kapitel 7.3.3 ist beschrieben. wie man den Drucker Uber den Netzwerkanschluss
direkt an einen PC anschliel3t.

7.3.1 Hinzuflugen eines TCP/IP Anschlusses zu einem Druckertreiber

1.
Konfigurieren
des
installierten

Druckertreibers

Klicken Sie auf den START Knopf und 6ffnen Sie “Geréate und
Drucker”.

Wahlen Sie den Drucker aus und klicken Sie mit der rechten
Maustaste darauf. Wahlen Sie ,Eigenschaften* aus.

Wechseln Sie in den Reiter “Anschliisse und klicken Sie auf
“Hinzufligen...”. Dadurch 6ffnet sich ein neues Fenster. Wahlen
Sie in diesem Fenster “Standard TCP/IP Port” aus und klicken Sie
auf “Neuer Anschluss...” (siehe Abbildung 62)

#= Address Printer Properties

= Printer Ports e

A_gsé Address Printer

Print to the following port{s), Documents will print to the first free
checked port.

Geneml] Sharing Ports lAdvanced Colar Managemem} Securitﬂ Device Settings Available port types:

Adobe POF Port Monitor
Local Port

PDF-XChange
Standard TCP/IP Port

Port

LPTL:
O te1z:
O Lp2:

|

O comu:
0O comz
O coms:

Printer Port Address Printer,
Printer Port

Printer Port

Serial Port

Serial Port

Serial Part =
| _'_H

D t Print: =
escription i j New Port Type... J New Port... Cancel

Add Port...

Delete Port I Configure Port... J

I Er

™ Enable printer pooling

om | _ton | |

2. Assistent
zum
Hinzufugen
eines
Standard-
TCP/IP-
Druckerports

Abbildung 62: Hinzufligen eines TCP/IP Port

Der “Assistent zum Hinzufiigen eines Standard-TCP/IP-
Druckerports” wird geotffnet. Klicken Sie auf “Weiter > (siehe
Abbildung 63).

Nun geben Sie die genau IP Adresse des Druckers ein und klicken
Sie auf “Weiter=>" (Siehe Abbildung 64. Diese Abbildung zeigt nur
eine Beispielhafte IP Adresse. Stellen Sie sicher dass Sie die
richtige IP Adresse ihres Druckers eingeben).

Warten Sie bis die automatische Erkennung abgeschlossen ist.
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Add Standard TORP Printer Port Wizsrd

Add Standard TOR/P Printer Port Wizsrd

For which device do you wart %o add = pon?

‘ Welcome to the Add Standard TCPAP e o o é
& Printer Port Wizard ==
This i RSPy ————— |

Enter the Printes Name or IP sddrest, and # port name for the desired device.

Privfies Hame or P Address: 292168 80280

Part Name: 1972168 5080

Abbildung 63: Assistent zum Hinzufiuigen Abbildung 64: IP Adresse des Druckers
eines Standard-TCP/IP-Druckerports

Korrekte Schreibweise der IP Adresse

Die unnétigen “Q” Stellen der IP Adresse dirfen nicht in dem Fenster
(Abbildung 64) eingegeben werden! Ist die IP Adresse nicht korrekt
eingegeben, dann keine Verbindung zum Drucker hergestellt werden.

Beispiel:
NICHT Korrekt: 192.168.005.008
Korrekt: 192.168.5.8
3. Benutzer- e Wahlen Sie nach der Erkennung “Benutzerdefiniert” aus und
einstellungen klicken Sie auf “Einstellungen...” (siehe Abbildung 65).
Uberpriufen e Geben Sie bei “Portnummer” dieselbe Nummer ein, die auch im
Drucker eingestellt ist. Stellen Sie das Protokoll auf “RAW” Dann
klicken Sie auf “OK”. (Siehe Abbildung 66. Diese Abbildung zeigt
nur eine Beispielhafte IP Adresse. Stellen Sie sicher dass Sie die
richtige IP Adresse ihres Druckers eingeben).
e Priufen Sie die Einstellungen und klicken Sie auf “OK”.
Configure Standard TCP/IP Port Manitor &J
Pon Setirgs |
Part Name: o216 5010 R
Printer Name or IP Address: 192.168.50.180
Additional port information requined 4 —
—_— é Port Number: 9100
P Yot 2 st oK | [ Ccancel
Abbildung 65: Benutzerdefiniert Abbildung 66: Benutzerdefinierte Einstellung
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e Klicken Sie auf “Weiter>" und anschlieBend auf “Fertig stellen”.

e Nun ist der Druckertreiber bereit die Druckdaten tber den
Netzwerkanschluss zu schicken. Stellen Sie sicher das der Hacken
bei dem neuen Anschluss gesetzt ist (siehe Abbildung 67).

e Um Druckdaten uUber das Netzwerk zu senden, wéahlen Sie diesen
Druckertreiber in ihrer Softwareanwendung aus.

= Address Printer Properties [

General | Sharing Ports | Advanced | Color Management | Securty | Device Settings |

s Address Printer

Print to the following port(s). Documents will print to the first free
checked port.

Port Printer

Description |
LE | TCR/IP Port  Address Printer
[ PDF-XCha.. PDF-XChange monitor  PDF-XChange 3.0
O %PSPort:  Local Port Microsoft XPS Document Writ
O nuk: Local Port An Onellote 2010 senden

[ Desktop™... Adobe PDF

[ Document... Adobe PDF Adobe PDF =

4| |

Add Port... Delete Port Configure Port... I

r i
I~ Enable printer pooling

oK Cancel | b |

Abbildung 67: Druckeranschlusseinstellungen

7.3.2 Den Drucker an ein Netzwerk (LAN) anschliel3en

Konfigurieren der Netzwerkeinstellungen

Um den Drucker an ein Netzwerk (LAN) anzuschlie3en ist es
notwendig gewisse Einstellung an dem Server lhres Netzwerks

vorzunehmen.
Bitte kontaktieren Sie den zustdndigen Netzwerkadministrator lhres
Unternehmens.

Verbinden d_es e Verbinden Sie den Drucker mit dem Netzwerk.

Druckers mit Verbinden Sie das eine Ende des Kabels mit dem

dem Netzwerk

(LAN) Netzwerkanschluss des Druckers @ und schlieRen Sie das andere

Ende an einem Stecker lhres Netzwerks an.

e Konfigurieren Sie die Netzwerkeinstellungen (TCP/IP) lhres
Druckers. Es gibt zwei Einstellungsmadglichkeiten:

e Tix IP

e dynamic IP

Bitte lesen Sie sich die Beschreibungen der beiden Mdglichkeiten
durch und entscheiden Sie welche Méglichkeit die bessere flr Sie
ist.
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7.3.2.1 Verwendung einer festen (fixen) IP Adresse

1. Drucker-
einstellungen

Offnen Sie das Hauptmenii des Druckers mit der Home © Taste.

Offnen Sie das Menii DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG >
COMMUNICATION > TCP/IP.

Wahlen Sie in diesem Menu die Einstellung fix 1P.
Im nachsten Untermenu kdnnen Sie dir Werte fur Portnummer, IP
Adresse, Subnetzmaske und Gateway IP Adresse vornehmen.

Portnummer Der Port 9100 wird Ublicherweise fur Drucker verwendet. Bitte
stellen Sie sicher, dass dieser Port in ihrem Netzwerk nicht
blockiert ist oder nutzen Sie eine andere Portnummer.

IP Adresse Bitte geben Sie eine fur lhr Netzwerk gultige IP Adresse ein.

Subnetzmaske Bitte geben Sie die Subnetzmaskennummer Ihres Netzwerks ein.

Gateway IP Adresse

Bitte geben Sie de IP Adresse ihres Servers ein.

2. Eingeben
oder Andern
der
Standardwerte

Im Drucker sind folgende Standardwerte eingestelit:

Port Number: 9100
IP Address: 192.168.50.180
Subnet Mask: 255.255.255.0

Gateway IP Address: 192.168.50.180

Bestatigen Sie Anderungen mit der Ok & Taste. Nun Driicken Sie
die Cancel 2 Taste bei die Hauptansicht im Display zu sehen ist.

Driicken Sie die Ok @ Taste um den Drucker Online zu stellen. In
der untersten Displayzeile muss nun: OnlinTCP angezeigt werden.

7.3.2.2 Verwendung einer dynamischen IP Adresse

1. Drucker-
einstellungen

Offnen Sie das Hauptmeni des Druckers mit der Home © Taste.

Offnen Sie das Menui DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG >
COMMUNICATION > TCP/IP.

Waéahlen Sie in diesem Meni dynamic IP aus.

Im nachsten Untermeni kénnen Sie die Portnummer einstellen.

Portnummer Der Port 9100 wird Ublicherweise fur Drucker verwendet. Bitte
stellen Sie sicher, dass dieser Port in ihrem Netzwerk nicht
blockiert ist oder nutzen Sie eine andere Portnummer.

2. Eingeben o Bestatigen Sie Anderungen der Portnummer mit der Ok & Taste.

oder Andern Nun Driicken Sie die Cancel & Taste bei die Hauptansicht im

der Display zu sehen ist.

Standardwerte

¢ Driicken Sie die Ok @ Taste um den Drucker Online zu stellen. In
der untersten Displayzeile muss nun: OnlinTCP angezeigt werden.
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3.
Konfigurieren
der Netzwerk-
einstellungen
(Server-
einstellungen)

Der Drucker verwendet eine feste IP Adresse

e Bitte priufen Sie das die IP Adresse des Druckers innerhalb lhres
Netzwerks gultig ist.

e Bitte priufen Sie das die IP Adresse des Druckers innerhalb Ihres
Netzwerks nicht bereits genutzt wird.

e Bitte prufen Sie das die IP Adresse des Drucker in Ihrem Netzwerk
erkannt werden kann (anpingen). Siehe Abbildung 68 fur ein
Beispiel eines solchen Tests. In diesem Beispiel wurde der Drucker
mit der IP Adresse 192.168.1.34 erfolgreich erkannt.

Der Drucker verwendet eine dynamische IP Adresse

o Es ist empfohlen eine Zuordnungstabelle fur Ihren DHCP (Dynamic
Host Configuration Protocol) .
Dazu verwenden Sie bitte die MAC Adresse des Druckers. Die MAC
Adresse kdonnen Sie im folgenden Druckermeni nachsehen:
SERVICE > KONFIGURATION INFO
Siehe Abbildung 68 fir ein Beispiel einer solchen DHCP Tabelle. In
diesem beispiel wurde der Drucker mit der MAC Adresse
34 D2 C4 00 00 08 permanent der IP Adresse 192.168.1.34
zugeordnet. Durch diese Einstellung wird sichergestellt, dass der
Drucker immer dieselbe IP Adresse zugeordnet bekommt.

e Bitte prifen Sie das die IP Adresse des Drucker in Threm Netzwerk
erkannt werden kann (anpingen).

e Bitte prifen Sie ob die IP Adresse welche im Drucker angezeigt
wird mit der in den Servereinstellungen ubereinstimmt (SERVICE >
KONFIGURATION INFO).

# MAC-Adresse IP Adresse
1 34:02:C4:00:00:08 192.166.1.34
2 00:00:00:00:00:00 0.000

Abbildung 68: Beispiel fir eine DHCP Tabelle auf einem Server

(&

Verwendung des Druckers in einem Netzwerk

Es ist zwingend erforderlich dem Drucker eine bestimmte und
permanente IP Adresse zuzuordnen. Da diese IP Adresse im
Druckertreiber eingegeben werden muss.

(&

Uberprufen der Netzwerkeinstellungen des Druckers

Sie konnen die aktuellen Einstellungen des Druckers (IP Adresse,
Portnummer, Subnetzmaske, Gateway und MAC Adresse) in diesem
Druckermeni nachsehen:

SERVICE > KONFIGURATION INFO
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Besolving 192.168.1.34 ... 192.168.1.34
Eeply from 152.168.1.34
Eeply from 152.168.1.34
Eeply from 152.168.1.34

Ping Ho=st Successful

TCPAP

Adresse Ping |

Abbildung 69: Testen der IP Adresse (“Anpingen” vom Server aus)

4. Netzwerk- .
einstellungen

am PC und
konfigurieren

des

Druckertreiber

Es ist nicht notwendig die Netzwerkeinstellungen des PC zu
andern, welcher im Netzwerk dazu verwendet werden soll, die
Druckdaten zum Drucker zu schicken. Vorausgesetzt der PC ist
korrekt mit demselben Netzwerk verbunden mit dem auch der
Drucker verbunden ist.

e Fuhren Sie die Konfiguration des Druckertreibers wie in Kapitel 7.1
auf Seite 135 beschrieben durch.
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7.3.3 Den Drucker und den PC direkt uber den Netzwerkanschluss
verbinden

1. Verbinden
Sie den
Drucker und
den PC mit
dem
Netzwerkkabel

2. Drucker-
einstellungen

3. Eingeben
oder Andern
der Standard-
werte

Verbinden Sie das eine Ende des Kabels mit dem

Netzwerkanschluss des Druckers ® und schlieRen Sie das andere
Ende an dem Netzwerkanschluss lhres PCs an.

Offnen Sie das Hauptmenii des Druckers mit der Home © Taste.

Offnen Sie das Menii DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG >
COMMUNICATION > TCP/IP..

Wahlen Sie in diesem Menu die Einstellung fix IP. Diese
Einstellung ist notwendig fiur die direkte Verbindung

Stellen Sie die Portnummer, IP Adresse, Subnetzmaske oder die
Gateway IP Adresse nach lhren Bedurfnissen ein oder behalten Sie
die Standardwert bei.

Port Number: 9100
IP Address: 192.168.50.180
Subnet Mask: 255.255.255.0

Gateway IP Address: 192.168.50.180

Bestatigen Sie Anderungen mit der Ok &) Taste. Nun Driicken Sie
die Cancel € Taste bei die Hauptansicht im Display zu sehen ist.

Driicken Sie die Ok &) Taste um den Drucker Online zu stellen. In
der untersten Displayzeile muss nun: OnlinTCP angezeigt werden.

Andern der IP Adresse des PCs

Bitte notieren Sie sich alle Netzwerkeinstellungen lhres PC, bevor Sie
Anderungen vornehmen. Wenn Sie Ihren PC spéater wieder an ein
Netzwerk anschlielen moéchten, dann mussen Sie die
Netzwerkeinstellungen wieder andern.

4.
Konfigurieren
der Netzwerk-
einstellungen
des PCs

Um den Drucker direkt mit dem PC zu verbinden, missen Sie am PC
eine feste IP Adresse einstellen.

Offnen Sie Netzwerkeinstellungen auf lhrem PC (START >
Systemsteuerung > Netzwerk und Internet) und wahlen Sie
»Netzwerk- und Freigabecenter*.

Klicken Sie auf “Adaptereinstellungen &ndern”.
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- | —
@vl, » Control Panel » Network and Intemet » Netwark and Sharing Center

Control Panel Home

View your basic network information ar

Manage wireless networks [’

E 1A
i sckipter el

Change advanced sharing i ey
settings

View your active networks

o Kilicken Sie ,,LAN-Verbindung” aus und klicken Sie auf
“Einstellungen dieser Verbindung &ndern”.

“w| & » ControlPanel » Network andlntenet » Metwork Connecticns

mecion  Rename this connection Ve status of this connection | Change settings of 1his conmction

Organize = Craable this network device Diagnose this o
k". Lecal Area Connection L_. le3s Network Commection k wedess Network Conmection 2
@ Maryell Vokon BOEB0N PCHE Gig | 30 oAIB IraeliR) WiFi Liok 1 i w b

e Daktivieren Sie das “Internet Protocol Version 6 (TCP/IPv6)”
wahlen Sie “Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)” aus. Klicken
Sie auf ,,Eigenschaften” (siehe Abbildung 70)

e Wahlen Sie “Folgende IP-Adresse verwenden:” und geben Sie
folgende Werte ein (siehe Abbildung 71):
IP-Addresse: Die ersten drei Teile der Adresse mussen mit der IP
Adresse im Drucker Ubereinstimmen. Der letzte Teil der Adresse
muss anders sein als im Drucker!
Subnetzmaske: Gleich wie im Drucker.
Standardgateway: Gleich wie im Drucker.

e Kilicken Sie auf “OK” und warten Sie bis die Verbindung zum
Drucker hergestellt wurde.

d ™
Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties @Ii—hj
; - General [
& Local Area Connection Properties &J
7 You can get IP settings assigned automatically if your network supports
Networking | Shanng this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator

for the appropriate IP settings.
Connect using

&9 Marvel Yukon 88E8072 PCI-E Gigabit Ethemet Controller © Obtain an IP address automatically
(@ Use the following [P address:

Configure... 1P address: 192 . 163 . 50 . 182

Subnet mask: 255,255 ..255 . 0

This connection uses the following items:

(¥ 9% Client for Microsoft Networks
[l gTrend Micro NDIS 6.0 Fitter Driver Default gateway: 192 . 168 . 50 . 180
2310305 Packet Scheduler

v S File and Printer Sharing for Microsoft Netwarks

Obtain DNS server address automatically

(@) Use the following DNS server addresses:

Preferred DNS server:
¥ - Link-Layer Topalogy Discovery Responder

Install... Uninstall Properties

Description [T validate settings upon exit P
Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The default

wide area network protocol that provides communication

across diverse interconnected netwarks.
Ca )

Alternate DNS server:

[ ok
Abbildung 70: LAN Einstellungen Abbildung 71: TCP/IPv4 Einstellungen
5. Netzwerk- e Es ist nicht notwendig die Netzwerkeinstellungen des PC zu
einstellungen andern, welcher im Netzwerk dazu verwendet werden soll, die
am FfC ur_1d Druckdaten zum Drucker zu schicken. Vorausgesetzt der PC ist
konfigurieren korrekt mit demselben Netzwerk verbunden mit dem auch der

146 Bedienungsanleitung Version 3.1



des Drucker verbunden ist.

Druckertreiber o _ ] ] o ]
¢ Fuhren Sie die Konfiguration des Druckertreibers wie in Kapitel 7.1

auf Seite 135 beschrieben durch.
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8 Kundendienst

8.1 Wartung und Unterstitzung

8.1.1 Reinigen des Druckers

Reinigung

Vor der Reinigung der Drucker muss das Gerat vom Stromnetz
getrennt werden.

Verwenden Sie beim Reinigen der Metallteile der Drucker keine flussigen oder
Spriuhreiniger, sondern nur ein mit Wasser angefeuchtetes Tuch.

Reinigen des Es wird dringend empfohlen, den Papiersensor taglich zu Uberprifen
Papiersensors und zu reinigen.

(Blattanfangssensor) . . ] _ o
e Prifen Sie, ob die LED am Papiersensor blinkt, wenn Sie ein
Material unter den Sensor legen.

e Entfernen Sie Staub und Schmutz vom Sensor.

8.1.2 Vorgehensweise beim Reinigen einer Tintenpatrone

Beschadigung der Tintenpatrone

Eine nicht ordnungsgemafe Reinigung kann zu einer Beschadigung
der Tintenpatronen und schlechter Druckqualitat fihren. Halten Sie
sich beim Reinigen an die in dieser beschriebene Vorgehensweise.

Verwenden Sie keine chemischen Lésungsmittel oder Reinigungsmittel. Verwenden Sie auch
keine Papierticher, Toilettenpapier, Schwamme, trockene Tiucher oder andere nicht
fusselfreie Ticher zum Reinigen der Tintendisen.

Empfohlene Reinigungsmittel
e Verwenden Sie nur fusselfreie TuUcher zum Reinigen der Disen der
Tintenpatrone (siehe Kapitel auf Seite ). Befolgen Sie die
@ nachstehenden Anweisungen.
e Verwenden Sie nur reines destilliertes Wasser zum Befeuchten des

Reinigungstuchs. Das Wasser kann getrocknete Farbreste anlésen
und verstopfte Disen unter Umsténden reaktivieren.

Reinigen der e Feuchten Sie das Reinigungstuch mit etwas destilliertem Wasser
Dusenplatte an.

e Dricken Sie die Dusen der Tintenpatrone vorsichtig auf das Tuch,
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Reinigen der
Kontakte

und warten Sie, bis das Tuch eine kleine Farbmenge aufgesogen
hat.

Ziehen Sie die Dusen der Tintenpatrone langsam in Richtung der
Dusenzeilen Uber das Tuch (siehe Abbildung 72).

Optional: Setzen Sie die gereinigte Tintenpatrone in den Drucker
ein, und verwenden Sie die PATRONEN REINIGEN Funktion (Quick
+ Pfeil nach unten ), um die DUsen zu reinigen.

Feuchten Sie das Reinigungstuch mit etwas Alkohol an.

Bringen Sie den Alkohol nicht in Kontakt mit der Dusenplatte
(siehe Abbildung 73)!

Wischen Sie die Kontakte vorsichtig mit dem Tuch ab.

Uberprifen Sie, ob alle Kontakte frei von Farbriuickstanden sind.
Wenn noch Rickstande vorhanden sind, sdubern Sie die Kontakte,
bis sie blank und rickstandsfrei sind.

Optional: Um zu uUberprifen, ob alle Kontakte vollkommen sauber
sind, verwenden Sie das folgende Menu: SERVICE > HARDWARE
TEST > Patrone. Wenn dieser Test fur jede Farbkartusche FEHL .
DUESEN: - nein anzeigt, dann sind alle Kontakte vollkommen
sauber.

LR %k
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=
o
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i
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[
]
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Kontakte
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Abbildung 72: Reinigen der Dusenplatte Abbildung 73: Ddusenplatte und

Kontakte

8.1.3 Vorgehensweise zum Reinigen der Stiftplatinenkontakte

Reinigen der Beim Austausch der Tintenpatronen kann Tinte von den Patronen
Stiftplatinenkontakte auf die Kontakte der Stiftplatinen gelangen. Daher mussen diese
Kontakte regelmalig gereinigt werden.

150

Entnehmen Sie alle Tintenpatronen.

Verwenden Sie nur fusselfreie Tucher zum Reinigen der
Stiftplatinenkontakte (siehe Kapitel auf Seite ).

Feuchten Sie das Reinigungstuch entweder mit etwas
destilliertem Wasser oder mit Reinigungsalkohol an.

Wickeln Sie das Tuch um lhren Finger, und wischen Sie die
Kontakte vorsichtig damit ab.

Wiederholen Sie dies, bis sich keine Tinte mehr auf den
Kontakten befindet.
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Abbildung 74: Stiftplatinenkontakte

Drehbare Druckeinheiten

Jede Druckeinheit kann gedreht werden, um die Disen der

@ Tintenpatronen zu reinigen, wéhrend die Druckeinheit weiterhin in der
Halterung installiert ist. Verwenden Sie ein Reinigungstuch (wie oben
beschrieben), und wischen Sie vorsichtig Uber die Disen der
Patronen.

Abbildung 75: Gedrehte Druckeinheit

8.1.4 Vorgehensweise beim Zuruckstellen des Druckers

Um den Drucker auf die Werkseinstellungen zurickzustellen, missen Sie den Drucker in
einem speziellen Modus starten.

Nicht mechanisches Zuriickstellen (alle Einstellungen, mit Ausnahme der mechanischen
Einstellungen werden zurickgestellt)

1. Schalten Sie den Drucker aus.

2 Drucken UND halten Sie die folgende Taste: Quick

3. Schalten Sie den Drucker ein.

4 Halten Sie die Taste Quick gedriickt, bis der Drucker folgende Meldung anzeigt:

Non-Mechanical Reset
Alignmt Values Saved

5. Lassen Sie die Taste Quick los. Der Drucker ist daraufhin einsatzbereit.
Standardmafiges Zuruckstellen (alle Einstellungen zurtckstellen):

1. Schalten Sie den Drucker aus.

2. Driicken UND halten Sie die folgende Taste: Home ©
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Schalten Sie den Drucker ein.

4. Halten Sie die Taste Home & gedriickt, bis der Drucker folgende Meldung anzeigt:
Printer XXX
Werkseinstellung

5. Lassen Sie die Taste Home & los. Der Drucker ist daraufhin einsatzbereit.

Mechanische Einstellungen:

Vergessen Sie nicht, alle erforderlichen mechanischen Einstellungen
(z. B. JUSTAGE LS) erneut einzugeben, nachdem der Drucker
standardmafig zurickgestellt wurde!

8.2 Problembehandlung

8.2.1 Das Gerat lasst sich nicht einschalten

Bedingung Problem Losung
Das Gerat lasst sich nicht Die Stromzufuhr ist | Uberprufen Sie den richtigen
einschalten und wird nicht unterbrochen oder die | Anschluss des Netzkabels.
mit Strom versorgt. Slchgrungen wurden Uberpriifen Sie die
aktiviert. .
Sicherungen.

Sicherungsaustausch

Achtung!

Trennen Sie das Gerat vom Stromanschluss, bevor Sie die

Sicherungen auswechseln.

Daten

Mikro Glasrohrsicherung

k Typ

@E?Wj .“” _T Abmessungen 5 x 20 mm
| i |
(! Il|
]I\d—/ /) Spannung 250 V
) ||,.’ 3,15AT
| |II
= Menge 2

Abbildung 76: Austausch der Sicherungen

Offnen Sie die Abdeckung des Sicherungshalters mit Hilfe eines
Schlitzschraubendrehers. Entnehmen Sie den Halter aus dem
Netzeingangsmodul. Beide enthaltenen Sicherungen mussen
unversehrt sein. Tauschen Sie die durchgebrannten Sicherungen aus

(&
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und setzen Sie den Halter wieder ein.
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8.2.2 Kein oder sehr schwacher Ausdruck mit neuer Tintenpatrone

Bedingung

Problem

LOsung

Auf dem Material ist kein
Ausdruck sichtbar, oder der
Ausdruck hat sehr wenig
Kontrast, obwohl die Patrone
neu ist und eine hohe
Druckqualitat eingestellt ist.

Es wurde die falsche
Tintensorte ausgewéhlt.

Wahlen Sie im Druckermenu
die richtige Tintensorte fur
die im Drucker verwendeten
Tintenpatrone aus. Wenn die
Tintensorte nicht bekannt ist,
wahlen Sie im Druckermeni
den Eintrag u USER INK aus:
DRUCKER KONFIG. > TINTE
> TINTENSORTE > u USER
INK

8.2.3 Falsch positionierte gedruckte Elemente

Bedingung

Problem

Losung

Text oder andere Elemente
befinden sich auf dem
Material nicht an der
richtigen Position.

Die Positionen der
Druckeinheiten auf ihren
Winkeln sind falsch oder die
gedruckten Elemente werden
in der PC-Software falsch
positioniert.

Uberprifen Sie die genaue
Position der einzelnen
Druckeinheiten auf ihren
Befestigungswinkeln.
Uberpriifen Sie, ob die Texte
oder Elemente in der PC-
Software in der richtigen
Druckeinheit positioniert
sind.

[Mame]
[Street]
[Postcode] [City]

Abbildung 1: Position des Elements auf dem Material
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8.2.4 Not-Stoppsystem kann nicht freigegeben werden

Bedingung

Problem

LOsung

In der Anzeige wird die
folgende Meldung angezeigt:
NOT-AUS KNOPF BITTE
FREIGEBEN!

CODE: 49

Der Drucker kann daher
nicht in den normalen
Zustand zuriickgesetzt
werden, indem die grine
Freigabetaste flur den Nothalt
gedrickt wird.

Ein Abschnitt des Not-
Stoppsystems ist noch offen.

Prufen Sie, ob die rote Not-
Stopp-Taste freigegeben ist.

Priafen Sie, ob alle Not-
Stoppaschlisse des Gerats
eingerichtet und
ordnungsgeman
angeschlossen sind (siehe
Kapitel zum
Nothaltanschluss).

Prufen Sie die Not-Stopp-
Taste und -anschlusse fur
alle angeschlossenen Gerate.

8.2.5 Der Drucker erkennt den angeschlossene Anleger nicht

Bedingung

Problem

LOsung

Der stellt keine Verbindung
mit dem angeschlossenen
Anleger her
(Start/Stopp/Geschwindigkeit).

Es konnte keine
Verbindung zwischen dem
und dem Anleger
hergestellt werden.

Stellen Sie sicher, dass Sie
zuerst der Anleger und
danach erst der einschalten.

Uberpriifen Sie die
Verbindung zwischen dem
und dem Anleger.

Uberpriifen Sie, ob der Not-
Stopp aktiviert oder die Not-
Stopp-Verbindung getrennt
wurde. Verwenden Sie die
Brickenstecker, um den
Anleger von der Not-Stopp-
Verbindung des s zu trennen
(siehe 3.4.9 auf Seite36).

Verwenden Sie den Anleger
versuchsweise im Offline-
Modus (steuern Sie
Start/Stopp/Geschwindigkeit
manuell).

8.2.6 Vorgehensweise beim Fortsetzen eines Druckauftrag nach einem

Fehler
Bedingung Problem Losung
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Waéahrend eines
Druckauftrags ist ein Fehler
aufgetreten. Druckauftrag
wurde angehalten und der
Drucker offline geschaltet

Von der Fehlermeldung
abhangig. Schlagen Sie den
betreffenden Fehlercode in
Kapitel 8.3 auf Seite 160
nach.

Beheben Sie den Fehler wie
in Kapitel 8.2.6 beschrieben.

Nicht fortlaufende (Blatt)
Anwendung

Entfernen Sie samtliches
Papier aus dem
Transportsystem, das sich
unter dem Papiersensor und
den Druckeinheiten befindet.

Fortlaufende (Bahn)
Anwendung

Markieren Sie den Bereich
der Bahn, der sich unter dem
Papiersensor und den
Druckeinheiten befindet, als
fehlerhaft.

Dricken S_ie entweder die
Taste Ok &, um den

Druckauftrag fortzusetzen.
Sie kénnen auch die Taste

Abbruch € driicken, um den
Drucker offline zu schalten.

156
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8.2.7 Weil3e Streifen in gedruckten Texten oder Grafiken

Bedingung

Problem

LOsung

WeilRe Streifen erscheinen in
gedruckten Texten oder
Grafiken (siehe Abbildung
77).

In den Dusen getrocknete
Tinte oder Fehlfunktion der
Patrone.

Lagern Sie die
Tintenpatronen stets in
einem luftdichten Behalter.

Reinigen Sie die Druckkopfe,
indem Sie die Tasten Quick

® una (Pfeil nach unten) @
gleichzeitig dricken.

Reinigen Sie die
Tintenpatrone und die
Stiftplatinenkontakte wie
beschrieben unter 8.1 auf
Seite 151.

Drucken Sie den
Servicedruck
PatronenDruckmust aus
dem Meni

SERVICE ->
SERVICEDRUCKE, um ein

mogliche Fehlfunktion der
Kartusche zu erkennen.
Wenn die Kartusche eine
Fehlfunktion zeigt, tauschen
Sie sie aus.

Prifen Sie die Patrone im
Menu SERVICE -> HARDWARE
TEST -> Patrone,

um eine mogliche
Fehlfunktion der Patrone zu
erkennen. Wenn die Patrone
eine Fehlfunktion zeigt,
tauschen Sie sie aus.

i 4. TEDT
el TV

L2: TEST TEX
L3: TEST TEX

I
2y
o

i == =

BCD 12234
BCD 1234
BCD 1234

Abbildung 77: WeilRe Streifen im Text
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8.2.8 WeilRer Streifen
Patronen)

in gedruckten Texten oder Grafiken (zwischen

Bedingung

Problem

LOosung

WeilRer Streifen erscheint in
gedruckten Texten oder
Grafiken. Der weil3e Streifen
befindet sich in dem
Druckbereich zwischen zwei
Patronen (siehe Abbildung
78).

Getrocknete Tinte in den
Dusen

Uberprifen Sie, ob dies
tatsachlich die
Problemursache ist. Die
Lésung wird in Kapitel auf
Seite beschrieben

Die Patrone hat einen
mechanischen Fehler.

Uberpriifen Sie, ob dies
tatsachlich die
Problemursache ist, indem
Sie den Testdruck
PatronenDruckmust im Meni
SERVICE > SERVICEDRUCKE
aufrufen. Wenn die Patrone
eine Fehlfunktion zeigt,
tauschen Sie diese aus.

L1: TESTTEXT ABCD
L2: TESTTEXT ABCD
L3: TESTTEXT ABCD

1234
1234
1234

L4: TESTTEXT ABCD
L5: TESTTEXT ABCD
L6: TESTTEXT ABCD

1234
1234
1234

Vorschau in Softwareanwendung

L1: TESTTEXT ABCD 1234
L2: TESTTEXT ABCD 1234
L3: TESTTEXT ABCD 1234
L4: TESTTEXT ABCD 1234
L5: TESTTEXT ABCD 1234
L6: TESTTEXT ABCD 1234

Tatsachlicher Ausdruck

Abbildung 78: Weil3e Streifen zwischen zwei Patronen
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Druckbereich der 1. Patrone

Druckbereich der 2. Patrone

Druckbereich der 1. Patrone

Druckbereich der 2. Patrone
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8.2.9 Die gedruckte Tinte trocknet auf dem Drucktrager nicht

Bedingung

Problem

LOsung

Die verwendete Tinte

trocknet nicht schnell genug.

Die Ausdrucke sind teilweise
verschmiert.

Die Trockenzeit ist zu lang.

Es ist zu viel Tinte auf dem
Ausdruck.

Die Material-Tinte-

Kombination ist unpassend.

Verringern Sie die
Druckqualitat (z. B. 2 x 6 dpi
statt 3 x 6 dpi), um die
Tintenmenge zu verringern.

Sofern verfugbar, bringen
Sie ein Transportband hinter
dem Drucker an, um die
Trockenzeit zu verlangern.

Verringern Sie die
Transportgeschwindigkeit,
um die Trockenzeit zu
verlangern.

Probieren Sie eine andere
Tintensorte aus (siehe auf
Seite ). Probieren Sie eine
andere Material-Tinte-
Kombination aus.

Sofern verflgbar, verwenden
Sie einen Infrarotlicht-
Trockner (fragen Sie ihren
lokalen Neopost-Handler).
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8.3 Fehlermeldungen

8.3.1 Vorgehensweise beim Lesen eines Fehlermeldungseintrag

¢ Protokollcode:
Dreistellige Zahl, die vom Drucker uber die serielle Schnittstelle gesendet wird, wenn
der betreffende Fehler auftritt.

¢ Anzeigemeldung:
Text, der auf der Druckeranzeige angezeigt wird. Der Text auf der Anzeige enthalt
immer den Fehlercode als Referenz flur den Bediener.

¢ Ursache:

Was diesen Fehler verursacht hat.

Beseitigung:

Schritte, die der Bediener zur Vermeidung dieses Fehlers ausfuhren kann.

Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
001 KEIN PAPIER ! Zeituberschreitung da kein Papier
CODE: 01 erkannt wurde
Behebung e Anleger wiederauffillen e Papiersensor neu justieren
) ) (einlernen)
e Einstellung der Vereinzelung
prufen e Papiersensors priufen in
HARDWARE TEST
e Priufen ob ein Papierstau
vorliegt e Das Papiersensorkabel priufen
e Priufen ob der Papiersensor e Die Jumper 20, 21 und 22
das Papier beim Einlauf auf der Hauptplatine priufen
erkennen kann (nur far Servicetechnicker)
e Abstandes zwischen
Papiersensor und Material
prufen
e Papiersensor und Reflektor
saubern
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Protokoll Displayanzeige Ursache

Code

002 PAPIERSTAU ODER FALSCHE Papierformat grofRer als erwartet
PAP.BREITE!
CODE: 02

Behebung e Prufen ob ein Papierstau e Prufen ob die Papierformate

vorliegt

e Prufen ob ein Doppeleinzug
vorliegt

e Tatsachliches Papierformat
messen

e Papierformat mit im Drucker
eingestelltem Format
vergleichen

e Papierformat mit in Software
Anwendung eingestelltem
Format vergleichen

e Prufen ob ein falsches
Papierformat im Drucker
eingestellt und ,,gesperrt” ist

e Priufen ob das Papier in der
Maschinen hangenbleibt

e Prifen ob die Transportbénder
in der korrekten Position
laufen

unterschiedlich sein kdnnen
(z.B. Beilage die aus einer
Zeitschrift herausragen)

Drucker mit separatem Anleger:

Prufen das der Abstand
zwischen Anleger und dem
Papiersensor des Drucker
groler ist, als das
Papierformat in
Transportrichtung

Drucker mit integriertem
Anleger:

Prufen ob die Komponenten
des Anlegers abgenutzt sind

Erh6hen sie den Wert im
SETZE PAPIER TOL. Menu

Bedienungsanleitung Version 3.1
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Protokoll | Displayanzeige Ursache
Code
003 PAPIER ZzU KURZ ODER FALSCHE Papierformat kleiner als erwartet
PAP.BREITE!
CODE: 03
Behebun L . Fixed Head Drucker mit einer
g e Tatsachliches Papierformat messen Druckeinheit:
e Papierformat mit im Drucker e Falls das Papier auf der
eingestelltem Format vergleichen Riickseite vorbedruckt ist
. o stellen sie das Menu
* Papierformat mit in Software PAPIERSENSOR auf aus und
Anwendung eingestelltem Format
. Farben ausblenden.
vergleichen
Fixed Head Printer mit mehr als
e Prifen ob ein falsches Papierformat im einer Druckeinheit:
Drucker eingestellt und ,,gesperrt” ist « Papiersensor und Reflektor
¢ Sollen nicht rechteckige Produkte oder saubern
Produkte mit ausgestanzten Bereichen N .
. - . e Prufen ob der Papiersensor
verarbeitet werden, deaktivieren sie die arallel zum Reflektor
Einstellung PAPIERSENSOR im Meni. P : .
ausgerichtet ist.
e Befestigen sie einen Niederhalter, wenn .
. . e Prifen ob der Sensor
sie unebene Produkte verarbeiten g e
) L. . beschadigt ist
wollen (z.B. in Folie eingeschweil3te . )
Magazine) Drucker mit separatem Anleger:
Pabi st inl e Priufen ob das Papier in der
. apiersensor neu justieren (einlernen) Maschinen hangenbleibt
e Prifen des Papiersensors im Menu « Prifen ob das Papier gerade
HARDWARE TEST . A
in den Drucker lauft
e Das Papiersensorkabel prifen
e Prifen ob die Transportbé&nder in der
korrekten Position laufen
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
004 FEHLER PAPIERSENSOR SENSOR | Unerwartetes Signal vom
UEBERPRUEFEN! Papiersensor
CODE: 04
Behebung e Papiersensor und Reflektor e Priifen des Papiersensors im
saubern Menu HARDWARE TEST
e Papiersensor neu justieren e Kontaktieren sie den Service
(einlernen)
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
005 SPALT VERGROESSERN! MIT Ok Der Abstand zwischen zwei
WEITER! Produkten ist zu gering oder der
CODE: 05 Papiersensor hat eine Stérung
T Drucker mit separatem Anleger:
Behebung e Prufen sie die Einstellung der “ L sep g
Vereinzelung ¢ Verringern sie die
Geschwindigkeit des Anlegers
e Prifen ob die Komponenten
des Anlegers abgenutzt sind
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
006 REDUZ. PAP.GESCHW.! MIT Ok Die Geschwindigkeit des Anlegers
WEITER! und die Geschwindigkeit der
CODE: 06 Dat_enubertragung passen nicht
zueinander
Behebung Drucker mit separatem Anleger: e  Setzen sie das Menii EEEDER
¢ Verringern sie die CTRL. MODE auf limit
Geschwindigkeit des Anlegers overspeed.
¢ Verbinden sie den Anleger mit e Verringern sie die GroRe der
der daflr vorgesehenen Druckdaten
Schnittstelle am Drucker
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
007 KEIN ZUFUHRKABEL ODER | Der Drucker hat Produkt erkannt,
PAPIER AUF BAND bevor er den Anleger freigegeben
CODE: 07 oder das Transportband gestartet
hat.
Behebung e Verbinden sie den Anleger mit e Entfernen sie alle Produkte

der entsprechenden
Schnittstelle am Drucker.

vom Transportband, bevor
sie den Druckjob starten.
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Protokoll Diesplayanzeige Ursache
Code
008 GESCHWINDIGKEIT ZU HOCH! Die Transportgeschwindigkeit
CODE: 08 u.berschrelt?t den Hochst.w"ert far
die ausgewahlte Druckqualitét.
Behebung e Reduzieren Sie die e Wabhlen Sie eine niedrigere
Transportgeschwindigkeit fur Druckqualitat aus.
die ausgewahlte Druckqualitat
auf einen gultigen Wert.
Protokoll Display Anzeige Ursache
Code
009 DRUCK FEHLER LETZTE ADR. | Ein Druckerinterner Fehler wurde
WIEDERHL erkannt.
CODE: 09
Behebung e Prufen sie ob die zuletzt e Drucken sie fehlerhafte
ausgedruckten Seiten korrekt Seiten mit der
sind. ADRESSWIEDERHOLUNG
Funktion aus dem Quick (-]
Menl nach.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
010 STAU MOTOR! MIT Ok WEITER! Der Lauf des Anlegers st
CODE: 10 schwergangig.
Behebun Schalten sie die Maschine aus N . L
9 und trennen sie sie von der * Prufen_ sie ob Pfe'lp|er in der
Stromversorgung, bevor sie Maschine festhangt.
diesen Fehler beheben!
e Prifen sie, ob sich die Rollen
des Anlegers per Hand
bewegen lassen
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
011 KEINE DRUCKDATEN! GESCHW. | Vom Papiersensor wurde ein
ZU HOCH? Produkt (eine Seite) erkannt, es
CODE: 11 sind aber keine Druckdaten dafir
vorhanden.
(Kann nur im (Read & Print) Lesen
& Drucken-Modus vorkommen.)
Behebung e Prufen sie das Lesegerét. e Reduzieren sie die
Transportgeschwindigkeit.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
012 KEINE TINTE! PATRONE | Der Tintenstand einer Patrone hat
WECHSELN die Eingestellte Stufe fur ,Leere
CODE: 12 Patrone* erreicht.
Behebung e Setzten sie eine neue Patrone
ein und setzten sie den
Tintenstand zurick.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
013 FEHLER PRUEFSUMME! | Prufsummenfehler im
WERKSEINSTELLUNG Zwischenspeicher
CODE: 13
Behebung e Fihren sie einen “Default e Tritt der Fehler nach dem
Reset” durch. “Default Reset” weiterhin auf,
kontaktieren sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
014 FEHLER PRUEFSUMME! ZAEHLER | Prifsummenfehler im
RUECKSETZ. Zwischenspeicher
CODE: 14
Behebung e Fuhren sie einen “Default e Tritt der Fehler nach dem

Reset” durch.

“Default Reset” weiterhin auf,
kontaktieren sie den Service.

Bedienungsanleitung Version 3.1

165




Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
015 FEHLER PRUEFSUMME! Prifsummenfehler im
TESTMACRO RUECKSETZ. Zwischenspeicher
CODE: 15
Behebung e Fuhren sie einen “Default e Tritt der Fehler nach dem
Reset” durch. “Default Reset” weiterhin auf,
kontaktieren sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
016 FEHLER PRUEFSUMME! Prifsummenfehler im
WERKSEINSTELLUNG Zwischenspeicher
CODE: 16
Behebung e FUhren sie einen “Default e Tritt der Fehler nach dem
Reset” durch. “Default Reset” weiterhin auf,
kontaktieren sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
017 FEHLER PRUEFSUMME! TTOE Prifsummenfehler im
AUSFUEHREN Zwischenspeicher
CODE: 17
Behebung e Fuhren sie einen “Default e Tritt der Fehler nach dem
Reset” durch. “Default Reset” weiterhin auf,
kontaktieren sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
019 FEHLER PRUEFSUMME! Reset Prifsummenfehler im
Tintenwerte Zwischenspeicher
CODE: 19
Behebung e Fuhren sie einen “Default e Tritt der Fehler nach dem
Reset” durch. “Default Reset” weiterhin auf,
kontaktieren sie den Service.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
020 PUFFER UEBERLAUF ! Uberlaufen des Empfangsspeichers
CODE: 20
Behebung e Prifen sie, ob das Datenkabel e Tauschen die das Datenkabel
korrekt am Drucker und am aus.
PC angeschlossen ist.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
021 UNGEDRUCKTE ADRESSEN Adresse wurde nicht komplett
ZUERST JOB BEENDEN gedruckt.
CODE: 21
Behebung e Nehmen sie wahrend eines
Druckjobs keine Anderungen
in den Einstellungen des
Druckermendus vor.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
022 PROGRAMM FEHLER Fehler im Programmablauf
WERKSEINSTELLUNG
CODE: 22
Behebung e Fuhren sie einen “Default
Reset” durch.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
023 UART-A FEHLER DRUCKER Der mit dem Drucker
AUS/EIN verbundene PC wurde ein- oder
ausgeschalten.
CODE: 23
Behebung e Schlaten sie den PC ein, bevor e Starten sie den Drucker neu.

sie den Drucker einschalten.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
024 ANZEIGE-TIMEOUT DRUCKER Fehler im Displaycontroller.
AUS/EIN
CODE: 24
Behebung e Starten sie den Drucker neu.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
025 PRUEFE PATRONE(N) Mit START | Patrone Nr. # von Druckeinheit
weiter! Nr. # ist nicht eingesetzt.
CODE: 25
Behebung e Setzen sie die fehlende(n) e Falls bereits eine Patrone
Patrone(n) ein. eingesetzt ist: Schalten sie
den Drucker aus und nehmen
die Patrone heraus. Reinigen
sie nun die Kontakte der
Patrone und die des Pen
Boards. Setzen sie
anschlieRend die Patrone
wieder ein.
Abbildung Displayanzeige Ursache
027 FEHLER DC-CONTROLLER Motor controller fehlerhaft.
SERVICE ANRUFEN!
CODE: 27
Behebung e Kontaktieren sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
028 FEHLER KOPFTREIBER Fehler im Pen Board
KABEL/PLATINE PRUEF.
CODE: 28
Behebung e Priifen sie, ob ein Kontakt des e Kontaktieren sie den Service.
SCSI Steckers verbogen ist.
e Prifen sie, ob alle SCSI Kabel
fest am Drucker und an den
Druckeinheiten angesteckt
sind und das die Schrauben an
den Steckern ganz angezogen
sind.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
029 FEHLER PATRONE # PRUEFE Die Verbindung zwischen den
KONTAKTE 1 Kontakten der Patrone und den
’ des Pen Boards ist fehlerhaft.
CODE: 29
Behebung e Nehmen sie die Patrone heraus, und reinigen sie die Kontakte der
Patrone und die des Pen Boards. Setzen sie nun die Patrone wieder
ein und dricken die @) Ok Taste. Der Drucker fiihrt nun den
Verbindungstest noch einmal durch.
Falls das Problem noch nicht gel6st ist, wird die Meldung DAS
PROBLEM IST NICHT GELOEST! angezeigt. Bitte setzen sie dann eine
andere Patrone ein.
Besteht das Problem weiterhin, kontaktieren sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
030 RAM FEHLER SERVICE ANRUFEN Fehler im RAM auf der CPU
Platine
CODE: 30
Behebung e Kontaktieren sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
031 DRUCKER FEHLER FALSCHE Platinen — Firmware—Dongel
KARTE/SOETW. Kombination stimmt nicht
Uberein.
CODE: 31
Behebung e Laden sie die korrekte
Firmware Version.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
032 MAKRO LADEFEHLER SPEICHER Nicht gentgend Speicher fur
IST VOLL! eine Macro vorhanden.
CODE: 32
Behebung e Reduzieren sie die GroRe des

Marcos.
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Protokoll Displayanzeige Ursache

Code

033 MAKRO ZU HOCH AUE x mm Ein vom PC ge5ChitheS Macro,

VERKLEIN passt nicht in den Druckbereich
' des Druckers.
CODE: 33

Behebung e Reduzieren sie die GroRe des
Macros auf # Inch.

Protokoll Displayanzeige Ursache

Code

034 FONT FEHLER SCHRIFTEN NEU Fehler im Flash Prom.

LADEN
CODE: 34

Behebung e Kontaktieren sie den Service.

Protokoll Displayanzeige Ursache

Code

035 PAP. BREITE ZU KLEIN MIN. Falsche PapiergroRe wahrend

WERT: eines Druckjobs erkannt, oder
’ falsche PapiergroRe am
CODE: 35 Jobbeginn.

Behebung e Prifen sie ob die Papiergroéle e Prufen sie, ob der
innerhalb der Papiersensor vor der Hinter
Druckerspezifikationen liegt. Kante eines Produkts

i _ . ausgeldst wird (z.B. durch
* Prifen sie, ob die korrekte einen farbigen Aufdruck auf
PapiergrofRe von d_er Sof_tware dem Produkt).
Anwendung geschickt wird.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
041 FEHLER PAPIERSPENDER! Ein Fehler im seriell
Verbundenen Anleger wurde
CODE: 41 gemeldet:
DC = Motor- oder
Positionsfehler
JAM = Papierstau
DCM = Ungultiger
Geschwindigkeitswert
empfangen / Fehler in der
Verbindung
FDON = Ungultiger
Geschwindigkeitswert
empfangen
Behebung e Prufen sie, ob Papier im e Prufen sie ob sich die Rollen
Anleger festhangt. des Anlegers per Hand
bewegen lassen.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
NOT-AUS KNOPF Die Not-Stopp-Taste am seriell
PAPIERSPENDER! Verbyndenen Anleger wurde
gedrickt.
CODE: 42
Behebung e Losen sie die Not-Stopp-Taste
und dricken sie den griinen
Freigabeknopf.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
043 NOT-AUS KNOPF BAND! Die Not-Stopp-Taste am seriell
Verbundenen Transportband
CODE: 43 wurde gedrickt
Behebung e Losen sie die Not-Stopp-Taste

und dricken sie den grinen
Freigabeknopf.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
044 EEHLER BAND Ein Fehler im seriell
Verbundenen Transportband
CODE: 44 wurde gemeldet:
DC = Motor- oder
Positionsfehler
JAM = Papierstau
DCM = Ungultiger
Geschwindigkeitswert
empfangen / Fehler in der
Verbindung
FDON = Ungultiger
Geschwindigkeitswert
empfangen
Behebung e Prifen sie, ob Papier im e Prifen sie, ob sich das
Transportband festhangt. Transportband per Hand
bewegen lasst.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
046 STAU PAPIERTRANSP. BITTE Es werden keine
DRUCK PRUEEEN! Vorwartsbewegungen des
Transportbands erkannt.
CODE: 46
Behebung e Schalten sie das e Prifen sie, ob der Encoder
Transportband an. korrekt auf dem
] o Transportband lauft.
e Bitte beachten sie die
Beschreibung des Menus
DRUCKER KONFIG. >
GRUNDEINSTELLUNG >
TRANSPORT FEHLER.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
047 FEHLER SMC1 DRUCKER Fehler im SMC1 Modul.
RUECKSETZEN!
CODE: 47
Behebung e Starten sie den Drucker neu. e Kontaktieren sie den Service.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
048 FEHLER SCC DRUCKER Fehler im SCC Modul.
RUECKSETZEN!
CODE: 48
Behebung e Starten sie den Drucker neu. e Kontaktieren sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
049 NOT-AUS KNOPF BITTE Das Not-Stopp-System wurde
FREIGEBEN! unterbrochen.
CODE: 49
Behebung e Losen sie die Not-Stopp-Taste e Prufen sie ob alle Teile des
und dricken sie den griinen Not-Stopp-Systems korrekt
Freigabeknopf. verbunden sind.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
050 SEITENDATEN ZU GROSS Die vom PC geschickte
DRUCKER RUECKSETZEN! Datenmenge ist zu groR.
CODE: 50
Behebung e Stellen Sie das Menii PAGE e Starten sie den Drucker neu.
DATA SIZE auf Maximum
e Priufen sie, ob das Datenkabel
korrekt mit dem Drucker und
dem PC verbunden ist.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
051 FONT LADE-FEHLER SPEICHER Unzureichender Speicherplatz
IST VOLL! zum Laden von Schriftarten.
CODE: 51
Behebung e Reduzieren sie die Anzahl der

verwendeten Schriftarten in
ihrem Layout.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
052 EONT LADE-EEHLER Undefinierte oder Fehlerhafte
DATENFEHLER/TIMEOUT Daten wurden vom Drucker
erkannt.
CODE: 52
Behebung e Prifen sie, ob das Datenkabel e Versuchen sie den Druckjob
korrekt mit dem Drucker und von einem anderen PC aus zu
dem PC verbunden ist. drucken.
e Prufen sie, ob der offizielle ¢ Kontaktieren sie den Service.
Druckertreiber verwendet
wird.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
053 FEHLER: SCHRIFT IST NICHT Ein Druckjob versucht, eine
VERFUEGBAR! nicht im Drucker verfugbare
’ (nicht geladenen) Schriftart zu
CODE: 53 verwenden.
Behebung e Wiederholen (Nachdrucken) e Prifen sie, ob eine Schriftart
sie keine Seiten nach dem im Druckermenu “gesperrt”
Ende eines Druckjobs. ist.
e Schalten sie den Drucker nicht e Um eine Druckjob zu
aus wahrend Daten unterbreche_n, benutzen si__e
Ubertragen werden. die Cancel ¢ und die Ok &
Tasten des Druckers.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
054 EEHLER DRUCKDATEN DRUCK Undefinierte oder Fehlerhafte
BITTE PRUEEEN Daten wurden vom Drucker
erkannt.
CODE: 54
Behebung e Prifen sie, ob das Datenkabel e Versuchen sie den Druckjob
korrekt mit dem Drucker und von einem anderen PC aus zu
dem PC verbunden ist. drucken.
e Priufen sie, ob der offizielle e Setzen die das Menl FEHLER
Druckertreiber verwendet PC SCHRIFT auf
wird. Druckforts..
Achtung! Diese
Einstellung kann zu
fehlerhaften Ausdrucken
fuhren. Priufen sie die
gedruckten Seiten auf
fehlerhafte Zeichen!
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
056 FEHLER KOPFKABEL KABEL Eine falsche Pen ID wurde
PRUEFEN gelesen.
CODE: 56
Behebung e Prifen sie ob das Pen Board e Kontaktieren sie den Service.
Kabel beschadigt ist.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
057 CENTAUR FEHLER ERR: BI VerbindungSfEhler ZU einem
Tintentank (Bulk Ink cartridge)
CODE: 57 oder Hardwarefehler eines
Tintentanks
## = BI1A, BI1B, BI2A, BI2B
Behebung xxx = UNGUELTIG! xxx = SYSTEM
XXX = HARDWARE! XXX = DISCONNECT
xxX = BROKEN BAG . .
XX = SENSE ILI e Setzen sie den Tintentank
xxX = HARDW. IL! wieder ein.
Xxx = HW.PATR. e Starten sie das
e Tauschen sie den Tintentank Tintentanksystem neu.
aus. . . .
e Kontaktieren sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
058 CENTAUR FEHLER LEERE TANKS Kein Tintentank eingesetzt oder
beide Tintentanks leer.
CODE: 58
Behebung e Tuaschen sie den Tintentank
aus.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
059 CENTAUR FEHLER Das Centaur Tintentanksystem
NETZKABEL/STECKER! antwortet nich auf Anfragen des
’ Drucksystems.
CODE: 59
Behebung e Prifen sie die e Prifen sie die serielle

Stromversorgung des
Tintentanksystems.

(RS232) zwischen dem
Tintentanksystem und dem
Drucksystem.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
060 CENTAUR EEHLER EALSCHER Der eingesetzte Tintentank ist
TANK: BI | nicht richtig codiert, flr das
) ’ Centaur Tintentanksystem
CODE: 60 ## = BI1A, BI1B, BI2A, BI2B
Behebung e Setzen sie einen Original
Tintentank ein.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
061 KEINE Kein Dongel (PCB printed circuit
KONFIGURATIONSPLATINE board) erkannt.
GEFUNDEN!
CODE: 61
Behebung e Kontaktieren Sie den Service.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
062 FW INKOMPATIBEL MIT KONFIG.- Firmware und Hautplatine
PLATINE! sind nicht kompatibel
CODE: 62
Behebung e Laden Sie die richtige e Kontaktieren Sie den
Firmwareversion und machen Sie Service.
einen Default Reset (Dricken und
halten Sie die Home Taste & wahrend
dem Einshalten)
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
063 FEHLER: MAKRO IST NICHT Ein Druckjob versucht eine
VEREFUEGBAR! Macro aufzurufen, welches nicht
’ im Drucker verfuigbar (geladen)
CODE: 63 ist.
Behebung e Wiederholen (Nachdrucken) e Prifen sie, ob eine Schriftart
sie keine Seiten nach dem im Druckermenu “gesperrt”
Ende eines Druckjobs. ist.
e Schalten sie den Drucker nicht e Um eine Druckjob zu
aus wahrend Daten unterbrechen, benutzen sie
Ubertragen werden. die Cancel ¢ und die Ok &
Taste des Druckers.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
064 FEHLER: PATRONEN- SPANNUNG Problem mit der

BESCHAEDIGT
CODE: 64

Spannungsversorgung
des Pen Boards

Elimination

e Aktualisieren Sie die Firmwareversion .
des Druckers auf Version 4.8 oder

hoher

Kontaktieren Sie den
Service

Protokoll Displayanzeige Ursache

Code

065 TIMEOUT: KEIN PAPIERZUFUHR | Ze€ittiberschreitung da keine
PRUEFEN ODER KORR. DIST. FD- | Frodukte erkannt wurden.
LS
CODE: 65

Behebung e Prifen sie das Zufiihrsystem e Prifen sie den Abstand

bzw. den Anleger zwischen Zufuhrsystem und
Drucksystem.

Protokoll Displayanzeige Ursache

Code

068 FEHLER: DISPLAYTYP NICHT Ein falsches Display ist
UNTERSTUETZT! angeschlossen.
CODE: 68

Behebung e Kontaktieren sie den Service.

Protokoll Displayanzeige Ursache

Code

069 TRACKING FEHLER! SENSOR Ein unerwartetes Signal vom
UEBERPRUEEEN! Papiersensor wurde empfangen.
CODE: 69

Behebung e Papiersensor und Reflektor e Prufen sie den Papiersensor

saubern

e Papiersensor neu justieren
(einlernen)

im Menu HARDWARE TEST

¢ Kontaktieren sie den Sensor.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
070 TRACKING FEHLER! PAPIERLAUF | Das Produktverfolgungssystem
PRUEEEN! (Tracking System) hat einen
’ Fehler in der Produktabfolge
CODE: 70 festgestellt.
Behebung e Prifen sie die Produktabfolge
auf fehlende, doppelte oder
hangengebliebene Produkte.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
073 PAP. BREITE ZU GROSS MAX. WERT: Ein falsches Papierformat
wurde bei der Messung
CODE: 73 oder bei Druckbeginn
erkannt.
Behebung e Prufen sie ob das Papierformat e Prufen sie das
innerhalb der Druckerspezifikationen eingestellte
liegt. Papierformat in der
Software Anwendung.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
074 ERROR: TCP-PORT Ein Fehler bei der |n|t|a||S|erUng
des TCP/IP Anschlusses wurde
CODE: 74 entdeckt.
Behebung e Kontaktieren Sie den Service
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
075 NO MAC ADDRESS FOUND Keine MAC address eingetragen
CODE: 75
Behebung e Kontaktieren Sie den Service
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
076 NO TCP CONNECTION DETECTED! | ES konnte keine
Netzwerkverbindung hergestellt
CODE: 76 werden
Behebung e Stecken Sie das e Prifen Sie ob alle
Netzwerkkabel an Netzwerkkomponenten
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einwandfrei funktionieren

Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
078 NO PEN BOARD DETECT! RESET THE Kein PCB (printed circuit
PRINTER! board) und kein PEN
board erkannt
CODE: 78
Behebung e Prufen Sie ob all Pen boards e Kontaktieren Sie den
angeschlossen sind Service
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
079 UNKNOWN CONFIGURAT. FOR THIS Kein PCB und kein
DISPLAY! grafisches Display
erkannt
CODE: 79
Behebung e SchlieRen Sie ein grafisches Display e Kontaktieren Sie den

an

Service
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8.4 Warnmeldungen

8.4.1 Vorgehensweise beim Lesen eines Warnmeldungseintrags

¢ Protokollcode:
Zweistellige Zahl, die vom Drucker uber die serielle Schnittstelle gesendet wird, wenn

die betreffende Warnung auftritt.

¢ Anzeigemeldung:
Text, der auf der Druckeranzeige angezeigt wird. Der Text auf der Anzeige enthalt
immer den Warnungscode (zwei Buchstaben) als Referenz fur den Bediener.

¢ Ursache:

Was diese Warnung verursacht hat.

Beseitigung:

Schritte, die der Bediener zur Vermeidung dieser Warnung ausfuhren kann.

Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
13 Warnung: Schrift ist nicht Eine ausgewéhlte Schriftart ist nicht
verfuegbar! im Drucker vorhanden und das
. Meni FEHLER PC SCHRIFT ist auf
CODE: AA Druckforts. gestellt.
Achtung! Diese Einstellung kann
zu fehlerhaften Ausdrucken
fuhren. Prufen sie die
gedruckten Seiten auf
fehlerhafte Zeichen!
Behebung e Wiederholen (Nachdrucken) e Unlock the font in the printer
sie keine Seiten nach dem menu
Ende eines Druckjobs. ) .
e Um eine Druckjob zu
e Schalten sie den Drucker nicht unterbrechen, benutzen sie
aus wahrend Daten die Cancel ¥ und die Ok &
Ubertragen werden. Tasten des Druckers.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
14 Warnung: Makro ist nicht Das ausgewéhlte Macro existiert
verfuegbar! nicht im Drucker.
CODE: AB
Behebung e Wiederholen (Nachdrucken)
sie keine Seiten nach dem
Ende eines Druckjobs.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
15 Ungueltige Makro-ID kontaktiere | Fehler in der verwendeten Software
Haendler Anwendung (Mailing Software).
CODE: AC
Behebung e Kontaktieren sie den
Softwarehersteller.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
16 PositionsWarnung! Reduz. linken | Das von der Software Anwendung
Rand! geschickte Layout ist gréier, als
CODE: AD das.lm Drucker eingestellte
Papierformat (in
Transportrichtung).
Behebung e Prifen sie das Papierformat in e Prufen sie die LINKER RAND
der Software Anwendung. Einstellung im Druckermenda.
e Priufen sie ob das Layout auf e Prifen Sie ob die Funktion
das vorgesehene Papierformat »Keepalive" in FlexMail
passt. aktiviert war. Falls ja, bitte
deaktivieren Sie diese.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
17 Warnung: Falsche Der Drucker hat Fehler in Daten zur
Daten/Barcode! Erzeugung eines internen Barcodes
CODE: AE gefunden.
Behebung e Prifen sie die Barcodedaten e Prufen sie, ob das
am PC. Datenkabel korrekt mit dem
Drucker und dem PC
verbunden ist.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
18 Fehler Barcodedaten kontaktiere | Fehler in der verwendeten Software
Haendler Anwendung (Mailing Software).
CODE: AF
Behebung e Kontaktieren sie den

Softwarehersteller.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
19 Makro zu breit oder falsche Ein von der Software Anwendung
hor.Pos.! geschicktes Macro ist groRRer, als
CODE: AG der maximale Druckbereich des
Druckers.
Behebung e Reduzieren sie die GréRe des e Prifen sie das eingestellte
Macros. Papierformat.
e Verandern sie die horizontale
Positionierung des Macros.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
20 Makro Hoehe passt nicht! Fehler in der Software Anwendung,
die vorgegebene und die
CODE: AH . .
tatsachliche Groél3e eines Macros
stimmen nicht Gberein.
Behebung e Kontaktieren sie den Service. e Fehler in der
Datenubertragung.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
21 Makro 1D# ist aktiv Macro wird Es ist bereits ein Macro mit
verworfen derselben ID im Drucker geladen.
CODE: Al
Behebung e Starten sie den Drucker neu.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
22 Bildhoehe groesser als Druckdaten liegen ausserhalb des
Maximalwert! bedruckbaren Bereichs.
CODE: AJ
Behebung e Verkleinern sie die GroRe der e Prifen sie die Positionierung
Graphik. der Druckdaten. Achten sie
dabei auch auf die GroRRe von
Textboxen und eventuelle
Textumbriche.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
23 Warnung: Falsche TrueType Ein Druckauftrag versucht eine
Schriftdaten Schriftart auszuwahlen, die nicht
. verfugbar (geladen) ist. Dabei ist
CODE: AK das Menl FEHLER PC SCHRIFT auf
gestellt.
Behebung e Wiederholen (Nachdrucken) e Prufen sie, ob eine Schriftart
sie keine Seiten nach dem im Druckermenu “gesperrt”
Ende eines Druckjobs. wurde.
e Schalten sie den Drucker nicht e Um eine Druckjob zu
aus wahrend Daten unterbrechen, benutzen sie
Ubertragen werden. die Cancel €7 und die Ok &
Taste des Druckers.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
26 Warnung: Einheit # ist nicht Es werden Druckdaten fur eine
verfuegbar nicht vorhandene Druckeinheit
CODE: AN gesendet.
Es wurde ein falscher
Druckertreiber gewahlt.
Behebung e Prufen sie, ob der korrekte
Druckertreiber fur ihr
Druckermodel ausgewahlt
wurde.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
27 SERVICE WARNUNG Das Wartungsintervall der
MAX_NUTZ.ZEIT : UxCy Tintenpatrone ist erreicht.
CODE: AO
Behebung e Bestatigen sie mit der Ok @

Taste und tauschen sie die
Patrone aus.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
28 SERVICE WARNUNG Das Wartungsintervall des
REGULATOR: UxCy Regulators ist erreicht.
CODE: AP
Behebung e Wechseln sie den betroffenen
Regulator aus.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
29 Warnung:Textdrehung nicht Das Menlu DRUCKER KONFIG. >
verfuegbar! GRUNDEINSTELLUNG > TEXT DREHEN
CODE: AQ ist au-f aus _gestellt und der Drucker
empfangt ein Steuerkommando
zum Drehen von Text.
Behebung e Stellen sie das Menii DRUCKER
KONFIG. >
GRUNDEINSTELLUNG > TEXT
DREHEN auf ein.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
30 Warnung:Datenfehler Bitte Undefinierte oder Fehlerhafte Daten
Druck pruefen! wurden vom Drucker erkannt.
CODE: AR
Behebung e Prifen sie, ob das Datenkabel e Versuchen sie den Druckjob
korrekt mit dem Drucker und von einem anderen PC aus zu
dem PC verbunden ist. drucken.
e Prifen sie, ob der offizielle
Druckertreiber verwendet
wird.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
31 Warnung: Not-Aus Knopf Das Not-Stopp-System wurde
gedrueckt! unterbrochen, und das Mentu NOT-
CODE: AS AUS KNOPF ist auf Druckforts
gestelit.
Behebung e Prifen sie das Not-Stopp-
System.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
32 Warnung:ReadAndPrint nicht Ein spezielles Steuerkommando der
verfuegbar! ».Lesen & Drucken“ Funktion wurde
. empfangen, aber die ,Lesen &
CODE: AU
Drucken* Funktion ist im Drucker
nicht freigeschalten.
Behebung e Kontaktieren sie ihren
Handler.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
33 Warnung:keine Tinte!Patrone Eine Tintepartone ist leer, und das
wechseln Meni DRUCKER KONFIG. >
FEHLERBEHANDLUNG > TINTE LEER
CODE: AX > LEERE PATRONE ist auf
Druckforts. gestellt.
Behebung e Wechslen die Tintenpatrone.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
34 Warnung: Tracking nicht Ein spezielles Steuerkommando der
verfuegbar! »~Produktverfolgungs* Funktion
CODE: AY wurde empfangen, a“ber dle_ _
»~Produktverfolgungs* Funktion ist
im Drucker nicht freigeschalten.
Behebung e Kontaktieren sie ihren
Handler.
Protokollcode | Meldung Ursache

35

Keine Bandgeschw. gemessen!

CODE: BA

Keine Bandgeschwindigkeit beim
Start eines Druckauftrags erkannt.

Beseitigung

e Schalten Sie das
Transportband ein.

e Weitere Informationen finden
Sie im Men( DRUCKER
KONFI1G. > DRUCKER
KONFI1G. > DRUCKER
KONFIG..
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Protokollcode

Meldung

Ursache

36 Bandgeschw.zu hoch! auf Bandgeschwindigkeit beim
500mm/s reduz. Ausfuhren von HARDWARE TEST >
CODE: BB HARDWARE TEST zu hoch.
Beseitigung e Reduzieren Sie die
Transportbandgeschwindigkeit
auf einen Wert unter
500 mm/s.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
37 Tintensorte ist nicht kompatibel Diese Kombination von
CODE: BC Tlntensorteq ist, aufgrund der
unterschiedlichen Parameter der
Tintensorten, nicht mdglich.
Behebung e Verwenden sie nur eine Sorte
von Tinte.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
38 Feature Disabled In This Mode Der Nachdruck von Adressen ist im
CODE: BD L?sgn & Drucken” Modus nicht
maoglich.
Behebung .
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
39 PAPIERLICHTSCHRANKE BITTE Der Papiersensor empfangt Signale,
PRUEFEN! bevor ein Ausdruck gestartet wurde
CODE: BE oder bevor begonnen wurde das
Papierformat einzumessen.
Behebung e Entfernen sie alle Produkte
unter dem Papiersensor.
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Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
40 Geschw.begrenzung fuer die Die Geschwindigkeit des
Tintensorte Transportsystems ist zu hoch fur
CODE: BF die gewahlte Tintensorte.
Behebung e Reduzieren sie die
Geschwindigkeit des
Transportsystems.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
41 Font Laden Warnung Speicher ist | Unzureichender Speicher fur
voll! Schriftarten.
CODE: BG
Behebung e Reduzieren sie die Anzahl der
verwendeten Schriftarten im
Druckjob.
Protokoll Displayanzeige Ursache
Code
42 Makro Ladewarnung Speicher ist | Unzureichender Speicher fur ein
voll! Macro.
CODE: BH
Behebung e Reduzieren sie die GroRe des

Macros.
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8.4.2 Weitere Fehlermeldungen

Nr. Meldung Ursache
MO1 MONITOR-ERROR: MO1 Checksummenfehler wahrend das
FAULT:  30000KKCK Flash in den RAM Ubertragen wurde
CHKSUM:ssss-ssss
Behebung e Starten Sie die Drucker neu
Nr. Meldung Ursache
MO2 MONITOR-ERROR: M02 USB-EPROM konnte nicht gelesen
READ USB-EEPROM werden
RETRY, Call SERVIC
Behebung e Starten Sie die Drucker neu e Wenn der Fehler weiterhin
besteht, rufen sie den
Service
Nr. Meldung Ursache
MO3 MONITOR-ERROR: MO3 USB-EPROM konnte nicht
WRITE USB-EEPROM beschrieben werden
RETRY, CALL SERVIC
Behebung e Starten Sie die Drucker neu e Wenn der Fehler weiterhin
besteht, rufen sie den
Service
Nr. Meldung Ursache
MO4 MONITOR-ERROR: M0O4 Die Checksumme von Bereich SO
SO FAULT CHECKSUM ist fehlerhaft.
REE: xx NOW: xx REF = Referenz Wert
NOW = Aktueller Wert
Behebung e Hex file neu laden e Wenn der Fehler weiterhin
o ) besteht, rufen sie den
e Hex file ist nicht korrekt Service
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Nr. Meldung Ursache
MO5 MONITOR-ERROR: M05 Die Bezeichnung vom Hex file ist
INVALID EILE -PPC nicht giltig. Kein PPC Typ.
Behebung e Hex file ist nicht korrekt
Nr. Meldung Ursache
MO6 MONITOR-ERROR: M0O6 Wéhrend der Datenubertragung
wurde ein fehlerhafter
UNEXPECTED ADDRESS .
Adressbereich in SO entdeckt
HXXHXXKXXX
Behebung o Priife das Hex file
Nr. Meldung Ursache
MO7 MONITOR-ERROR: MO7 Hex file ist zu grof3
IMAGE TOO LARGE
Behebung e Hex file Uberprifen
Nr. Meldung Ursache
MO8 MONITOR-ERROR: M08 Fehlerhafte Checksumme im
S3 FAULT CHECKSUM Bereich S3
ADR: XXXXXXXX
Behebung e Hex file neu laden e Wenn der Fehler weiterhin
o ) besteht, rufen sie den
e Hex file ist nicht korrekt Service
Nr. Meldung Ursache
M09 MONITOR-ERROR: M09 Wahrend der Datenibertragung
wurde ein fehlerhafter
UNEXPECTED ADDRESS
Adressbereich in S3 entdeckt
MXXXXKXXX
Behebung e Hex file tiberprifen
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Nr. Meldung Ursache
M10 MONITOR-ERROR: M10 Falsche Checksumme vom Hex file
S7 FAULT: XXXXXXXX
CHKSUM:ssss-ssss
Behebung e Hex file neu Ubertragen e Wenn der Fehler weiterhin
besteht, rufen sie den
Service
Nr. Meldung Ursache
M11 MONITOR-ERROR: M11 Zuviele Hex file Teile oder Hex file
IMAGE TOO LARGE Ist zu groft
Behebung e Hex file Uberprufen
Nr. Meldung Ursache
M12 MONITOR-ERROR: M12 Fehler beim I6schen des Speichers
FAULT FLASH-ERASE
Behebung e Hex file neu laden e Wenn der Fehler weiterhin
besteht, rufen sie den
Service
Nr. Meldung Ursache
M13 MONITOR-ERROR: M13 Fehler beim schreiben in den
FAULT FLASH-WRITE Speicher
Behebung e Hex file neu laden = Wenn der Fehler weiterhin
besteht, rufen sie den Service
Nr. Meldung Ursache
M14 MONITOR-ERROR: M14 Checksummen Fehler nach dem
FAULT:  30000KKCK schreiben in den Speicher
CHKSUM:ssss-ssss
Behebung e Hex file neu laden e Wenn der Fehler weiterhin
besteht, rufen sie den
Service
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Nr. Meldung Ursache
M15 MONITOR-ERROR: M15 USB-EPROM konnte nicht geldscht
WRITE USB-EEPROM werden
RETRY, CALL SERVIC
Behebung e Hex file neu laden e Wenn der Fehler weiterhin
besteht, rufen sie den
Service
Nr. Meldung Ursache
M16 MONITOR-ERROR: M16 USB-EPROM konnte nicht gelesen
READ USB-EEPROM werden
RETRY, CALL SERVIC
Behebung e Hex file neu laden e Wenn der Fehler weiterhin
besteht, rufen sie den
Service
Nr. Meldung Ursache
M21 MONITOR-ERROR: M21 Schreibfehler auf der CPU
CPU-HWERR: XXXXXXXX
RETRY, CALL SERVIC
Behebung e Hex file neu laden e Wenn der Fehler weiterhin
besteht, rufen sie den
Service
Nr. Meldung Ursache
M22 MONITOR-ERROR: M22 USB-EPROM konnte nicht fur die
WRITE USB-EEPROM Monitor Version Nummer
beschrieben werden
RETRY, CALL SERVIC
Behebung e Wiederholen e Wenn der Fehler weiterhin

besteht, rufen sie den
Service
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8.5 Technische Unterstutzung

Falls technische Fragen oder Probleme auftreten, die in dieser Bedienungsanleitung nicht
aufgefuhrt oder gel6st werden, wenden Sie sich an lhren autorisierten Neopost-Handler.

Halten Sie die folgenden Informationen zum Geréat bereit:
e Genaue Bezeichnung des Gerats (Typenschild).
e Seriennummer und Herstellungsjahr (Typenschild).

e Sofern zutreffend: Die Version der installierten Firmware des Gerats (wird wahrend
der Initialisierung nach dem Einschalten des Gerats angezeigt).

e Sofern zutreffend: Informationen zur Softwareanwendung, die in Verbindung mit dem
Gerat verwendet wird.

o Allgemeine Informationen zu Peripheriegeraten (Transportbéander, Trockner,
Zufuhrungen usw.).

e Eine ausfuhrliche Beschreibung aller Fehler und Fehlermeldungen mit Fehlercodes.

e Ausgabe der DRUCKEREINSTELLUNGEN. Diese Ausgabe erleichtert es dem Neopost
Service, die Ursache des vorliegenden Problems zu ermitteln. Eine detaillierte
Beschreibung der Funktion DRUCKEREINSTELLUNGEN finden Sie auf Seite 129.

e Ausgabe der EMPFANGSDATEN. Eine detaillierte Beschreibung der Funktion
EMPFANGSDATEN finden Sie in auf Seite 130

o Druckdatei des Druckauftrags, der das Problem verursacht. Anweisungen zum
Erstellen einer Druckdatei finden Sie in Kapitel 11.5 auf Seite 211.

e Druckbeispiele, die das Problem veranschaulichen.

e Die Datenbank, die fur den Druckauftrag verwendet wurde.
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9 Verbrauchsmaterialien und Zubehor

Informationen zu Preisen und Sonderangeboten finden Sie auf der -Website oder erhalten
Sie von Ihrem lokalen Handler.

www.neopost.com

9.1 Verbrauchsmaterialien

9.1.1 Tintenpatronen fur Neopost Adressdrucker

Die folgende Liste der verfugbaren -Tintensorten gibt den aktuellen Stand zum Zeitpunkt
der Verdffentlichung dieser wieder.

Wenden Sie sich an einen autorisierten -Handler, um aktuelle Informationen zur
Verfugbarkeit und Sonderangeboten zu erhalten.

Allgemeine Tintenspezifikationen:
e Tintenpatronen flr Hewlett Packard Thermal Inkjet 2.5 Technologie
e 600 dpi native Auflosung
e 300 Dusen pro Kartusche, 12,7 mm Druckbereich

e 40 ml oder 42 ml Volumen pro Patrone (abhangig von Sorte)

Tintenname und Teilenummer Beschreibung und Anwendung
Spot colour rot Farbige Tinte zum Drucken von
Teilenummer: 4128920H Hervorhebungen und Markierungen auf

Standardmaterial.

Spot colour grin Farbige Tinte zum Drucken von
Teilenummer: 4128919G Hervorhebungen und Markierungen auf
Standardmaterial.

Spot colour blau Farbige Tinte zum Drucken von

. . Hervorhebungen und Markierungen auf
Teilenummer: 4103180V Standardmaterial.
Spot colour gelb Farbige Tinte zum Drucken von
Teilenummer: 9200200R Hervorhebungen und Markierungen auf

Standardmaterial.

Fast Dry Tinte Pigmentierte Tinte fiur scharfes und
Teilenummer: 4128918F tiefschwarzes Drucken auf Standardmaterial.
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Versatile Black

Schnell trocknende pigmentierte Tinte fur
beschichtete Materialien. Eine der

Teilenummer: 41276668 beliebtesten Tintensorten!
1Q 2392A Eine schnell tro_gl:nende Ti_ntel, folie otptimale
Teilenummer- 9200030P rgebnisse ergibt, wenn ein Infrarot-

Trockner in Verbindung mit dem Drucker
verwendet wird.

Max Glossy Tinte
Teilenummer: 9200033S

Schnell trocknende Tinte fir eine Vielzahl
unterschiedlicher Materialien.

Black Dye Tinte

Eine Farbstofftinte fur vielfaltige
Anwendungen. Die Universaltinte.

Teilenummer: 4133096H
Tinte #10 E:jne Etr)lée, gi(i fth Drucker ohhne'Ster\[/)i_ce—

. . oder eckstation vorgesehen ist. Diese
Teilenummer: 9200031Q Tinte erfordert sehr wenig Druckkopfpflege.
IMS Tinte Eirr;e Spgzialtigte zkunj_ Druchen aufs_ "
Teilenummer- 9200434K schwierigste Drucktrager. Fragen Sie Ihren

Handler oder lhre ortliche -Niederlassung
nach zusatzlichen Bedienungshinweisen fur
diesen Tintentyp.

9.1.2 Reinigungstucher

Name Reinigungstiicher
Teilenummer 4135465A
Anwendung 150 faserfreie Tucher zum Reinigen der Farbkartuschen.

Informationen zu Preisen und Sonderangeboten finden Sie auf der -Website oder erhalten

Sie von lhrem lokalen Handler.

www.neopost.com
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9.2 Zubehor

9.2.1 Weitere Druckeinheit fur Neopost AS-Orbit/AS-OrbitBase

Name Druckeinheit fur AS-OrbitBase- und AS-Orbit-Drucker

Teilenummer 9200180V
Wenden Sie sich an lhren autorisierten -Handler

Anwendung Die Druckeinheit kann an ein vorhandenes Drucksystem
angeschlossen werden, um den Druckbereich zu erweitern. Die
Aufristung muss von einem autorisierten -
Kundendiensttechniker ausgefuhrt werden.
Die maximale Anzahl von Druckeinheiten pro Steuereinheit ist
auf vier begrenzt.
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9.2.2 Tower-Leuchte

Name Tower-Leuchte

Teilenummer 9200187C

Anwendung Externe Leuchte mit Magnethalter, die den Status des
Drucksystems anzeigt.

Gewicht 1 kg
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9.3 Zusatzgerate

9.3.1 Neopost FD-13 Feeder

-

Name Neopost FD-13 Feeder

Teilenummer Bitte kontaktieren Sie ihren autorisierten Neopost Handler.

Anwendung Kompakter Friktionsanleger (Feeder) fur Materialien bis 13*
(330 mm) Papierbreite.

Max. Geschwindigkeit 2.0 m/s

Min. Materialformat B x H 82 x 88 mm ol

Max. Materialformat B x H 420 x 330 mm e

Max. Materialstarke 6.35 mm bzw. 12.7 mm

Max. Stapelhdhe 450 mm (bzw. 1 kg Gewicht)

Abmessungen L x B x H 500 x 355 x 550 mm

Gewicht 20 kg

Stromversorgung 100 — 240 VAC bei 50 ~ 60 Hz
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9.3.2 Transportband Neopost CS-800

Name
Teilenummer

Transportband Neopost CS-800
Bitte kontaktieren Sie ihren autorisierten Neopost Handler.

Anwendung Transportband fur Dauer- und Schuppbetrieb.
Kann auf einem Tisch oder einem speziellen Stander betrieben
werden.

Gewicht 10 kg

Transportgeschwindigkeit

0,2 - 0,9 m/s stufenlos regelbar

Abmessungen L x B x H

860 x 286 x 86 mm
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10 Technische Daten

Druckertyp Feststehender Druckkopf, manuelle
Kopfpositionierung
Durchsatz 39.000 Postkarten pro Stunde (A6-

Postkarten)

Max. Transportgeschwindigkeit

2,0 Meter pro Sekunde

Min. Materialformat (Breite x Hohe)

(Breite = in Materialtransportrichtung)

85* x 40 mm
* Wert fur AS-Orbit -3/1

(die Mindestbreite hangt von der Anzahl und
den Abstanden der Einheiten ab)

Max. Materialformat (Breite x Hohe)

(Breite = in Materialtransportrichtung)

762 x 520 mm

Max. Materialstarke

40 mm

(kann in Abhéngigkeit der Installation erhéht

werden)

Max. Druckbereich (Breite x H6he)

(Breite = in Materialtransportrichtung)

762 x 38 mm (AS-Orbit-3/1)
762 x 76 mm (AS-Orbit-6/2)
762 x 114 mm (AS-Orbit-9/3)
762 x 152 mm (AS-Orbit-12/4)

Anzahl der Tintenpatronen

3 (1 Einheit mit 3 Patronen)(AS-Orbit-3/1)

6 (2 Einheiten mit 3 Patronen) (AS-Orbit-
6/2)

9 (3 Einheiten mit 3 Patronen) (AS-Orbit-
9/3)

12 (4 Einheiten mit 3 Patronen) (AS-Orbit-
12/4)

Druckqualitat

150 x 300 dpi (schnellste Einstellung,
geringste Tintenmenge)

150 x 600 dpi
200 x 300 dpi
200 x 600 dpi
300 x 300 dpi
300 x 600 dpi
600 x 300 dpi

600 x 600 dpi (langsamste Einstellung,
hdchste Tintenmenge)

Bedienungsanleitung Version 3.1

199



Produktivitdtsinformationen zum Auftrag

Zahler fur Job-, Service- und Gesamtseiten
des Gerats

Fullstand der Tinte
Tintenkosten und Tintenverbrauch

Durchschnittlicher Job-Durchsatz, aktueller
Durchsatz

Interne Schriftarten

13

Anzahl der Nachdruckbaren Seiten

Letzte 20 Seiten

Speicher

64 MB

Schnittstellen

Ethernet (TCP/IP) / USB 2.0 / Seriell (fur
Servicezwecke)

Konnektivitat

Not-Stopp-Kette mit externen Geréten

Start-, Stopp- und Geschwindigkeitskontrolle
fir Neopost-Anleger und -Transportband

2 Relaisausgange zum Steuern externer
Geréate (z. B. Kuvertversatz, Stapler)

Centaur-Tintentanksystem

Statuslicht

Abmessungen L x B x H

470 x 320 x 230 mm

(Abmessung der Steuereinheit)

Gewicht 13 kg
(Gewicht der Steuereinheit)
Stromversorgung 100—-240 V bei 50~60 Hz

Temperaturbedingungen

10-31°C

20-80 % relative Luftfeuchtigkeit (nicht
kondensierend)

Zertifizierungen

CE, UL, cUL, FCC, RoHS
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11 Anhang

11.1 Wie man vollstandig die Druckertreiber aus Windows Vista und
Windows 7 entfernt

1. Offnen der o

Trage in die Zeile “Programme/Dateien durchsuchen* das Wort
Druckverwaltung

,Druck® ein und klicke dann auf “Druckverwaltung”.

Programs (1)

&1 Print Management

Control Panel (13) Manages local printers and remote print servers.

#% Devices and Printers
oy View devices and printers
A% Add a printer

' See more results

|pr|nt\ x | | Shut down | » |

2. Treiber e Wahle die Datei aus “Alle Drucker (xx)”.
I6schen

e Losche den Drucker Treiber aus der Liste.

4 @ F;SLD”";:::: i Printer Mame h Queue Status Drriver Na:’ All Printers (14) -
7| All Drivers (14) = E Maore Actions
> [ Printers Not Ready = Neopest AS-700 Ready Meopost | |
- %] Printers With Jobs L |
b 3 Print Servers =
i == Deployed Printers L=
1)
[ 5 B
« (T b
3. Treiberpaket e Waihle den Ordner aus “Alle Treiber (xx)”.

entfernen
e Mit der rechten Maustaste den Druckertreiber auswéahlen und auf

“Treiberpaket entfernen...” klicken.

Nicht “Loschen” auswéahlen!

File Action View Help
= HE K

&1 Print Management
a |7 Custom Filters
7| All Printers (14)
| All Drivers (14)
- 7| Printers Not Ready
> | Printers With Jobs
> f] Print Servers
> = Deployed Printers

All Drivers (14) Actions

All Drivers (14)

More Actions

Driver Narne Environment it
|#| Adobe PDF Converter Windows x64
[ CD1230_DC 2230 Windows x64

- b

Hasler HJ-890HD -

More Actions 4

Windows x64
Windows x64
Windows x64

NAE_ e

Set Driver Isolation 3

[ [ [

» Properties

E Remove Driver Package...
h
h

Delete

a

Remove driver package for selected driver.
| ——————

Help
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¢ Ein neues Dialogfenster geht auf. Mit “L6schen” bestatigen.

Driver package information collected.

The follomng padege(s] il be deleted:

flexsystems.inf (x64)
The following driver(s) wil be deleted:

Hasler H1-330HD {(x64)

Cancel

11.2 Wie man vollstandig die Druckertreiber aus Windows XP und
Windows 2000 entfernt

1.
Druckertreiber
l6schen

202

Im Ordner “Drucker und Faxgerate” den Druckertreiber 16schen.

o Auf “DATEI” = “Servereigenschaften” klicken und den Reiter

“Treiber” auswahlen.

e Alle Druckertreiber l6schen die mit “FS****-**” pbeginnen.

z.B. “FS0204-2".

e Alle Druckertreiber 16schen die mit “AS***_vX”, “DA***_vX” or

“RENA***_vX” beginnen.
z.B. “AS700_v4”.

"® Printers and Faxes

m Edit View Faverites Toole H
| Add Printer

i Server Proper ties l [? j""' Seart

Set Up Faxing

L

ST

Pt ol ol G

Other Places

& print Server Properties

| Forms || Ports | Drivers IAdvanc‘.edi

@ BOSS3

Installed printer drivers:

Name Environm... | Version 2
Adobe PDF Converter Intel Windows 2000 or XP
Amyuni Document Con...  Intel Windows NT 4.0 or 2000
Canon MPCE00F FAX Intel Windows 2000 or XP
CD 1230 DC 2230 Intel Windows 2000 or XP
Windows 2000 or XP
FS0206-11 Intel Windows 2000 or XP
F50206-8 Intel Windows 2000 or XP
Generic / Tead Only Intel Windows 2000 or XP
HP Color La=erlet 2600n  Intel Windows 2000 or XP = |
HP DeskJet 1220C Intel Windows 2000 or XP
HP DeskJet 830C Intel Windows 2000 or XP
hp deskjet 550c Intel Windows 2000 or XP
HP LaserJet 4050 Ser... Intel Windows 2000 or XP
HP Laserdet 4050 Ser...  Intel Windows 2000 or XP 3
LD | sparlet BGi It Whindrwe WUV ar YO ]
[ Add... ] [ Bemove ] [ Replace ] [ Properties ]
[ OK ] [ Cancel ] Ar
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2. Die plug .
and play

Ordner

I6schen

3. Loschen der .
.inf Dateien

Die Ordner 6ffnen.
C:\Windows\System32\Spool\drivers\win32x86 or
C:\Windows\System32\Spool\drivers\win32x64

Bemerkung: Der “Windows” Ordner kann bei manchen PC's an
einem anderen Ort liegen.

Alle Ordner l6schen, aufler dem Ordner “3”!

Ordner 6ffnen

C:\Windows\inf

Bemerkung: Der “Windows” Ordner kann bei manchen PC's an
einem anderen Ort liegen.

Nach oem**.inf Dateien suchen die das Wort enthalten (= im
Dateinamen) “Flex Systems” or “Satori”.

Auch alle oem**.inf Dateien léschen die gefunden werden.

z.B. “0em36.inf".

ek iy e all of the Hmdmrocks.inf C:\WINDOWS\inf
criteria below. “Hmdmsupra.inf CAWINDOWS\inf
All or part of the file name: :':_'emonihnrz.inf C:WINDOWS nf
_'-jfneh1f3.inf C\WINDOWSYnf

: :';}'oem 36.inf C:\WINDOWS\inf
A word or phrase in the file: “Hoem3zinf C:\WINDOWSYnf
Flex % oem3s.inf C:\WINDOWS\nf
ok ins __L oem3%,inf CH\WINDOWSYinf
b emarterd.inf C:\WINDOWS\inf

__"] inf

When was it modified? ¥

What size is it? ¥

More advanced options ¥

Back

Search 1

11.3 Verwendung eines bereits installierten Druckertreiber

Es ist nicht empfohlen einen alte Version des Druckertreibers zu
verwenden. Bei der Installation eines neuen Druckers, sollten die
mitgelieferten Treiber installiert werden.

11.3.1 USB Verbindung

1. Priufen Sie .
den

installierten

Treiber

2. Den Drucker °
an den PC
anschlielRen

Stellen Sie sicher, dass der bereits installierte Druckertreiber auch

far lhren neuen Drucker verwendet werden kann. So benétigt

beispielsweise das Druckermodel AS-700 den Druckertreiber “AS-

700”.

Verbinden Sie den Drucker und den PC mit dem USB Kabel. Der PC
wird eine Meldung anzeigen, siehe Abbildung 79 und Abbildung 80
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Welcome lo the Found New
Hardware Wizard

This wizard helps you install software for:

700

] K your hardware came with an installation CD
= orfloppy disk. insert it now.

Whiat do you wart the wizard to da?

(O Instal the software automatically (Recommended)
-::}_‘.- Install from a kst or specific location (Advancad)

Cick Nexd to continue:

i) Found New Hardware

i | (e ) (o)

- Abbildung 80: Assistent fur das Suchen

Abbildung 79: Neue Hardware gefunden neuer Hardware
3. o e ldentifizieren Sie die Nummer des USB Anschlusses an welchem
Identifizieren der Drucker angesteckt ist wie im Kapitel Identifizieren der

der USB Nummer des verwendeten USB Anschlusses beschrieben.
Anschluss-

nummer

4. Einstellen o Offnen Sie “Drucker und Faxgerate” auf lhrem PC.

des

Anschlusses e Wahlen Sie den bereits installierten Treiber aus und klicken Sie mit
des bereits der rechten Maustaste darauf.

installierten . . . . . .

Treiber ¢ Wahlen Sie “Eigenschaften” und wéhlen Sie den Reiter

“Anschlisse”.

e Wahlen Sie den USB Anschluss mit der Nummer aus, die Sie in
Schritt 3 identifiziert haben.

5. Prafen Sie e Klicken Sie den Druckertreiber im Fenster “Drucker und Faxgerate”
die verbindung an.

e Stecken Sie das USB Kabel ab. Der Status wechselt auf
“Verbindung getrennt”

e Stecken Sie nun das USB Kabel wieder an. Der Status wechselt auf
“Verbindung hergestellt”

e Nun kann der Drucker Uber den bereits installierten Druckertreiber
Daten empfangen.

Der ,Assistent fir das Suchen neuer Hardware” (siehe Abbildung 80)
wird jedes Mal erscheinen wenn der Drucker angeschaltet oder
angesteckt wird. Um dies zu beenden, missen Sie den Druckertreiber

installieren, der mit dem Drucker mitgeliefert wird.
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11.3.2 Netzwerkverbindung

1. Prufen Sie e Stellen Sie sicher, dass der bereits installierte Druckertreiber auch
den fur lhren neuen Drucker verwendet werden kann. So bendtigt
installierten beispielsweise das Druckermodel AS-700 den Druckertreiber “AS-
Treiber 700”.

2. Hinzuftgen e Fugen Sie dem bereits installierten Druckertreiber einen “Standard
eines TCP/IP TCP/IP Anschluss” hinzu. Wie in Kapitel 7.3.1, auf Seite 142
Anschlusses beschrieben.

zum Treiber

3. Einstellen e Stellen Sie die Netzwerkverbindung zwischen Drucker und PC wie
der Netzwerk- in Kapitel 7.3, auf Seite 141 beschrieben ein.

verbindung

11.3.3 ldentifizieren der Nummer des verwendeten USB Anschlusses

In bestimmten Situationen (z.B. Weiterverwendung eines bereits installierten
Druckertreibers) ist es notwendig die Nummer des USB Anschlusses herauszufinden, an
welchem der Drucker angesteckt ist.

Da die meisten PCs heutzutage mehr als einen USB Anschluss haben, ist es notwendig die
Nummer des verwendeten Anschlusses zu identifizieren.

Je nachdem an welchem Anschluss der Drucker angesteckt ist, kann die Nummer des USB
Anschlusses anders sein. Zum Beispiel USB0O01, USB002, etc.

1. Den Drucker Prufen Sie ob der Drucker auf den USB Anschluss eingestellt ist:
auf USB stellen DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG > COMMUNICATION

Falls nicht, setzten Sie ihn auf USB.

2. Verbinden
des Druckers

Verbinden Sie den Drucker und den PC mit dem USB Kabel.

mit dem PC e Schalten Sie den Drucker ein.
3. Gerate- e Warten Sie bis Windows den Drucker erkennt.
erkennung

J| Installing device driver software \EJ

Click here for status.

4. Offnerl Sie o Offnen Sie den Windows Geratemanager.
den Gerate Start > Systemsteuerung > Hardware und Sound > Geréate
S. o e Der Drucker wird in der folgenden Kategorie angezeigt
Identifizieren USB-Controller > USB-Druckerunterstiitzung.
des Druckers Siehe Abbildung 81.
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6. e Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker.

Identifizieren

der USB e Wahlen Sie “Eigenschaften” und klicken Sie auf den Reiter
Anschluss- “Details”.

nummer

¢ In der Auswahlliste “Eigenschaft” wahlen Sie “Busverhéltnisse”.

e In dem Eintrag bei “Wert” wird die Nummer des USB Anschlusses
gezeigt. In dem Beispiel in Abbildung 82 ist die Nummer des USB
Anschlusses ,,USB0O01*.

File Action View Help

& | m| E HE o E &S

-
b @ Batteries
/M Computer
b a Disk drives
> B Display adapters
43 DVD/CD-ROM drives
g IDE ATA/ATAPI controllers
b !';j Imaging devices
b Keyboard
[JE!, Mice and other pointing device}
b 1 Modems
. A Monitors
:s -EF Network adapters
. I3 Processors
b -%| Sound, video and game controllers

- Systern devices

a9

Universal Serial Bus controllers

USB Composite Device
USE Printing Support
USB Root Hub

USB Root Hub

USBE Root Hub

USE Root Hub

USE Root Hub

USE Root Hub

leeeeeeceeeeseeacaaa

Intel(R) ICH2 Family USB Universal Host Controller -
Intel(R) ICH2 Family USB Universal Host Controller -
Intel(R) ICHI Family USB Universal Host Contraller -
Intel(R) ICH3 Family USB Universal Host Controller -
Intel(R) ICHY Family USB Universal Host Controller -
Intel(R) ICHY Family USE Universal Host Controller -
Intel(R) ICH2 Family USB2 Enhanced Host Controller - 2034
Intel(R) ICH2 Family USB2 Enhanced Host Controller - 293C

2934
2935
2936
2937
2938
2939

| General l Driver | Details |

USB Printing Support

Property
[Bus relations

Value

USBPRINT\NF_930_“681344f2c680&SB00T

m

Abbildung 81: Gerate Manager

Abbildung 82: Gerateeigenschaften - Details

11.4 Testen der Netzwerkverbindung

Das ,ping“ Kommando der Windows Eingabeaufforderung, ist ein einfacher Weg die
Netzwerkverbindung mit dem Drucker zu testen. Mit diesem Kommando kénnen Sie testen
ob der Drucker korrekt mit dem Netzwerk verbunden ist.

1. IP Adresse des .
Druckers
nachssehen
[
[ )
206

Zum Testen der Netzwerkverbindung missen die exakte IP

Adresse des Drucker wissen.

Die IP Adresse kdnnen Sie in dem folgenden Druckerment
nachsehen:
SERVICE > KONFIGURATION INFO

Notieren Sie sich diese IP Adresse.
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2. Offnen Sie die e Wahlen Sie START > Alle Programme > Zubehor >
Eingabeaufforderung Eingabeaufforderung

e Oder geben Sie “cmd” in die Suchbox des Windows Startmenus
ein.

¢ Nun offnet sich die Eingabeaufforderung.

3. Verwendung des e Tippen Sie folgendes

“ping” Kommandos ping “IP adresse drucker”
in die Eingabeaufforderung ein und driucken Sie die Enter
Taste. Anstatt ,,IP adresse drucker” geben Sie die IP Adresse
ein die sie im ersten Schritt nachgesehen haben

e Zum Beispiel
ping 192.168.50.218

4. Di_e Verbindung e Wenn der Drucker korrekt in Ihr Netzwerk eingebunden ist,
arbeitet korrekt dann erhalten Sie folgende Meldung in der
Eingabeaufforderung.

G:iNrping 192.168.58.218

Pinging 192 _168.58.218 with 32 bytes of data:

Reply from 192.168.58.218: bytes=32 time=2ms TTL=128
Reply from 192.168.58.218: byte time<{ims TTL=128
Reply from 192.168.58.218: bytes= time<ims TTL=128
Reply from 192.168.58.218: bytes=32 time<ims TTL=128

Ping statistics for 192_168.58.218:

Packets: Sent = 4, Received = 4. Lost = 8 {(Bx loss).
Approximate vound trip times in milli-seconds:

Minimum = Bms, Maximum = 2Zms,. Average = Bms

Can>

Abbildung 83: Eingabeaufforderung Meldung OK

Die Meldung vom Drucker ist unabhangig vom
Online/Offline Status des Druckers. Wenn der

Drucker korrekt in das Netzwerk eingebunden ist,
wird die ,,ping“ Ruckmeldung Ok sein. Unabh&ngig

davon ob der Drucker OnlinTCP oder Offline ist.

5. Di_e Verbindung e Wenn der Drucker NICHT korrekt in Ihr Netzwerk eingebunden
arbeitet NICHT ist, dann erhalten Sie folgende Meldung in der
korrekt Eingabeaufforderung.
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G:~>ping 192.168.58.219

Pinging 192_.168.58.219 with 32 hytes of data:

Reply from 192 _168.58.66: Destination host unreachable.
Reply from 122 .168.58.66: Destination host unreachable.
Reply from 192.168.58.66: Destination host unreachable.
Reply from 192 .168.58.66: Destination host unreachable.

Ping statistics for 192_168.58.219:
Packets: Sent = 4. Received = 4, Lost = B (B2 loss>,

Cine

Abbildung 84: Eingabeaufforderung Meldung NICHT OK

e In diesem Fall prufen Sie bitte die Netzwerkeinstellungen wie in
diesem Dokument beschrieben.

11.4.1 Beispiele fur verschiedene Netzwerkeinstellungen

Die nachfolgenden Tabellen zeigen Beispiele fir die verschiedenen Moéglichkeiten der
Netzwerkverbindung zwischen Drucker und PC. Jede Tabelle zeigt die Einstellungen die
vorgenommen werden missen im:

e Druckermend.
e PC der verwendet wird um die Druckdaten zu schicken.

e Dem Druckertreiber auf dem PC der verwendet wird um die Druckdaten zu schicken.
Um die notwendigen Einstellungen vornehmen zu kénnen muss ein “Standard TCP/IP”
Anschluss im Druckertreiber eingestellt sein.

11.4.1.1 Verbindung tGiber Netzwerk zwischen Drucker und PC (mit fester IP)

Druckermenu PC Einstellungen Druckertreiber
Port- 9100 Der PC muss zum Port- 9100
nummer> selben Netzwerk nummer
verbunden sein *
IAszresse** 192.168.050.180 wie der der IAPddreSS 192.168.5.180
Subnetz- 255.255.255.000 Drucker.
maske
Gateway 192.168.050.180
IP
Adresse
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* Der Port 9100 wird ublicherweise fur Drucker verwendet. Bitte
stellen Sie sicher, dass dieser Port in ihrem Netzwerk nicht blockiert

@ ist oder nutzen Sie eine andere Portnummer
** Die im Drucker eingestellte IP Adresse muss in lhrem Netzwerk
gultig sein und dem Drucker permanent zugeordnet sein. Bitte
kontaktieren Sie den Netzwerkadministrator lhres Unternehmens.

11.4.1.2 Verbindung Uber Netzwerk zwischen Drucker und PC (mit dynamischer

IP)
Druckerment PC Einstellungen Druckertreiber
Port- 9100 Der PC muss zum Port- 9100
nummer* selben Netzwerk nummer

verbunden sein wie 1P . 192.168.5.180
der der Drucker. Adresse

*

* Der Port 9100 wird Ublicherweise fir Drucker verwendet. Bitte
stellen Sie sicher, dass dieser Port in ihrem Netzwerk nicht blockiert

(? ist oder nutzen Sie eine andere Portnummer

** Im Druckermeni SERVICE > KONFIGURATION INFO koénnen Sie
nachsehen welche IP Adresse dem Drucker zugeordnet ist.

11.4.1.3 Direkte Verbindung Uber Netzwerkkabel zwischen Drucker und PC

Andern der IP Adresse des PCs

Bitte notieren Sie sich alle Netzwerkeinstellungen lhres PC, bevor Sie
Anderungen vornehmen. Wenn Sie lhren PC spater wieder an ein
Netzwerk anschlielen mdchten, dann mussen Sie die
Netzwerkeinstellungen wieder dndern.
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Druckermenu PC Einstellungen Druckertreiber
Port- 9100 - - Port- 9100
nummer nummer*
*
IP 192.168.050. IP 192.168.50. IP 192.168.5.
Adresse* 185 Adresse** 177 Adresse** 185
*
Subnetz- 255.255.255. Subnetz- 255.255.255. Subnetz- -
maske 000 maske 000 maske
Gateway 192.168.050. Gateway 192.168.050. Gateway 192.168.50.
1P 185 IP Adresse 185 IP Adresse 185
Adresse

(&

* Der Port 9100 wird Ublicherweise fur Drucker verwendet. Bitte
stellen Sie sicher, dass dieser Port in ihrem Netzwerk nicht blockiert

ist oder nutzen Sie eine andere Portnummer

** Achten Sie besonders auf die korrekte Eingabe der IP Adressen.
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11.5 Vorgehensweise beim Erstellen von Druckdateien

Abhéangig von der verwendeten Software, kann eine Druckdatei auf zweierlei Weise erstellt

werden.

1. Erstellen einer
Druckdatei direkt aus der
Software

Bedienungsanleitung Version 3.1

Offnen Sie in der Software das Dialogfeld zum
Drucken (in der Regel Uber Datei > Drucken).

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen ,,Ausgabe in
Datei“, wie in Abbildung 85 gezeigt.

Print Designer @

Seltings  Multiple Printers | Downloads | Print Options | Printer Control
Printer
Natne: Neopost A5-930 v
Status: Ready
Type: FS0204-2 \A
Where: USB001 [“] Print to file
Comment:
Frint Range Copies
®al Number of copies: | 1 -
) From selected record
() From last printed ) [Ocoliate
OnRange
From: |1 ol bt |1 >
[ ok [ cose

Abbildung 85: Dialogfeld ,,Drucken*

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,OK*“.

Waéhlen Sie einen Dateinamen und einen Speicherort
zum Speichern der Druckdatei im Dialogfeld ,,Ausgabe
in Datei umleiten“ aus, das unten dargestellt wird.
Verwenden Sie den Standarddateityp ,,.prn“
(Abklrzung far ,printable file®).

Print to File

Save in: |@ Desklop v| G 3 ° -
: [y Documents!
& _é My Compuber
ty Recent ‘JMY Metwork Places
Documents ) TE3SE
= |_Jushz. 0 bilder
=
‘_ Eﬂ Cukpuk
Desktop 5 Printers and Faxes
(50 Shorteut bo w32xas
My Docurnents
tdy Computer
Q File name: |Dutput bt | [ Save ]
2 :
My Mehaork Save as type: | Printer Files [* prr) w| [ Cancel ]

Abbildung 86: Dialogfeld ,,Ausgabe in Datei umleiten“
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2. Erstellen einer
Druckdatei durch Andern
des
Druckertreiberanschlusses
in Dateiausgabe

Wahlen Sie im Meni ,,Start”“ von Microsoft Windows
das Menu “Drucker und Faxgeréte” aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den
Drucker, fur den Sie eine Druckdatei erstellen
mochten, und wahlen Sie ,,Eigenschaften®.

Waéahlen Sie die Registerkarte ,,Anschlusse*, und
wahlen Sie fur diesen Drucker den Anschluss ,,FILE:“.

2 Neopost 700 Properties

_General Sharing | Ports | Advanced | Security | Device Settings

T |
l\ﬁ Meopast 700

Frint to the following portfz). Documents will print to the first free

checked port.
Part Description Frinter -
Firit to Fil=

O useoos “irtual printer port fo...  REM& 616-9 L0OG HD [UE
O useoo? “irtual prinker port fo... REMA B16-6 HD [USE)
O useoos “irtual printer port fo...  REM& E12 5 [USBE], Meop
O useoos Wirtual prinker port fo...

O useood “irtual prinker port fo... Meopost 700
< >

b

[ Add Port.... ] [ Delete Port ] [ Configure Port...

[] Enable printer pooling

[ Ok ] [ Cancel ] [ Apply ]

Abbildung 87: Eigenschaften des Druckeranschlusses

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,OK*“.

Von jetzt an wird das Dialogfeld ,,Ausgabe in Datei
umleiten" angezeigt, wenn Sie Daten an diesen
Drucker senden.

Waéahlen Sie einen Dateinamen und einen Speicherort
zum Speichern der Druckdatei aus. Verwenden Sie

den Standarddateityp ,,.prn“ (Abkirzung fur ,printable
file*) (siehe Abbildung 86).

11.6 Vorgehensweise beim Aktualisieren der Flashware

11.6.1 Aktualisieren der Flashware

Die Flashware kann nur tber den USB Anschluss des Druckers
aktualisiert werden. ® —.\T-'
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1. Bevor Sie e Nutzen Sie die DRUCKERE INSTELLUNGEN Funktion, im SERVICE
beginnen Menii, um alle aktuellen Einstellungen des Druckers auszudrucken.
Diese Informationen werden spéter bendtigt.

e Stellen Sie sicher dass der richtige Druckertreiber fur ihre Gerat
Installiert und Einsatzbereit ist.

Druckertreiber muss installiert sein

Bitte stellen Sie sicher, dass der richtige Druckertreiber installiert ist,
bevor Sie die Aktualisierung starten. Stellen Sie sicher das die
Verbindung zwischen PC und Drucker Gber USB funktioniert, bevor
Sie die Aktualisierung starten.

2. e Schalten Sie den Drucker aus.
Vorbereitung

e Verbinden Sie den Drucker mit einem USB Anschluss an dem PC.

o Entpacken Sie die .zip Datei mit der Flashware auf die Festplatte

des PC.
3. Den_D_rucker in den e Driicken Sie die Ok &, die Pfeil nach links (Run paper) @
Ak_tuahsuerungsmodus und die Pfeil nach oben (Test Print) ® Tasten zusammen
bringen und halten Sie diese.

® Onine 0.\ e
e Offline @

e Wahrend Sie die Tasten gedrickt halten, schalten Sie den
Drucker ein.

e Auf dem Display erscheint die Meldung Waiting for
Download. Nun kénnen Sie die Tasten loslassen.

4. Ubertragen e« Verwenden Sie die Software PrintFile, wie unten beschrieben, im

der die Flashware an den Drucker zu senden.
Flashwaredatei

Wenn Sie die Flashware Uber einen USB-Anschluss aktualisieren méchten, brauchen Sie das
Tool PrintFile. Diese kostenlose Software verwenden einen installierten Druckertreiber, um
die Flashware-Datei an den Drucker zu senden. Laden Sie eine kostenlose Version von der
Website http://www.lerup.com/printfile herunter.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Flashware-Datei an den Drucker zu senden:
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Fuhren Sie die Datei ,,Setup.exe“ aus, und
konfigurieren Sie die Software wie in der
Abbildung rechts gezeigt.

Klicken Sie auf ,, OK*“.

SchlieRen Sie das Programm, und starten Sie
es erneut.

Klicken Sie auf ,Settings*“.

Klicken Sie auf ,,Text file“.

Install PrintFile (x|

& This will install PrintFile version: 2.1.5

— Options
[V Create startup menu item / program manager group
[V Create desktop shortcut

Associated file types:

Destinalign diectory
’7 IC:‘\PrograWe\Prianile

\

oKk |

*; PrintFile - Default settings

This program prints text files or sends PostScript
@ and other fles directly to a printer. Drag and diop
u& files here or use the "Print File" button to start

printing. Press right mouse button for menu.

s PrintFile Settings

- Current Settings
]Defadt settings _vJ

~ General
[ Enable spooler function

[V Show printer selection dialog

[ Show this dialog when drag & drop
™ Quit when handled command line
[V Show settings name in header
™ Show progress bar

[ Save window placement on exit
™ Show icon on the taskbar

Mandatory for file type(s): |

— Printer // 1
i e <
— More /
Testfie.. | Postseipt. | Nup. | Cmmsm”
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5.

Fertigstellen

der

Aktivieren Sie ,,Send to printer“.
Klicken Sie auf ,,OK*.

Klicken Sie dann auf , Save*“.

Offnen Sie das Programm. Dann:

Klicken Sie auf ,Text file“.

Suchen Sie nach der HEX-Datei der
Flashware.

Klicken Sie auf ,,Open*.

Wahlen Sie den Druckertreiber, der auf den
USB-Anschluss eingestellt ist, an dem der
Drucker angeschlossen ist.

Klicken Sie auf ,,OK*.

Der Download wird begonnen.

"t Text File Settings

- Size

i Teut file action -
" Printformatted & Send to printes

1 Fotmatting options -

" Ignore

Tabwidthe [T
I~ Wiap jang ng

and other files directly to a printer. Drag and
files here o use the "Print File” button to
printing. Press right mouse button for

Suchenin: |

I Test

e

Bk

‘ Name -~
|l'.§l__1£uanz7
| ®)e0s027

= Fwa30

[B)FW_NP_TT_FixHead_Y4300.hex
[TIFW NP TT FixHead W430N.7in
<

>

" Drucken

- Drucker

MName:

Status:
Typ:
Standort:

|PW_NP_TT_FixHead_V4300 hex

|4 fles ()

| Abbrechen |

| printer_USBO02

Bereit

usenoz

FS0204-2 /

HdA

e Nach Abschluss der Aktualisierung wird die Meldung Download

Aktualisierung e Schalten Sie den Drucker aus.
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6. Das erste e Falls Sie zuvor eine Flashwareversion 4.7 oder héher hatten, dann

Einschalten machen Sie direkt mit Punkt 7 ,,“ weiter. Falls nicht bitte fiihren Sie
des Druckers die Schritte unten aus.

nach der i

Aktualisierung e Halten Sie die Taste Home & gedriickt, bis der Drucker folgende

Meldung anzeigt:

Printer Name
Default Reset

e Stellen Sie anhand des Ausdrucks der DRUCKEREINSTELLUNGEN
,die am Anfang ausgedruckt wurden, die vorherigen mechanischen
Justierungswerte ein.

7. Prufen der e Sie konnen die installierte Flashwareversion im Druckermenii
Flashwareversion uberprifen: SERVICE > KONFIGURATION INFO > Firmware:

e Nun ist die Aktualisierung fertiggestellit.

WICHTIG!

Wenn wéahrend der Aktualisierung eine Fehlermeldung angezeigt wird,
durfen Sie den Drucker NICHT zuruckstellen. Schalten Sie den
Drucker einfach aus und wieder ein. Stellen Sie sicher, dass eine
kompatible Flashware-Datei Ubertragen wird. Versuchen Sie, die Datei
erneut zu senden.

11.7 Anbringen von zwel Druckeinheiten auf einer
Befestigungsschiene

Unter bestimmten Bedingungen kann der verfligbare Platz zum Anbringen der
Druckeinheiten begrenzt sein (z. B. bei der Anbringung einer zusatzlichen Trocknereinheit
hinter dem Drucker). In dieser Situation ist es moglich, zwei Druckeinheiten auf einer
Befestigungsschiene anzubringen. Nachfolgend sehen Sie in Abbildung 88 eine
Beispieleinrichtung mit vier Druckeinheiten. Fur die Arbeit mit dieser Installation ist es
erforderlich, das MenlUi DRUCKER KONFIG. > GRUNDEINSTELLUNG > REIHENFOLGE EINH. auf
U1=U3/U2=U4 einzustellen. Diese Einstellung stellt die ordnungsgemaéfie Positionierung aller
gedruckten Elemente sicher.

Aktualisierung erforderlich
(? Die Auswahl dieser Installation ist keine Standardfunktion des

Druckers. Wenden Sie sich fur diese Aktualisierung an Ihren Handler.

Anordnung von Druckbereichen
Beim Anbringen von zwei Druckeinheiten auf einer

Befestigungsschiene betréagt der

Mindestabstand zwischen dem Druckbereich von Einheit 1 und dem
von Einheit 3 (Einheit 2 und

Einheit 4) 154 mm.
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Abbildung 88: Zwei Druckeinheiten auf einer Befestigungsschiene

Diese Funktion ist keine Standardfunktion und nur tber ein
Funktionsupdate verfugbar.

@ Sie kénnen die verfiigbaren Funktionen im KONFIGURATION INFO
Menl einsehen (SERVICE). Nur die verfugbaren Funktionen werden in

diesem Menl angezeigt! Bitte kontaktieren sie ihren Handler fur
weitere Informationen.

11.8 Ermitteln des moglichen Mindestpapierformats

Die Anzahl der Druckeinheiten in lhrer AS-Orbit-Konfiguration bestimmt das madgliche
Mindestpapierformat in Transportrichtung, das vom Drucker verarbeitet werden kann. In der
nachfolgenden Tabelle wird veranschaulicht, wie der mogliche Mindestwert in Millimetern

berechnet wird:

Anzahl 1 2 3 4
Druckeinheiten
Mindestpapierformat | 85 mm (U1u2+55)/2 (U1U3+55)/3 (U1u4+55)/4

UlU2 = Abstand der Druckeinheit 1 zur Druckeinheit 2

U1U3 = Abstand der Druckeinheit 1 zu Druckeinheit 3

UlU4 = Abstand der Druckeinheit 1 zur Druckeinheit 4

Bedienungsanleitung Version 3.1
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Beispielrechnung In einer Konfiguration mit drei Druckeinheiten und einem Abstand von
165 mm zwischen den einzelnen Druckeinheiten wird das
Mindestpapierformat auf die folgende Weise berechnet:

e UlU3 =165 mm + 165 mm = 330 mm
¢ 330 mm + 55 = 380 mm

e 380/ 3 =127 mm = Mindestpapierformat

11.9 Vorgehensweise beim Positionieren der Fuhrungsschienen der
Druckeinheit

Die Fuhrungsschienen der Druckeinheit der Neopost AS-Orbit sind vormontiert. Wenn die
Position der Druckeinheiten aufgrund von Anderungen oder Reparaturen geandert werden
muss, mussen die Standardeinstellungen wiederhergestellt werden.

e Die Fuhrungsschiene muss sich im rechten Winkel zur Transportrichtung befinden.
e Die Fuhrungsschiene muss parallel zur Oberflache des Transportbands verlaufen.

e In der niedrigsten Position des Einstellrads darf der Druckkopf das Transportband
nicht bertihren. Zwischen Materialoberflache und Druckeinheit sollte ein Abstand von
0,8 mm bestehen.

o Der empfohlene und voreingestellte horizontale Abstand zwischen den Druckeinheiten
betragt 164,9 mm. Wenn der tatsachliche Abstand zwischen den Einheiten abweicht,
verwenden Sie die Option ABST. U1-U2 / ABST. U2-U3 / ABST. U3-U4 auf Seite
78, um den festgelegten Wert anzupassen. Der Hochstwert ist 200 mm.

Horizontaler Abstand zwischen den Druckeinheiten

Geeignete Druckergebnisse werden maglicherweise nur erreicht,
wenn die Abstande genau gemessen und in den Druckeroptionen
ordnungsgemal eingestellt werden.

11.10 Positionieren der FUhrungsschiene des Papiersensors

Die Fuhrungsschiene des Papiersensors der Neopost AS-Orbit ist vormontiert. Wenn die
Position der Fihrungsschiene des Papiersensors aufgrund von Anderungen oder
Reparaturen geéndert werden muss, mussen die Standardeinstellungen wiederhergestellt
werden.

Sensortyp "DK12 (Kein Reflektor)" 41420162

o Der Papiersensor sollte einen Arbeitsabstand von 11 = 2 mm uber der
Materialoberflache aufweisen.

e Da das Transportband Ldcher fur die Vakuumansaugung besitzt, muss der
Papiersensor uber einem Bereich ohne Lécher positioniert werden.
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e Der empfohlene und voreingestellte horizontale Abstand zwischen dem Papiersensor
und der ersten Druckeinheit betragt 90,1 mm. Wenn der tatsachliche Abstand
zwischen dem Sensor und der Druckeinheit abweicht, verwenden Sie die Option
ABST. LS-U1 auf Seite 77, um den festgelegten Wert anzupassen. Der Hochstwert
ist 200,9 mm.

Horizontaler Abstand zwischen Papiersensor und erster
Druckeinheit
Geeignete Druckergebnisse werden maoglicherweise nur erreicht,
wenn der Abstand genau gemessen und in den Druckeroptionen
ordnungsgemal eingestellt wird.

e Der Papiersensor erkennt die Rander der einzelnen transportierten Druckmedien.
Damit der ordnungsgemalfe Betrieb sichergestellt wird, ist fir den Sensor eine
Anlernphase erforderlich. Dies ist moglicherweise bei der Arbeit mit Material
erforderlich, das im Vergleich zum darunter befindlichen Transportband einen
geringen Kontrast aufweist.

Anlernphase
des
Papiersensors

Der Kontrastschwellenwert kann mithilfe des Drehschalters fur die
Anlernphase (Teach-in) am Sensor programmiert werden. Zu diesem
Zweck muss der Papiersensor an die Steuereinheit angeschlossen
werden, die dann eingeschaltet werden muss.

Es ist ein kleiner Phillips-Schraubendreher erforderlich, um den
Drehschalter in die vier Positionen zu drehen:

e B = Schaltmodus (normaler Betriebsmodus)
e TM = Teach-in mark (Markierung anlernen)
e TB = Teach-in background (Hintergrund anlernen)

e TD = Teach-in dynamic (dynamische Anlernphase, nicht
verwendet)

Die Schaltermodi werden nach einer Verzdégerung von einer Sekunde
aktiviert. Das bedeutet, der Schalter muss sich mindestens fur eine
Sekunde in der neuen Position befinden, bevor der Sensor den
angeforderten Modus akzeptiert (gekennzeichnet durch eine Blinkabfolge
der Hinweis-LEDS).
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Abbildung
Papiersensor

11.11

Drehschalter TQ
)

LEDs ,@{ 4} ‘4

89: Abbildung 90: Modi fur die Anlernphase des
Drehschalters

Der statische Anlernphasenmodus (TM/TB) gestattet das gleichzeitige
(nacheinander, aber unabhéngig von der Reihenfolge) oder separate
Anlernen von Markierung und Hintergrund. Es ist nicht erforderlich,
immer sowohl Markierung als auch Hintergrund anzulernen.

e Legen Sie ein Blatt Papier unter den Sensor, und schalten Sie ihn
in die Stellung zum Anlernen der Markierung (TM).

e Die Anlernphase beginnt mit einer fortlaufenden Werterfassung.
Die Farbe des Objekts kann sich mdéglicherweise &ndern. Wenn
sich die Position des Schalters andert, wird der zuletzt erfasste
Wert als der Markierungswert gespeichert. Im TM-Modus blinken
die grune und gelbe Status-LED gleichzeitig (f = 2,5 Hz).

e Entfernen Sie das Papier, und aktivieren Sie den Modus TB
(Hintergrund anlernen). Messen Sie die Kontrastfarbe des
Hintergrunds (das Transportband). Im TB-Modus blinken die grine
und gelbe Status-LED gleichzeitig (f = 2,5 Hz).

e Aktivieren Sie den Modus S (Schaltmodus). Steuern Sie die
festgelegten Kontrastwerte, indem Sie mit der Hand ein Blatt
Papier unter den Sensor legen. Die LED sollte leuchten, wenn der
erkannte Kontrast fur den Sensor ausreichend ist. Dies weist auf
eine normale Funktion fur den Schaltermodus hin.

Wenn die Anlernphase nicht erfolgreich durchgefihrt wurde, beginnen
die LEDs abwechselnd mit einer Frequenz von ca. 8,0 Hz zu blinken. Der
Sensor kehrt nach 7 Sekunden in den Schaltmodus zurick (normaler
Betrieb), ohne die gespeicherten Werte zZu andern.
Grund: Moéglicherweise war der Kontrast zu schlecht. Versuchen Sie, das
Papier mit der dunkelsten Farbe anzulernen, die den Sensor passiert.

Vorgehensweise beim Positionieren der

Encoderradhalterung

Wenn die Position der Encoderradhalterung aufgrund von Anderungen oder Reparaturen
geéndert werden muss, mussen die Standardeinstellungen wiederhergestellt werden.
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Abbildung 91: Beispielposition des Encoderrades auf dem Band (schematisch)

Das Encoderrad sollte derart installiert werden, dass es ungehindert
auf dem Transportband rollen kann. Das Encoderrad sollte in der
N&ahe der ersten Druckeinheit installiert werden.

Das Druckmaterial darf nicht mit dem Encoderrad kollidieren. Das
Encoderrad kann dadurch beschadigt und die Ausdrucke
moglicherweise fehlerhaft werden.

Abbildung 91 zeigt verschiedene Szenarien zum Anbringen des Encoderrad am
Transportband.

A: Empfohlene Position des Encoderrad .

e B: Das Encoderrad nicht tiber den Lochern des Transportbands positionieren.

C: Das Rad nicht im Bereich des Produktstroms positionieren. Das Encoderrrad darf
nicht Uber die Rander der Produkte rollen.

e D: Beachten Sie, dass das Encoderrad nicht in einer schrdgen Position angebracht
wird. Das Encoderrad muss parallel zum Transportband ausgerichtet werden.

E: Das Rad nicht an der Wendekante des Bands positionieren.

Bedienungsanleitung Version 3.1 221



12 Beispielanwendungen

12.1.1 — Bahnmontage

Wenn der in einer Bahnanwendung verwendet wird (z. B. eine Papierbahn einer
Etikettendruckmaschine), ist es wichtig, bestimmte Druckermenids anzupassen. In dieser
Beispielanwendung wird das Menu fir die in Abbildung 1 gezeigte Anwendung eingestellt.

Menu Einstellung Beschreibung

DRUCKER KONFIG. > L->R . .
GRUNDE INSTELLUNG > Von der Bedienerseite aus betrachtet,

TRANSPORTRICHTUNG gelangt das Material von links in das Gerat
und verlasst es auf der rechten Seite.

Beachten Sie, dass sich das Encoderrrad in
die richtige Richtung dreht: Entgegen dem
Uhrzeigersinn (von der Bedienerseite aus
betrachtet).

DRUCKER KONFIG. > Druckforts 3
GRUNDE INSTELLUNG > Der Drucker wartet, wahrend das

TRANSPORT EEHLER Transportsystem angehalten ist, und setzt
den Druckauftrag fort, wenn er eine
erneute Bewegung erkennt. Stellen Sie
sicher, dass alle unter und hinter dem
Drucker befindlichen Seiten bei jedem
Stopp des Transportsystems Uberprift
werden. Das Anhalten des
Transportsystems kann sich auf die
Lesbarkeit der Ausdrucke auswirken.

DRUCKER KONFIG. > aus . . . L
GRUNDE INSTELLUNG > SPALT Da die Druckmarkierung in diesem Beispiel

PRUEFUNG sehr schmal ist (schmaler als 9 mm), wird
die Funktion GAP CHECK ausgeschaltet.

Beachten Sie, dass der Druckbereich
5 mm schmaler sein muss als die GroRRe
der einzelnen Produkte. Wenn lhr Produkt
auf der Bahn beispielsweise 120 mm in
Transportrichtung betragt, koénnen Sie
115 mm des Produkts in Transportrichtung

bedrucken.
DRUCKER KONFIG. > aus N .
FEHLERBEHANDLUNG > Der Drucker uperwacht die
PRUEFE BAND-LAUF Transportbewegungen nicht und sendet

bei Druckbeginn sofort ein Freigabesignal
an die  Ausgabeschnittstellen (z. B.
Zufuhrungskontrolle).
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Papierbahn Papiersensor Druckmarke
(Sensor fur
Blattanfang)

Bedienerseite

Transport
richtung

Encoderrad

Abbildung 1: Beispielanwendung: Bahn
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12.1.2 — Produktionsstrallenmontage

Wenn der
eine
anzupassen. Die

Folienverpackungsmaschine
in diesem Beispiel verwendete Produktionsstralle besteht aus einer

usw.),

in einer Produktionsstrafle montiert wird (z. B. eine Postablage, ein Kuvertierer,

es wichtig, bestimmte Druckermenis

Zufuhrung und einem Transportband, die gemeinsam gesteuert werden. Der wird auf dem
Transportband angebracht. In dieser Beispielanwendung wird das Menu fur die in Abbildung
1 gezeigte Anwendung eingestellit.

Menu Einstellung Beschreibung

Printer Configuration > [Gemessener Der Abstand zwischen den Druckeinheiten

DISTANCES > Wert] hangt von der Installation ab. Messen Sie

DIST.U1-U2 den Abstand, und geben Sie ihn in diesem
Menu ein.

Printer Configuration > [Gemessener Der Abstand zwischen der Zufiihrung und

DISTANCES > Wert] dem Papiersensor (Sensor fur Blattanfang)

DIST.FD-TOF héangt von der Installation ab. Messen Sie
den Abstand, und geben Sie ihn in diesem
Menu ein.

gEBEEETNg'OFEEII_SNGZ L->R Von der Bediengrseite .aus ' betrachte"t,

TRANSPORTRICHTUNG gelangt das Material von links in das Geréat
und verlasst es auf der rechten Seite.
Beachten Sie, dass sich das Encoderrad in
die richtige Richtung dreht: Entgegen dem
Uhrzeigersinn (von der Bedienerseite aus
betrachtet).

gSBEEETNg'OFEEII_SNGi Druckforts Der Drucker wartet, w?’thrend das

TRANSPORT FEHLER Transportsystem angehalten ist, und setzt
den Druckauftrag fort, wenn er eine
erneute Bewegung erkennt. Stellen Sie
sicher, dass alle unter und hinter dem
Drucker befindlichen Seiten bei jedem
Stopp des Transportsystems Uberprift
werden. Das Anhalten des
Transportsystems kann sich auf die
Lesbarkeit der Ausdrucke auswirken.

gEBEEETNg'OFEEII_SNGZ SPALT emn Ir.l diesem Beispiel druckt d.er As-Orbit fauf

PRUEFUNG einzelne Produkte, daher wird die Funktion
SPALT PRUEFUNG.
Beachten Sie, dass der Abstand zwischen
zwei Produkten mindestens 9 mm
betragen muss.

DRUCKER KONFIG. > aus Der Drucker Uberwacht die

FEHLERBEHANDLUNG > PRUEFE
BAND-LAUF

Transportbewegungen nicht und sendet
bei Druckbeginn sofort ein Freigabesignal
an die Ausgabeschnittstellen (z. B.
Zufuhrungskontrolle).
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DRUCKER KONFIG. > E/A
SIGNALE >
FEEDER CTRL. MODE

sync. drive

Hinweis: Die in diesem Menu
vorgenommene Einstellung gilt fuar die
Ausgabeschnittstellen F635/2700, 18 F
und AF 500. AuBerdem gilt sie fur die
Ausgabeschnittstellen AUX, Relay 1 und
Relay 2, wenn sie auf Teeder
control eingestellt sind.

In diesem Beispiel werden die Zufuhrung
und das Transportband gemeinsam
gesteuert, daher wird die Option sync.
drive festgelegt.

Im Untermenid ABST.BANDENDE wird der
Abstand von Druckeinheit 1 bis zum Ende
der Postablage festgelegt. Der richtige
Abstand stellt sicher, dass die Zufuihrung
die richtige Anzahl von Materialien zufuhrt
und am Ende eines Druckauftrags nicht zu
frih ausgeschaltet wird.AS-Orbit

DRUCKER KONFIG. > E/A
SIGNALE >
Relay 1 AUSGANG(2)

Papierzufuhr

Das Relais schaltet die ProduktionsstralRe
ein, wenn der Drucker druckbereit ist.

sync. drive, AUX. AUSGANGund Relay 1 AUSGANG(2) — Ausgaben

(? Beachten Sie, dass die Produktionsstrale an den AS-Orbit
angeschlossen sein muss, d. . an eine der Ausgabeschnittstellen des

Druckers. Andernfalls haben diese Menis keine Auswirkung.

Bedienungsanleitung Version 3.1
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Anleger Encoderrad Papiersensor (Sensor Transportband
I fun Blattanfang) IAARARAR RARAaRes

Ulgr :
H o i _Auzs

A

Abstand Anleger zum ®
Papiersensor

@

Transportrichtung

—
Abstand zwischen

Druckeinheit 1 und 2

&

v

Bedienerseite Abstand zwischen Druckeinheit 1

und Bandende

Abbildung 1: Beispielanwendung: Produktionsstralle
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12.2 Vorgehensweise beim Anschliel3en des Neopost FD-13/FD-15-

Anlegers

Position des Anlegers

Schlief3en Sie den
Neopost FD-13/FD-15
Anleger mit dem
seriellen Kabel an
das Neopost
Drucksystem an

Anschlief3en des Not-
Stopp-Systems

Bedienungsanleitung Version 3.1

e Stellen Sie sicher, dass die Produkte des Anlegers auf
demselben Hohenniveau zugefihrt werden, wie dem des
AS-Orbit-Transportbands. Passen Sie die H6he des
Anlegers bei Bedarf an.

e Die Produkte mussen in einem geradlinigen und parallelen
Strom auf das Transportband gelegt werden. Justieren Sie
den Anleger bei Bedarf.

SchlieBen Sie den Anleger mit dem seriellen Kabel 9200057S wie
nachfolgend veranschaulicht an den Drucker an.

Output Input Emergency Stop
18 F AUX Relay 1)[ IN1 ouT Extern

Belt Motor

F635 _<—<;:-5
2700 AF 500 Relay 2f| IN2 IN ge—
===

Sensors Serial Interfaces

TOF Statuslight

Conveyor Centaur Feeder

Power

use Control TCP/IP
Encoder -

Abbildung 94: Serielle Verbindung zwischen Drucker und Anleger

Schlie3en Sie das Not-Stopp-System beider Geréate an, wie in
Kapitel 3.4.11 auf Seite 36 beschrieben.
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Reihenfolge zum Einschalten der Geréate

Stellen Sie sicher, dass Sie die Zufuhrung vor dem Drucker

@ einschalten. Dadurch wird sichergestellt, dass eine
ordnungsgemalfe Erkennung der Zufuhrung durch den
Drucker erfolgt.

12.3 Vorgehensweise beim Anpassen des Neopost FD-13/FD-15-
Anlegers an das Medium

Diese Anweisung ist ein nur kurzer Auszug aus dem Benutzerhandbuch fir den -Anleger.
Detaillierte Anweisungen finden Sie in diesem speziellen Dokument.

Der -Anleger ist ein optionales Zubehérgerat, das in Kombination mit dem verwendet
werden kann. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel auf Seite .

Anpas_sen der e Losen Sie die Flugelschrauben der Papierseitenfihrungen, und
Separierrollen driicken Sie diese ganz nach auRen (siehe Abbildung 95).

an die

Materialstarke e Uberzeugen Sie sich davon, dass die beiden auReren Justierknopfe

(F2) des Separiersystems zentriert sind ( === -Position ).
Entsperren Sie das Separiersystem, indem Sie den
Separierfeststellgriff (F3) im Uhrzeigersinn drehen (siehe
Abbildung 96).

e Heben Sie die Separierrollen mit dem geldsten
Separierfeststellgriff (F3) an. Legen Sie ein Blatt Papier unter die
Separierrollen und bewegen Sie sie wieder nach unten (siehe
Abbildung 97).

e Sperren Sie das Separiersystem, indem den mittleren
Separierfeststellgriff (F3) gegen den Uhrzeigersinn drehen, und
entfernen Sie das Material. Abhdngig vom eingelegten Papier und
dessen Starke, fihren Sie Folgendes aus: Vergro3ern Sie den
Separierabstand, indem Sie die beiden duReren Justierknopfe (F2)
im Uhrzeigersinn drehen (siehe Abbildung 98).
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Abbildung 96: Abbildung 97: Abbildung 98:
Zufihrungsjustierung | Zufihrungsjustierung 11 Zufihrungsjustierung 111

Schmales Material und nicht verwendete Separierrollen

Stellen Sie beim Zufluhren schmaler Materialien sicher, dass die
Position der nicht verwendeten Separierrollen ebenfalls an die
Materialstdrke angepasst ist. Legen Sie daher beim Einstellen der
Papiertrennung unbedingt ein kleines Stiick Papier unter jede nicht
verwendete Separierrolle. Andernfalls kann die Zufuhrungsrolle durch
diese Rollen beschadigt werden.

Justieren der Uberpriifen Sie, ob das zu verarbeitende Material der Lange
Papierseitenfuhrungen  oder der Breite nach in die Zufihrung eingelegt wird.

e Legen Sie einen kleinen Stapel von Produkten mittig in
die Zufuhrung ein.

e Passen Sie den Seitenfihrungen (F4) der Breite des
Materials an. Stellen Sie sicher, dass der Papierstapel
noch locker zwischen den beiden Seitenfihrungen
bewegt werden kann. Danach ziehen Sie die beiden
Flugelschrauben (F1) an.

Mithilfe des Lineals am Stapelfach kénnen Sie die
Produkte optimal ausrichten.
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Justieren der Bringen Sie die Zufiihrungsrampe (F5) in eine niedrige und
Papierzufihrungsrampe mittige Position. Legen Sie einen kleinen Papierstapel ein, wie
und der Fuhrung in Abbildung 99 gezeigt.

e Losen Sie die Befestigungsschraube der Fuhrung (F6),
die an der Papierfihrungsrampe angebracht ist. Heben
Sie die Papierfuhrungsrampe an, bis sie sich im
geeigneten Winkel befindet (siehe Hinweis unten), und
befestigen Sie sie.

e Justieren Sie die Fuhrung (F6), wie in Abbildung 99
dargestellt. Die untersten zwei oder drei Exemplare des
Materials sollten lose aus dem Stapel fallen, sodass sie
muhelos von den Zufuhrungsrollen erfasst werden
kénnen.

e Ziehen Sie die Befestigungsschrauben der Fihrung an.

Winkel der Papierzufuhrungsrampe
Der optimale Winkel hangt von der Breite des Materials ab, das das
@ Gerat durchlauft:
flexibles Material, kleine Breite = steiler Winkel

inflexibles Material, grof3e Breite
= flacher Winkel

&\ O

Abbildung 99: Justieren der Abbildung 100: Den Stapel mit
Papierzufiihrungsrampe ausgefachertem Material fillen
und der Fihrung (Seitenansicht) (Seitenansicht)
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Auffillen des e Sofern noch nicht geschehen, fachern Sie einen kleinen Stapel von

Papierstapels Produkten (etwa 25 mm) aus und legen ihn zwischen die
Papierseitenfiihrungen (F7) ein. Durch das Ausfachern wird
sichergestellt, dass das Material von den Zufuihrungsrollen (F9) gut
erfasst wird und nicht mehrere Blatter gleichzeitig zugefuhrt
werden.

o Der Papierstapel sollte sich an die Form der festgestellten
Separierrolle (F8) anpassen (siehe Abbildung 100).

e Fullen Sie den Stapel bis zu einer fir das betreffende Material
geeigneten H6he auf.

Papierformat, Stapelhdhe
@ Wegen der GroRRe des Materials und des Gewichts der gestapelten

Produkte, ist die Stapelhdhe unter Umstanden begrenzt.
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12.4 Weitere Anzeigetexte

Unter bestimmten Umstanden werden zusatzliche Informationstexte in der Hauptanzeige
angezeigt. In der nachstehenden Tabelle werden die verschiedenen Informationstexte

beschrieben.

Information
Hauptanzeige

der

Beschreibung

Test

Der Drucker fuhrt Testdrucke aus.

WaiteQT

Es wurde ein Pausenbefehl an den Drucker gesendet.
Der Druckauftrag wird erst fortgesetzt, nachdem die
Taste OK gedrickt wurde.

NoData!

Die Daten fur die Seite wurden nicht vollstandig an
den Drucker Ubertragen.

PapRUN

Der Drucker fuhrt Papier zu Testzwecken zu.

NoPaper

Es sind Daten, aber kein Papier vorhanden. Die
Zufuhrung ist z. B. leer.

R&P Mode

Diese Angabe wird nur in einem bestimmten
Druckermodus angezeigt, der kein Standardmodus ist.

Dieser Text wird angezeigt, wenn der Modus Lesen
und Drucken aktiv ist. In diesem Modus empfangt
der Drucker die Daten fur eine Seite erst, nachdem
die Daten von einem externen Gerat (z. B. einer
Kamera oder einem Barcode-Leser) eingelesen
wurden. Eine typische Anwendung ist die Verwendung
des Druckers im Anschluss an eine Kuvertiermaschine.
In diesem Modus sind spezielle Einstellungen fur
Statusrickmeldungen  des Druckers und die
Handhabung von Situationen moéglich, in denen keine
Daten vorliegen.

R&P&V

Diese Angabe wird nur in einem bestimmten
Druckermodus angezeigt, der kein Standardmodus ist.

Dieser Text wird angezeigt, wenn der Modus Lesen
und Drucken und Uberprifen aktiv ist. Dieser
Modus &hnelt dem Lesen-und-Drucken-Modus. Hier
muss jede Seite aber zusatzlich nach dem Drucker
noch Uberprift werden, da sie sonst als fehlerhaft
gekennzeichnet wird. Fehlerhafte Seiten konnten
beispielsweise nach dem Verlassen des Druckers
umgelenkt werden.
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R&A&P

Diese Angabe wird nur in einem bestimmten
Druckermodus angezeigt, der kein Standardmodus ist.

Dieser Text wird angezeigt, wenn der Modus Lesen
und Bestatigen und Drucken aktiv ist. Dieser
Modus &hnelt dem Lesen-und-Drucken-Modus. Hier
muss jede Seite aber zusatzlich vor dem Drucker noch
als ,,ok" bestéatigt werden, da sie sonst als fehlerhaft
gekennzeichnet wird. Fehlerhafte Seiten kodnnten
beispielsweise nach dem Verlassen des Druckers
umgelenkt werden.

CleanHds

Diese Angabe wird nur in einem bestimmten
Druckermodus angezeigt, der kein Standardmodus ist.

Dieser Text wird in Reaktion auf eine Anforderung
zum Reinigen der Druckkopfe angezeigt, die Uber die
serielle  Schnittstelle  gesendet  wurde. Diese
Anforderung kann nur verwendet werden, wenn einer
der Lesen-und-X-Modi aktiv ist.

TrackMod

Diese Angabe wird nur in einem bestimmten
Druckermodus angezeigt, der kein Standardmodus ist.

Dieser Text wird angezeigt, wenn der Modus
Nachverfolgen aktiv ist. In diesem Modus Uberwacht
der Drucker den Papierfluss. Der Drucker kann
beispielsweise erkennen, wenn Seiten im Papierfluss
fehlen.

R&P&Tra

Diese Angabe wird nur in einem bestimmten
Druckermodus angezeigt, der kein Standardmodus ist.
Dieser Text wird angezeigt, wenn der Modus Lesen
und Drucken und Nachverfolgen aktiv ist. Sowohl
der Modus Lesen und Drucken als auch der Modus
Nachverfolgen funktionieren wie oben beschrieben.

BeltMod

Diese Angabe wird nur in einem bestimmten
Druckermodus angezeigt, der kein Standardmodus ist.

Dieser Text wird angezeigt, wenn der Modus
Transportband aktiv ist. In diesem Modus arbeitet
das Transportsystem des Druckers fortwdhrend mit
der angeforderten Geschwindigkeit. Dieser Modus
kann nur verwendet werden, wenn einer der Lesen-
und-X-Modi aktiv ist.

Belt&Tra

Diese Angabe wird nur in einem bestimmten
Druckermodus angezeigt, der kein Standardmodus ist.

Dieser Text wird angezeigt, wenn der Modus
Transportband und Nachverfolgen aktiv ist.
Sowohl der Modus Transportband als auch der
Modus Nachverfolgen funktionieren wie oben
beschrieben.
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Neopost Nur AS-Orbit

Diese Betriebsstatusangaben werden nur angezeigt,
wenn die -Zufihrung und das BASE Transportband
Uber serielle Kabel miteinander verbunden sind und
Printer Config ausgefuhrt wird. > BOOT
DEFAULTS > SERIAL Base besitzt die Einstellung
printBase.

F = Zufuhrung ist aktiv
F = Zufuhrung ist deaktiviert
B = Basistransportband ist aktiv

b = Basistransportband ist deaktiviert

EmerMode

Der Drucker befindet sich im Notfallmodus, weil die
interne Modellkennung beschadigt wurde. In diesem
unwahrscheinlichen Fall wird die Druckerleistung
verringert, um eine Beschadigung des Druckers zu
vermeiden. Wenden Sie sich an lhre -Niederlassung
oder lhren Handler.

12.5 Tintenparameterpaket-1D-Nummer

Die ID-Nummer des eingesetzten Tintenparameterpakets zeigt die Einstellungen und

Tinteparameter an,

die gegenwartig vom Drucker verwendet werden. Anhand dieser

Tintenparameterpaket-ID-Nummer lassen sich Anderungen und Aktualisierungen einfach

verfolgen.

12.5.1 1D: 6030206

Die folgenden Einstellungen und Parameter werden mit dieser ID-Nummer verwendet:

Farbtyp

Hinweis

d BLACK DYE

Nur fur Drucker mit beweglichem Druckkopf geltende
Beschrankung (AS-700 und AS-710):

Die Geschwindigkeit des Druckkopfhalters ist auf
maximal 0,526 mm/s beschrankt. Damit wird eine
durchgéngig hohe Druckqualitat sichergestellt und die
Lebensdauer der Farbkartusche erhoht.

v VERSATILE BLAC

m MAX GLOSSY

T FAST DRY BLACK

1Q INK
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X #10

Nur fur Drucker mit beweglichem Druckkopf geltende
Beschrankung (AS-700 und AS-710):

Die Geschwindigkeit des Druckkopfhalters ist auf
maximal 0,526 mm/s beschrankt. Damit wird eine
durchgéangig hohe Druckqualitat sichergestellt und die
Lebensdauer der Farbkartusche erhoht.

s SPOT COLOUR

q IMS INK Spezialanwendungstinte zum Drucken auf schwierige
Drucktrager. Lesen Sie die zusatzlichen
Bedienungshinweise fir diesen Tintentyp.

u USER INK

Nicht optimierte Standardparameter.
Diese Parameter kdnnen fur alle nicht von Neopost
genehmigten Tinten verwendet werden.

t KH-UV2 TEXT

Nur fur bestimmte Druckermodelle tUber ein
Funktionsaktualisierung.

Spezialanwendungstinte zum Drucken auf
Kunststoffdrucktrager. Erfordert einen UV-Trockner.

Diese Einstellung sollte zum Drucken von reinen
Textdruckauftragen verwendet werden.

g KH-UV2 GRAP (Grafik)

Nur fur bestimmte Druckermodelle tUber ein
Funktionsaktualisierung.

Spezialanwendungstinte zum Drucken auf
Kunststoffdrucktrager. Erfordert einen UV-Trockner.

Diese Einstellung sollte zum Drucken von
Druckauftragen, die Grafiken (z. B. Logo oder
Strichcode) enthalten, verwendet werden.

Die maximale Transportgeschwindigkeit ist auf

540 mm/s beschréankt. Damit wird eine durchgangig
hohe Druckqualitat sichergestellt und die Lebensdauer
der Farbkartusche erhoht.

Standardwert: BLACK DYE

Bedienungsanleitung Version 3.1
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12.6 Konformitatserklarungen

Die in dieser Anleitung dargestellten Produkte entsprechen den
Anforderungen der folgenden Richtlinien:

EG-Richtlinien EG-Richtlinie Jahr/Registriernr.
Maschinenrichtlinie 2006/42/EG
EMV-Richtlinie 2004/108/EG
Verwendete Technische Daten Standard
Standards
Maschinensicherheit DIN EN I1SO 12100 1:2004-
04
Schutzgerat, einschlielilich einem DIN EN I1SO 13857:2008
Sicherheitsabstand
Gerauschabstrahlung DIN EN I1SO 11200:2009
Sicherheit von elektrischen EN 60950-1:2006-11
BlUromaschinen
Storfestigkeit DIN EN 55024 :2003-10
Funkstoreigenschaften DIN EN 55022:2008-07
Storfestigkeit fur Industriebereiche DIN EN 61000-6-2:2006-03

Storfestigkeit gegen:

Entladung statischer Elektrizitat DIN EN 61000-4-2:2009-12
Hochfrequente elektromagnetische DIN EN 61000-4-3:2008-06
Felder

Schnelle transiente elektrische DIN EN 61000-4-4:2005-07
StorgrofRen

StoRspannungen DIN EN 61000-4-5:2007-06

Leitungsgefiuhrte StérgrofRen, induziert | DIN EN 61000-4-6:2009-12
durch hochfrequente Felder

Magnetfelder mit energietechnischen DIN EN 61000-4-8:2009-10
Frequenzen

Spannungseinbriche, DIN EN 61000-4-11:2005-02
Kurzzeitunterbrechungen und
Spannungsschwankungen
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Grenzwerte fur DIN EN 61000-3-2:2006-10
Oberschwingungsstrome

Begrenzung von DIN EN 61000-3-3:2009-06
Spannungsanderungen,
Spannungsschwankungen und Flicker
in 6ffentlichen Niederspannungs-
Versorgungsnetzen fur Gerate mit
einem Bemessungsstrom

Warnung

Dieses ist eine Einrichtung der Klasse A. Diese Einrichtung kann im
Wohnbereich Funkstérungen verursachen; in diesem Fall kann vom
Betreiber verlangt werden, angemessene Mallhahmen zu ergreifen
und dafur aufzukommen.
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13 Glossar

Begriff

Beschreibung

Adressierung

Mit Adressierung ist das Aufdrucken einer Adresse auf ein
Objekt gemeint, damit dieses auf postalischem Weg zugestellt
werden kann. In der Regel bezieht sich die Adressierung auf
das Aufbringen der Empféangeradresse.

Siehe Personalisieren und Individualisieren

ASCII

ASCII ist die Abkurzung fur "American Standard Code for
Information Interchange". Die in diesem Handbuch
verwendeten Druckerbefehle werden in Form von ASCII-Codes
eingegeben. Es kdnnen auch Dezimal- oder Hexadezimalcodes
verwendet werden.

Auflésung

Die Auflosung gibt an, wie viele Bildelemente in einem
Druckvorgang auf eine Flache gedruckt werden kdnnen. In der
Regel wird die Auflésung in dpi (dots per inch) festgelegt.
Neben der Aufldsung bestimmen die TropfengréfZe und die
Genauigkeit der Tropfenpositionierung die Druckqualitét.

Siehe dpi

Barcode

Die Dateninformationen eines Druckmediums werden in einen
einzeiligen Barcode umgewandelt. Dies erfolgt auf sprach- und
zeichenunabhangige Weise. Barcodes sind einfach zu erstellen
und mithilfe einfacher optoelektronischer Gerate einfach lesbar.
Sie werden zuséatzlich zu den Textinformationen gedruckt.

Baudrate

Die Baudrate ist die Geschwindigkeit, mit der Daten uUber die
serielle Schnittstelle zwischen Computer und Drucker
Ubertragen werden. Computer und Drucker mussen die gleiche
Baudrate verwenden. Abhéngig vom verwendeten Computer,
kann sie im Bereich zwischen 1.200 und 9.600 Baud liegen. Die
Baudrate wird nur beim Einsatz einer seriellen Schnittstelle
bestimmt.

Bedienfeld

Das Bedienfeld enthélt die Anzeige und den Ziffernblock. Die
Druckereinstellungen werden hier vorgenommen.

Bitmap

Bitmap steht fur eine Sammlung von Punkten in Form einer
Grafik oder Textgrafik in Ausgabegeraten (Drucker, Monitor).

Codierung

Mit Codierung ist das Drucken eines Codes gemeint. Dieser
Code kann eindimensional (z. B. EAN 128) oder
zweidimensional (z. B. Datamatrix 200) sein.

Decap-Dauer

Die Decap-Dauer eines Farbtyps gibt an, wie lange die
Farbkartusche unverschlossen bleiben kann, bevor die Farbe in
den Dusen zu trocknen beginnt. In den Dusen getrocknete
Farbe fuhrt beim Start oder der Wiederaufnahme eines
Druckauftrags zu einer verminderten Druckqualitat.

Siehe Farbe, Pigmentfarbe und Farbstofftinte
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Direktadressierer

Ein Direktadressierer-Drucker druckt die Adresse direkt auf
einen Drucktrager (z. B. ein Kuvert). Eine indirekte Methode
der Adressierung eines Drucktragers besteht beispielsweise im
Anbringen von Adressetiketten.

dpi

dpi (dots per inch) beschreibt, wie viele Bildelemente (Pixel)
pro Zoll (25,4 mm) gedruckt werden.

Siehe Auflésung

Druckbereich

Der Druckbereich umfasst die maximale Breite, die fur die
Farbkartusche erreichbar ist.

Druckdatei

Zu Servicezwecken kann es erforderlich sein, die Druckdaten
umzuleiten, sodass die Daten nicht vom Drucker verarbeitet,
sondern in einer Datei gespeichert werden. Diese Datei wird
,Druckdatei“ genannt. Die Datei hat das Format ,,.prn“
(Abkurzung fur ,printable file®).

Druckeinheit

Eine Druckeinheit besteht immer aus drei Kartuschen. Mit einer
Druckeinheit kann ein Streifen von 38 mm gedruckt werden.
Dies entspricht 9 Textzeilen (Schriftart: Arial, Schriftgrad: 12
pt.)

Siehe Kartusche

Drucker mit
beweglichem
Druckkopf

In einem Drucker mit beweglichem Druckkopf wird die
Farbkartusche auf einem Halter hin- und herbewegt. Daher ist
es moglich, einen breiten Bereich zu bedrucken.

Siehe Drucker mit feststehendem Druckkopf

Drucker mit

Bei einem Drucker mit feststehendem Druckkopf bleiben die

feststehendem Kartuschen wahrend des Druckvorgangs an einer festen

Druckkopf Position. Der Drucktrager wird unter die Kartuschen geschoben.
Dies ermdglicht hohere Produktionsgeschwindigkeiten als bei
Druckern mit beweglichem Druckkopf.
Siehe Drucker mit beweglichem Druckkopf

Druckerbefehl Druckerbefehle werden Uber die Softwareanwendung

eingegeben, um die aktive Druckerkonfiguration zu adndern.

Druckertreiber

Der Druckertreiber tbersetzt die von der Softwareanwendung
(z. B. Bulk Mailer Designer) kommenden Befehle in
Druckerbefehle. Der Druckertreiber muss sowohl zur
Softwareanwendung als auch zum Druckermodell passen.

Druckkartusche Siehe Kartusche
Druckkopf Siehe Kartusche
Druckkopfabstand Der richtige Abstand zwischen den Dusen der Kartusche und

dem Papier ist fur einen klaren und scharfen Ausdruck wichtig.
Empfohlen wird ein Abstand von etwa 1 Millimeter.

Druckkopfhalter

Der Druckkopf ist auf dem beweglichen Druckkopfhalter
befestigt.

Einstellung

Eine Auswahl von eingerichteten Konfigurationen.
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Escape-Sequenz

Siehe PCL.

Escape-Zeichen

Das Escape-Zeichen (EC) leitet im ASCII-Code einen Befehl ein.
Dieses Zeichen wird nicht gedruckt. Die Zeichen, die dem
Escape-Zeichen folgen, werden vom Drucker als Befehlscodes
erkannt.

Siehe PCL
Ethernet Ist eine Technologie, die Software und Hardware fur
kabelgebundene Datennetze (LAN) spezifiziert.
siehe TCP/IP
Farbe Farbe ist eine stark gefarbte Flussigkeit, mit der Bildelemente
auf einem Drucktréager erstellt werden.
Siehe Farbkartusche, Pigmentfarbe und Farbstofftinte
Farbkartusche Siehe Kartusche

Farbstofftinte

Bei Farbstofftinten sind die farbgebenden Elemente der Farbe
I6sliche Partikel (Farbstoff). Ein Vorteil von Farbstofftinten
besteht darin, dass sie langer unverschlossen bleiben kénnen
als Pigmentfarben. Ein Beispiel fur eine Farbstofftinte ist ,,Black

Dye*.

Siehe Farbe, Pigmentfarbe und Decap-Dauer

HP T1J 2.5

HP T1J 2.5 ist die Abklirzung fur ,,Hewlett-Packard Thermal Ink
Jet 2.5“. Der Begriff bezeichnet eine bestimmte Generation von
Drucktechnologie von Hewlett-Packard.

Individualisieren

Mit Individualisierung ist das Drucken gréf3tenteils
benutzerdefinierter Dokumente gemeint. Grol3e Teile des
Dokuments sind individuell auf die einzelnen Empfanger des
Dokuments zugeschnitten. Beispielsweise Bilder, Textbl6cke,
Angebote, die verwendete Sprache usw.

Siehe Adressierung und Personalisieren

Interne Schriftarten

Die internen Schriftarten sind im Drucker installiert. Sie sind
integraler Bestandteil des Druckers.

Kartusche

Eine Kartusche ist ein Druckfarbenbehélter mit integriertem
Druckkopf. Beim Einsetzen einer neuen Kartusche wird auch
stets ein neuer Druckkopf eingesetzt.

Konfiguration

In einer Konfiguration werden bestimmte Druckereinstellungen
festgelegt. Sie kénnen mehrere Konfigurationen einrichten und
jeweils unter einer eigenen Konfigurationsnummer speichern.

Ladbare Schriftarten

Ladbare Schriftarten (Soft- oder Download-Fonts) werden auf
der Festplatte des PCs gespeichert. Sie kénnen in den
Druckerspeicher Ubertragen werden.
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Lesen und Drucken

Lesen und Drucken (L&D) beschreibt einen Produktionsprozess,
bei dem die auf ein Dokument zu druckenden Daten (z. B. die
auf ein Kuvert zu druckende Adresse) kurz vor dem
Druckvorgang von einem Lesegerat (z. B. einer Kamera oder
einem Barcode-Leser) eingelesen werden. Die Daten werden
NICHT sequenziell (z. B. aus einer Datenbank) gedruckt.

Bei einem L&D-Produktionsprozess wird jedes Dokument genau
einem Datenelement (z. B. einem Datenbankeintrag)
zugewiesen. Diese Zuweisung geschieht durch das Lesegerat.

Linienbreite

Die Linienbreite bezieht sich auf die Strichstarke. Es wird
zwischen normaler und fetter Linienbreite unterschieden.

LPI

Lines per inch. Es ist eine MaReinheit fur die Liniendichte. Zum
Drucken wird am haufigsten die Liniendichte 6 LPI verwendet.

Makro

Ein Makro ist ein Block von Befehlen und Daten (z. B. eine
Grafik wie ein Firmenlogo), der auf den Drucker
heruntergeladen werden kann. Dieses Makro kann wiederholt
verwendet werden, ohne dass der gesamte Block von Befehlen
und Daten fiur jede Seite gesendet werden muss. Durch das
Herunterladen von Makros lasst sich die Druckgeschwindigkeit
erhdhen. Das Herunterladen von Makros wird nur von
dedizierten Softwareanwendungen zum Drucken von Adressen
unterstutzt.

Offline

Solange sich der Drucker im Offline-Modus befindet, kann er
keine Druckdaten vom PC empfangen. In diesem Zustand
kénnen die Druckereinstellungen geandert werden.

Online

Wenn sich der Drucker im Online-Modus befindet, kann er
Druckdaten vom PC empfangen.

Papiererkennung

Siehe Sensor fur Blattanfang

Papierformat

Das Papierformat bezieht sich auf die GrofRe des zu
bedruckenden Papiers. Wenn das Layout um 180° gedreht wird,
wird der Wert fur den oberen Rand automatisch erkannt,
sodass er dem festgelegten Wert der normalen
Layoutausrichtung entspricht.

Papiersensor

Siehe Sensor fur Blattanfang

Papierstau

Ein Papierstau tritt auf, wenn das Papier wahrend des
Druckvorgangs eingeklemmt und der Papiertransport blockiert
wird.

Parallele Schnittstelle

Die parallele Schnittstelle, auch Centronics-Schnittstelle
genannt, kann eine Verbindung vom Computer zum Drucker
hergestellt werden. Uber diese Schnittstelle werden stets 8 Bit
(= 1 Byte) gleichzeitig (parallel) Ubermittelt.

Paritat

Paritat ist eine Fehlererkennungsmethode, die Uber eine serielle
Schnittstelle angewendet wird. Wahrend der Datentbertragung
werden Ubertragungsfehler erkannt. Dabei wird die Paritat der
bindren ,,Einsen“ in einer Dateneinheit (z. B. einem Byte)
Uberprift.
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PCL

PCL (= Printer Control Language) ist eine Befehlssprache zur
Steuerung von Druckern. Diese Sprache wurde von Hewlett-
Packard entwickelt.

Personalisieren

Mit Personalisierung ist das Drucken individueller Informationen
auf ein statisches, vorgedrucktes Dokument gemeint. Die
haufigste Anwendung der Personalisierung ist der Druck einer
GrufZformel am Anfang eines Briefs (z. B. Sehr geehrte Frau
Schmidt!). In der Regel beinhaltet die Personalisierung auch die
Adressierung des Dokuments.

Siehe Adressierung und Individualisieren

Pigmentfarbe

Bei Pigmentfarben sind die farbgebenden Elemente der Farbe
feste Partikel (Pigmente). Die Vorteile von Pigmentfarbe
bestehen in einer kiurzeren Trockenzeit und héherer
Widerstandsfahigkeit (lichtbestandig und wischfest) gegenuber
Farbstofftinte. Ein Beispiel fur eine Pigmentfarbe ist ,Versatile
Black".

Siehe Tinte und Farbstofftinte

Puffer Der Puffer ist ein Speicherbereich im Drucker. Im Puffer werden
Informationen, die Eingabe oder Ausgabe bestimmt sind, bis zu
ihrer Verarbeitung gespeichert.

Punktgrolie Die Punktgréf3e wird in Pica-Punkten gemessen. Ein Punkt

entspricht einem 1/72 Zoll.

Schnittstellenkabel

Das Datenubertragungskabel, mit dem der Computer mit dem
Drucker oder einem anderen Peripheriegerat verbunden wird.

Schriftart

Eine Schriftart ist eine Sammlung von Zeichen und Symbolen
der gleichen Schriftfamilie, die tber die gleiche Laufweite, den
gleichen Schriftgrad (Hohe), Linienstadrke und Schriftrichtung
verfugen. Schriften kénnen intern im Drucker installiert oder
von externen Schriftmodulen geladen werden.

Schriftfamilie

Der Begriff Schriftfamilie bezieht sich auf die Druckgestaltung
eines Zeichensatzes. Beispielsweise weist Cour eine andere
Zeichengestaltung als LetGot oder Helv auf.

Schriftmodule

Sie enthalten Schriftarten, die in den Drucker geladen werden
koénnen.

Schriftneigung

Die Schriftzeichen kénnen wahlweise vertikal gerade (normal)
oder — in einem konstanten Winkel — geneigt (kursiv) gedruckt
werden.

Sensor fur Blattanfang

Der Sensor fur den Blattanfang (oder Papiersensor) erkennt die
vordere und hintere Kante eines Materials. Die richtige
Erkennung ist notwendig, damit das gedruckte Bild positioniert
und der Drucker im Fall eines Papierstaus angehalten werden
kann. Beim Sensor fur den Blattanfang handelt es sich
entweder um einen Kontrast- oder einen Reflexionssensor.
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Separierfinger

Mithilfe der Separierfinger erfolgt der Einzelblatteinzug von
einem Stapel von Druckmedien. Die Blatter iber dem untersten
Blatt werden damit zurickgehalten.

Serielle Schnittstelle

Eine serielle Schnittstelle Gbertragt Daten aufeinanderfolgend
(Bit fur Bit) vom Computer an den Drucker. Sie wird mithilfe
eines RS-232-C-Anschlusses verbunden.

Standardkonfiguration

Vor der Auslieferung werden die Standardeinstellungen des
Druckers programmiert. Diese Werkseinstellungen werden
unter der Konfigurationsnummer ,,0“ gespeichert. Sie sind
solange aktiv, bis eine andere Konfigurationsnummer
ausgewahlt und Einstellungsanderungen vorgenommen werden.

TCP/IP

TCP / IP ist die Abkurzung fur die Kommunikationsprotokolle
»Transmission Control Protocol“ und ,,Internet Protocol“. Diese
Protokolle werden bei der Kommunikation zwischen Geraten
innerhalb eines Computernetzwerks genutzt.

siehe Ethernet

T

TWJ ist die Abkirzung fur ,, Thermal Ink Jet“. Hierbei wird
mithilfe von Warmeenergie ein Bildelement (= ein
Tintentropfen) erstellt.

Treiber

siehe Druckertreiber

USB

USB ist die Abkurzung fur “Universal Serial Bus”. Dieser wird
fur die Kommunikation zwischen Geréten genutzt. Z.B.
zwischen PC und Drucker.

Zeichen

Unter Zeichen werden druckbare Buchstaben, Zahlen und
Symbole verstanden.

Zeichensatz

Ein Zeichensatz wird zur Darstellung einer bestimmten
Anwendung definiert. In der Regel handelt es sich um eine
Kombination von Buchstaben, Ziffern, Linien und Symbolen in
einer Schriftart. Zeichenséatze kénnen jedoch auch
ausschlief3lich aus Symbolen bestehen.
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